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На основу члана 138. став 1. Устава Републике Србије
 и члана 31. став 2. Закона о Заштитнику грађана
 у поступку контроле законитости и правилности рада Градске управе града Београда, Секретаријата за јавне приходе, Сектора јавних прихода за подручја градских општина – Одељење Вождовац, по притужби A.А. из Београда, Заштитник грађана 
У Т В Р Ђ У Ј Е

I
Градска управа града Београда, Секретаријат за јавне приходе, Сектор јавних прихода за подручја градских општина – Одељење Вождовац у поступку утврђивања пореза на имовину притужиоца поступила је противно законом прописаним правилима поступка
  на тај начин што је:
- правоснажна решења о порезу на имовину за 2013, 2014, 2015, 2016 и 2017. годину
 ставила ван снаге непосредним одлучивањем, без примене правних лекова, разлога и рокова за њихову примену прописаних законом,
- решења којима су стављена ван снаге решења о утврђивању пореза на имовину за 2013, 2014, 2015, 2016 и 2017. годину
, не садрже поуку о правном леку,
II
Градска управа града Београда, Секретаријат за јавне приходе, Сектор јавних прихода за подручја градских општина – Одељење Вождовац, када је као првостепени орган одлучивао по жалбама, донео је решења чији су диспозитиви неодређени  и нејасни јер је пропустио да у решењима одлучи у више ставова одн. да најпре разматрајући жалбу, нађе да је она основана, затим да другачије реши управну ствар, па да након тога констатује да се тим решењем замењује решење које се жалбом побија
.
На основу утврђених недостатака у раду, Заштитник грађана упућује Градској управи града Београда, Секретаријату за јавне приходе, Сектору јавних прихода за подручја градских општина – Одељење Вождовац следеће: 

П Р Е П О Р У К Е

I

Градска управа града Београда, Секретаријат за јавне приходе, Сектор јавних прихода за подручја градских општина – Одељење Вождовац ће убудуће правоснажна решења поништавати, укидати или мењати само у случајевима прописаним законом, применом правних лекова, уз поштовање разлога и рокова, као услова за њихову примену.
II

Градска управа града Београда, Секретаријат за јавне приходе, Сектор јавних прихода за подручја градских општина – Одељење Вождовац ће убудуће водити рачуна o  облику и садржини решења, а нарочито о томе да решења садрже поуку о правном леку.
III

Градска управа града Београда, Секретаријат за јавне приходе, Сектор јавних прихода за подручја градских општина – Одељење Вождовац, ће убудуће када као првостепени орган одлучује о жалбама водити рачуна да диспозитив решења буде јасан и одређен, уз јасно навођење да је жалба усвојена.
IV

Градска управа града Београда, Секретаријат за јавне приходе, Сектор јавних прихода за подручја градских општина – Одељење Вождовац упутиће извињење притужиоцу због повреде права и правних интереса проузрокованих повредом правила поступка.
V
Градска управа града Београда, Секретаријат за јавне приходе ће у будућем раду посебно водити рачуна да се не дешавају слични пропусти у раду Сектора јавних прихода за подручја свих градских општина.
VI

Градска управа града Београда, Секретаријат за јавне приходе, упознаће сва одељења Сектора јавних прихода за подручја градских општина са овим препорукама и обезбедити њихово сходно спровођење. 

Градска управа града Београда, Секретаријат за јавне приходе и Сектор јавних прихода за подручја градских општина- Одељење Вождовац обавестиће Заштитника грађана, у року од 60 дана од дана пријема ове препоруке, о предузетим мерама и поступању по њој, уз достављање релевантне документације и других доказа на основу којих се са сигурношћу може утврдити да је по препоруци Заштитника грађана поступљено. 

Р а з л о з и:

Заштитнику грађана обратио се притужбом А.А. којом је изразио незадовољство поступањем Градскe управe града Београда, Секретаријатa за јавне приходе, Секторa јавних прихода за подручја градских општина – Одељење Вождовац у поступку утврђивања и обрачуна пореза на имовину јер је за вртно сенило и шупу утврдила порез на имовину као за стамбену јединицу, а о жалбама против решења није одлучено већ су решења из претходних година стављена ван снаге.
Заштитник грађана је спровео поступак контроле законитости и правилности рада Градскe управe града Београда, Секретаријатa за јавне приходе, Секторa јавних прихода за подручја градских општина – Одељење Вождовац, те је на основу навода притужби, изјашњења органа
 и документације коју су Заштитнику грађана доставили притужилац и орган јединице локалне самоуправе утврдио следеће:

Подносилац притужбе А.А. дана 30. новембра 2018. године поднео пореске пријаве за утврђивање пореза на имовину за период од 2013. до 2018. године и пореску пријаву пореза на имовину за 2019. годину, за следеће објекте:

· доградња уз стан, површине 39 м2, 

· шупа, површине 10,35 м2, 

· вртно сенило, површине 16,30 м2.

Имовина притужиоца, стан површине 26 м2 био је предмет опорезивања у претходном периоду.

У поступку утврђивања пореза на имовину Сектор јавних прихода за подручја градских општина – Одељење Вождовац, Секретаријата за јавне приходе Градске управе града Београда донео је решења и то:

-XXVI-01-436/80150/2018 дана 30. новембра 2018. године којим се утврђује порез на имовину за 2018. годину, за наведене објекте и објекат од 26 м2,
-XXVI-01-436-1-ПГ/4940/2018-019 дана 30. новембра 2018. године којим се утврђује порез на имовини за 2017. годину, за објекте из пореске пријаве,
-XXVI-01-436-1-ПГ/4938/2018-019 дана 30. новембра 2018. године којим се утврђује порез на имовини за 2016. годину, за објекте из пореске пријаве,
-XXVI-01-436-1-ПГ/4937/2018-019 дана 30. новембра 2018. године којим се утврђује порез на имовини за 2015. годину, за објекте из пореске пријаве,
-XXVI-01-436-1-ПГ/4936/2018-019 дана 30. новембра 2018. године којим се утврђује порез на имовини за 2014. годину, за објекте из пореске пријаве,
-XXVI-01-436-1-ПГ/4935/2018-019 дана 30. новембра 2018. године којим се утврђује порез на имовини за 2013. годину, за објекте из пореске пријаве.

Против наведених решења о утврђивању пореза на имовину, притужилац је 7. децембра 2018. године поднео жалбу која је заведена под бр. XXVI 436-211/18. 
Сектор јавних прихода за подручја градских општина – Одељење Вождовац Секретаријата за јавне приходе Градске управе града Београда је дана 18. фебруара 2019. године донео решења  којима се стављају ван снаге решења о утврђивању пореза на имовину физичких лица за стан површине 26 м2,  за период од 2013. до 2017. године, а у образложењу решења је наведено да је изласком на терен констатовано да је подносилац пријаве од постојеће површине од 26 м2 доградио и формирао јединствену стамбену целину површине 65 м2 (постојећи стан површине од 26 м2 и доградња уз стан од 39 м2) и то:

-XXVI-1-436-1/3ВС/2019-09 од 18. фебруара 2019. године којим се ставља ван снаге решење 436-1/35034/2013-019 од 11. априла 2013. године,

-XXVI-1-436-1/4ВС/2019-09 од 18. фебруара 2019. године којим се ставља ван снаге решење 436-1/37368/2014-019 од 4. априла 2014. године,

-XXVI-1-436-1/5ВС/2019-09 од 18. фебруара 2019. године којим се ставља ван снаге решење 436-1/38274/2015-019 од 27. маја 2015. године,

-XXVI-1-436-1/6ВС/2019-09 од 18. фебруара 2019. године којим се ставља ван снаге решење 436-1/38860/2016-019 од 28. априла 2016. године,

-XXVI-1-436-1/7ВС/2019-09 од 18. фебруара 2019. године којим се ставља ван снаге решење 436-1/30462/2017-019 од 24. априла 2017. године.

Решења којим се стављају ван снаге решења о утврђивању пореза на имовину не садрже поуку о правном леку нити су стављена ван правног промета према правилима управног поступка.
Наиме, наведени  орган јединице локалне самоуправе је у поступку одлучивања о порезу на имовину донео решења којима се стављају ван снаге правоснажна решења о утврђивању пореза на имовину за 2013, 2014, 2015, 2016. и 2017. годину, супротно одредбама Закона о општем управном поступку, позивајући се на одредбе члана 104. (непосредно одлучивање)
 и 136. (појам решења)
 без навођења разлога и без примене правних средства прописаних законом : Понављање поступка (чл. 176–182); Поништавање коначног решења (члан 183); Укидање решења (члан 184); Поништавање, укидање или мењање правноснажног решења на препоруку Заштитника грађана (члан 185) имајући у виду да се правоснажно решење може поништити, укинути или изменити само у случајевима прописаним законом. Стављањем ван снаге правоснажних решења непосредним одлучивањем на начин како је орган у конкретном случају учинио доведена је у питање правну сигурност и извесност коју правни поредак прописује и гарантује правоснажношћу аката.  
Истовремено решења којима орган ставио ван снаге правоснажна решења о утврђивању пореза на имовину за 2013, 2014, 2015, 2016 и 2017. годину не садрже поуку о правном леку, те због пропуста органа, притужилац, као неука странка није искористио основно, уставом загарантовано право на правно средство. На наводе да решења о стављању ван снаге решења о утврђивању пореза на имовину не садрже поуку о правном леку орган је у изјашњењу навео да је дошло до пропуста у куцању и копирању текста, али да није проузроковало штету пореском обвезнику с обзиром да су истим решењем отписане дуплиране пореске обавезе након утврђивања стварног чињеничног стања. 
Не улазећи у меритум одлуке, изостављањем поуке о правном леку у решењу, притужиоцу, као неукој странци, није предочено процесно право да у законом предвиђеном поступку напада одлуку којом није задовољан и тражи њено укидање или измену, те се непостојање штете по притужиоца не може сматрати оправдањем или изговором за пропуст. 
Првостепени орган је одлучивао о жалбама притужиоца поднетим од 7. децембра 2018. године, те је донео донео решења:

-XXVI-01-436-1-ПГ/831/2018-019 дана 18. фебруара 2019. године којим се утврђује порез на имовини за 2013. годину, за објекте површине 16,30 м2, 65,00 м2 и 10,35 м2.

-XXVI-01-436-1-ПГ/835/2018-019 дана 18. фебруара 2019. године којим се утврђује порез на имовини за 2014. годину, за објекте површине 16,30 м2, 65,00 м2 и 10,35 м2.

-XXVI-01-436-1-ПГ/836/2018-019 дана 18. фебруара 2019. године којим се утврђује порез на имовини за 2015. годину, за објекте површине 16,30 м2, 65,00 м2 и 10,35 м2.

-XXVI-01-436-1-ПГ/837/2018-019 дана 18. фебруара 2019. године којим се утврђује порез на имовини за 2016. годину, за објекте површине 16,30 м2, 65,00 м2 и 10,35 м2.

-XXVI-01-436-1-ПГ/838/2018-019 дана 18. фебруара 2019. године којим се утврђује порез на имовини за 2017. годину, за објекте површине 16,30 м2, 65,00 м2 и 10,35 м2,

-XXVI-01-436-1-ПГ/839/2018-019 дана 18. фебруара 2019. године којим се утврђује порез на имовини за 2018. годину, за објекте површине 16,30 м2, 65,00 м2 и 10,35 м2.

Решења које је орган јединице локалне самоуправе донео по жалбама притужиоца су нејасна и неодређена јер из диспозитива не произилази да ли је орган одлучивао у  првостепеном  поступку или поступку по жалби. 
Ниједним ставом диспозитива решења се орган није изјаснио о жалби, да је разматрајући жалбу нашао да је иста основана. Орган је у диспозитиву решења пропустио да, поводом изјављене жалбе одлучи у више ставова одн. да најпре разматрајући жалбу, нађе да је она основана, затим да другачије реши управну ствар, па да након тога констатује да се тим решењем замењује решење које се жалбом побија.
Решењем XXVI-01-4333-675/2018 од 13. марта 2019. године по захтеву пореског обвезника А.А. одобрен је повраћај новчаних средстава. Против наведеног решења притужилац је поднео жалбу 19. марта 2019. године.

***

Законом о порезима на имовину
 прописано је да се порез на имовину утврђује решењем органа јединице локалне самоуправе (члан 33).

Законом о финансирању локалне самоуправе
 прописано је да јединици локалне самоуправе припадају изворни приходи остварени на њеној територији, између осталог порез на имовину, осим пореза на пренос апсолутних права и пореза на наслеђе и поклон (члан 6). Јединица локалне самоуправе у целости утврђује, наплаћује и контролише јавне приходе из члана 6. овог закона почев од 1. јануара 2007. године (члан 60).
Законом о пореском поступку и пореској администрацији
 прописано је да се овај закон примењује се и на изворне јавне приходе јединица локалне самоуправе које те јединице утврђују, наплаћују и контролишу у јавноправном односу, као и на споредна пореска давања по тим основама, укључујући и изворне јавне приходе које јединице локалне самоуправе утврђују, наплаћују и контролишу у поступцима у којима доносе пореске управне акте, као и друге акте у управном поступку (члан 2а). Ако је другим законом питање из области коју уређује овај закон уређено на друкчији начин, примењују се одредбе овог закона. Ако овим законом није друкчије прописано, порески поступак се спроводи по начелима и у складу са одредбама закона којим се уређује општи управни поступак, односно у складу са одредбама закона којим се уређује инспекцијски надзор (члан 3).

Законом о општем управном поступку
 на чију сходну примену упућује Закон о пореском поступку и пореској администрацији прописано је да је управни поступак скуп правила која државни органи и организације, органи и организације покрајинске аутономије и органи и организације јединица локалне самоуправе, установе, јавна предузећа, посебни органи преко којих се остварује регулаторна функција и правна и физичка лица којима су поверена јавна овлашћења примењују када поступају у управним стварима (члан 1). Управна ствар, у смислу овог закона, јесте појединачна ситуација у којој орган, непосредно примењујући законе, друге прописе и опште акте, правно или фактички утиче на положај странке тако што доноси управне акте, доноси гарантне акте, закључује управне уговоре, предузима управне радње и пружа јавне услуге.  Управна ствар је и свака друга ситуација која је законом одређена као управна ствар.(члан 2).

Законом о општем управном поступку прописана су основна начела управног поступка:  законитост и предвидивост (члан 5); начело сразмерности (члан 6);  заштита права странака и заштита јавног интереса (члан 7);  начело помоћи странци (члан 8);  делотворност и економичност поступка (члан 9);  начело истине и слободне оцене доказа (члан 10); начела самосталности (члан 12); начела о праву странке на изјашњавање (члан11); право странке на правно средство – на приговор или жалбу (члан 13); начело правноснажности решења (члан 14); начело приступа информацијама и заштите података (члан 15).
Начело правноснажности решења прописано је чланом 14. Закона о општем управом поступку а исто гласи да решење против кога не може да се изјави жалба, нити покрене управни спор (правноснажно решење), а којим је странка стекла одређена права, односно којим су јој одређене обавезе, може да се поништи, укине или измени само у случајевима који су законом одређени. Посебни случајеви мењања и поништавања решења прописани су члановима 175. – 185. истог закона.

Право на жалбу и приговор као начело прописано је чланом 13. Закона о општем управом поступку а исто гласи да против решења донесеног у првом степену, односно ако орган у управној ствари није одлучио у прописаном року, странка има право на жалбу, ако законом није друкчије прописано. Странка има право на приговор у случајевима утврђеним овим законом. Надлежни државни органи могу да изјаве жалбу и приговор када су на то овлашћени законом. Наведено начело детаљно је разрађено члановима 151. – 174. Закона о општем управом поступку одн. члановима 140. – 154. Закона о пореском поступку и пореској администрацији.
Делови и садржина решења прописана је чланом 141. Закона о општем управном поступку. Решење у писаном облику садржи увод, диспозитив (изреку), образложење, упутство о правном средству, потпис овлашћеног службеног лица и печат органа или други вид потврде о аутентичности. 

Увод садржи назив и адресу органа који доноси решење и пропис о његовој надлежности, број и датум решења, лично име или назив странке и њених заступника и њихово пребивалиште или седиште и кратко назначење предмета поступка. Ако решење не доноси руководилац органа, већ овлашћено службено лице, увод садржи и његово лично име и правни основ његовог овлашћења. 

Диспозитив садржи кратку и јасну одлуку. По потреби, може да се подели у више тачака. У посебне тачке уносе се рок, услов или налог, кад их решење, у складу са законом, садржи, назнака да жалба не одлаже извршење решења и одлука о трошковима поступка. 

 Образложење мора да буде разумљиво и да садржи кратко излагање захтева странке, чињенично стање и доказе на основу којих је оно утврђено, разлоге који су били одлучујући код оцене сваког доказа, прописе и разлоге који, с обзиром на утврђено чињенично стање, упућују на одлуку из диспозитива и разлоге зашто није уважен неки захтев или предлог. Образложење садржи и разлоге због којих је орган одступио од решења која је раније доносио у истим или сличним управним стварима. Ако је одлучено по слободној оцени, образложење садржи и пропис који орган овлашћује на то, разлоге којима се руководио при одлучивању и у којим границама и с којим циљем је применио овлашћење да одлучује по слободној оцени. Ако жалба не одлаже извршење решења, образложење садржи и позивање на закон који то предвиђа.  
У упутству о правном средству странка се обавештава да ли против решења може да се изјави жалба или покрене управни спор. Ако може да се изјави жалба, упутство садржи назив органа коме се жалба изјављује, назив органа коме се жалба предаје и у ком року, висину таксе која се плаћа и да жалба може да се изјави усмено на записник код органа против чијег решења се изјављује. Ако може да се покрене управни спор, упутство садржи назив и седиште суда коме се подноси тужба, рок у коме се подноси тужба и висину таксе која се плаћа.  Странка којој је дато погрешно упутство о правном средству може да поступи по прописима или по упутству, због чега не сме да трпи штетне последице. Кад није било никаквог упутства или је било непотпуно, странка може да поступи по важећим прописима или да у року од осам дана од када је обавештена о решењу захтева допуну решења.
***

Уређивање правила по којима органи поступају у управим стварима када непосредно одлучују о правима и обавезама грађана у непосредној је вези са уставним начелом владавине права која се остварује повиновањем власти уставу и законима, спречавањем сваке врсте самовоље, како на страни органа који одлучују тако и на страни грађана о чијим се правима одлучује. Поштовање правила поступка од битног је значаја за потпуно остваривање права грађана. Одлучивање о правима и обавезама грађана без поштовања процедура, правила и законом установљених форми представља кршење права грађана на добру управу и отвара пут могућим незаконитим импровизацијама, без обзира на то да ли су наступиле штетне последице за грађане.
На основу свих утврђених чињеница и околности, Заштитник грађана је утврдио пропуст у правилности и законитости рада Градске управе града Београда, Секретаријата за јавне приходе, Сектора јавних прихода за подручја градских општина – Одељење Вождовац због чега је, сагласно члану 31. став 2. Закона о Заштитнику грађана, упутио органу јединице локалне самоуправе препоруку ради отклањања уочених недостатака у раду, као и у циљу унапређења рада органа и спречавања сличних пропуста у будућности.
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Доставити:
- Градској управи града Београда, Секретаријату за јавне приходе,
- Сектору јавних прихода за подручја градских општина – Одељење Вождовац, 

- притужиоцу,
- у списе предмета

�„Сл. гласник РС“ бр. 98/06 


�„Сл.  гласник РС“ бр. 79/05 и 54/07


� Закон о општем управном поступку и Законом о пореском поступку и пореској администрацији


� Решења бр. 436-1/35034/2013-019 од 11. априла 2013. године; бр. 436-1/37368/2014-019 од 4. априла 2014. године; бр. 436-1/38274/2015-019 од 27. маја 2015. године; бр. 436-1/38860/2016-019 од 28. априла 2016. године и бр. 436-1/30462/2017-019 од 24. априла 2017. године


�  Решења бр. XXVI-1-436-1/3ВС/2019-09; XXVI-1-436-1/4ВС/2019-09; XXVI-1-436-1/5ВС/2019-09; XXVI-1-436-1/6ВС/2019-09 и XXVI-1-436-1/7ВС/2019-09  донета 18. фебруара 2019. године


�РешењаXXVI-01-436-1-ПГ/831/2018-019; XXVI-01-436-1-ПГ/835/2018-019; XXVI-01-436-1-ПГ/836/2018-019; XXVI-01-436-1-ПГ/837/2018-019; XXVI-01-436-1-ПГ/838/2018-019; XXVI-01-436-1-ПГ/839/2018-019  донета 18. фебруара 2019. године 





� Изјашењење Градске управе града Београда, Секретаријатa за јавне приходе, Секторa јавних прихода за подручја градских општина – Одељење Вождовац бр. XXVI-01-436-3/580-2019 од 3. маја 2019. године


� Члан 104. Закона о општем управном поступку прописује да орган може непосредно да одлучи о управној ствари: 1) ако је чињенично стање утврђено на основу чињеница и доказа које је странка изнела у захтеву или на основу општепознатих чињеница или чињеница које су познате органу; 2) ако чињенично стање може да се утврди на основу података из службених евиденција, а странка не мора да се изјасни ради заштите њених права и правних интереса; 3) ако се доноси усмено решење, а чињенице на којима се оно заснива су учињене вероватним (члан 116. ст. (5) и (6) овог закона); 4) ако је то посебним законом одређено. У поступку непосредног одлучивања од странке се не узима изјава и не води испитни поступак,


� Члан 136. Закона о општем управном поступку прописује да се решењем одлучује о праву, обавези или правном интересу странке. Решење се доноси и у другим случајевима који су овим законом одређени. 


� "Сл. гласник РС", бр. 26/2001, "Сл. лист СРЈ", бр. 42/2002 - одлука СУС и "Сл. гласник РС", бр. 80/2002, 80/2002 - др. закон, 135/2004, 61/2007, 5/2009, 101/2010, 24/2011, 78/2011, 57/2012 - одлука УС, 47/2013, 68/2014 - др. закон, 95/2018 и 99/2018 - одлука УС


� "Сл. гласник РС", бр. 62/2006, 47/2011, 93/2012, 99/2013 - усклађени дин. изн., 125/2014 - усклађени дин. изн., 95/2015 - усклађени дин. изн., 83/2016, 91/2016 - усклађени дин. изн., 104/2016 - др. закон, 96/2017 - усклађени дин. изн., 89/2018 - усклађени дин. изн. и 95/2018 - др. закон


� "Сл. гласник РС", бр. 80/2002, 84/2002 - испр., 23/2003 - испр., 70/2003, 55/2004, 61/2005, 85/2005 - др. закон, 62/2006 - др. закон, 63/2006 - испр. др. закона, 61/2007, 20/2009, 72/2009 - др. закон, 53/2010, 101/2011, 2/2012 - испр., 93/2012, 47/2013, 108/2013, 68/2014, 105/2014, 91/2015 - аутентично тумачење, 112/2015, 15/2016, 108/2016, 30/2018 и 95/2018


� "Сл. гласник РС", бр. 18/2016 и 95/2018 - аутентично тумачење





Делиградска 16,  11000 Београд

Телефон: (011) 2068 -100       www.zastitnik.rs        e-mail: zastitnik@zastitnik.rs 
Делиградска 16,  11000 Београд

Телефон: (011) 2068 -100       www.zastitnik.rs        e-mail: zastitnik@zastitnik.rs 

[image: image1.jpg]