                                                                                                                     АНЕКС 1

Неки примери добре праксе на локалном нивоу у сузбијању породичног насиља
Пример Центра за социјални рад Лазаревац

Градски центар за социјални рад, одељење Лазаревац, почео је од 2006. године са систематским радом на заустављању насиља у породици. Прошли су едукацију о насиљу, о томе како препознати жртву и насилника и како поступати. Почели су рад с насилницима и жртвама на сасвим другачији начин него раније. Основали су „мобилни тим“ и успоставили су систем сталних контаката и заједничких састанака представника центра за социјални рад, полиције, дома здравља, јавног тужилаштва, прекршајног органа, социјалне службе РБ „Колубара“ и НВОа. 

То обично иде овако: жртва може да се обрати том центру, полицији или дому здравља. Након размене информација, а у зависности од тежине случаја, одмах интервенише полицијска патрола и мобилни тим центра. Ако полиција на лицу места процени да насиље није високог степена ризика, насилник се не приводи у полицијску станицу, већ му се оставља позив да се јави у полицију, где са њим обавља разговор полицајац задужен за насиље. Полицајац узима изјаву и упознаје насилника с одговарајућим одредбама породичног закона и кривичног законика. Ако је реч о тежим облицима насиља, полиција је овлашћена да му одреди меру обавезног задржавања у трајању од 24 (48) сата и подноси прекршајну и кривичну пријаву. О даљем задржавању одлучују истражни судија и судија за прекршаје. Међутим, и само саслушање у полицији за насилника представља довољно упозорење, тако да многи од њих престају с физичким насиљем. 

После тога полицајац насилника и жртву обавезно упућује у Центар за социјални рад. У центру обављамо одвојени разговор са жртвом и насилником. Насилника усмено упозоравамо, затим му се шаље писмено упозорење на кућну адресу, у којем децидирано наводи шта је забрањено (управо оно што је радио – туча, психичко малтретирање, узимање новца итд.) и упозорава га се на последице.

Жртва се охрабрује, процењује се степен њене безбедности, обавештавасе о поступцима за њену заштиту и оставља јој се могућност „отворених врата“ (може увек да се поново обрати за помоћ). Центар по службеној дужности подноси, уместо жртве, тужбу за изрицање мера за заштиту од насиља, по Породичном закону. Иначе, против оних који су били у притвору и за које се процењује да су опасни по околину обавезно се подноси кривична пријава за насиље, уз извештај центра за социјални рад о породичној ситуацији и о томе колико дуго насиље траје, којег је интензитета итд. Ако је било повреда, жртва добија лекарски налаз. Независно од тога да ли ће јавни тужилац покренути кривични поступак и суд донети пресуду, цео поступак утиче на насилника и он у многим случајевима мења своје понашање. 

Чак и у ситуацијама кад жена жртва не жели суђење (јер не жели да јој муж заврши у затвору) – цео поступак има сврху јер доводи бар до заустављања физичког насиља. У Лазаревцу је било ситуација када су насилници били кажњавани и нису променили понашање. Тада се сазивају „конференције случаја“. На тој конференцији су: водитељ случаја из Центра за социјални рад, такође и психолог и педагог, полицајац задужен за праћење насиља и други стручњаци неопходни за затварање круга заштите (психијатар, судија за прекршаје, социјални радници предузећа). На том састанку заједнички се процењује шта, ко и када ће урадити. На пример, била је ситуација када је насилник у ноћи између петка и суботе био у притвору, а у суботу ујутро мобилни тим састао на конференцији случаја, тако да је њему тог дана изречена обавезна мера лечења од алкохола и затворска казна од годину дана. Пре тога је такође био у затвору, али краће време. Будући да се насиље понављало, морали су поново да реагују. У овом случају реч је о патолошки љубоморном човеку који је жену пратио, контролисао, физички и психолошки злостављао. Био је осам месеци у затвору. Вратио се раније због примерног владања, а престао је и да пије. Дошао је у центар и рекао: „Хвала вам што сте ми помогли.“ 

Искуство говори да институције не треба да одустају и да морају користити и репресивне мере. Ангажовање полиције има велики значај, јер она за насилника представља ауторитет. У Лазаревцу дакле не исељају жртве из куће (у „Сигурну кућу“) да би их заштитили већ се окрећу насилнику и од њега се тражи да он промени своје понашање.  Мото ове акције је: наша општина – наша сигурна кућа.

Пример Основног јавног тужилаштва из Зрењанина

Потреба за успостављањем чвршће сарадње између тужилаштва и полиције у том граду јавила се након што је ОЈТ интервенисало уочивши праксу да се у случајевима насиља у породици са свим обележјима кривичног дела углавном покрећу прекршајни поступци уместо кривичних. Почело је са договором полиције и ОЈТа да полиција одмах након интервенисања у случајевима породичног насиља обавештава тужилаштво, најчешће телефоном и то свих 24 часа. По пријему пријаве од стране полиције, тужилаштво доноси одлуку да ли да подигне оптужни акт. Истовремено од Центра за социјални рад тражи писмени извештај о ситуацији у тој породици који је обавезан да изађе на терен и непосредно се упозна са појединостима. Ти подаци се после користе у доказном поступку тако да суд има «чисту» ситуацију базирану на извештају стручњака из ЦЗСа, уместо да у поступку има само реч једне стране насупрот речи друге стране, често застрашене претњама или заваране лажним обећањима «никад више» типа.

После почетне размене информација као логични следећи корак ОЈТ је иницирало редовно недељно одржавање координационих састанака који се држе у ОЈТу а на којима учествују и представници полиције, ЦЗСа, Дома здравља, судије за прекршаје. Циљ је да размене податке о сваком појединачном случају породичног насиља који су пријављени током протекле недеље и донесу одлуке какве мере ће свака од поменутих институција предузети.

Пошто је заштита од породичног насиља бржа и ефикаснија према Породичном закону због могућности изрицања мера заштите од насиља у породици, којом се привремено забрањује или ограничава одржавање личних односа са другим чланом породице, поред кривичних поступака које води према учиниоцима кривичног дела, ОЈТ је током 2008 године подигао 18 тужби за изрицање једне од тих мера, а током 2009 године 21 тужбу. У свим тим поступцима је успео у спору, односно од стране суда су усвојени тужбени захтеви јавног тужиоца. И то поступање ОЈТа изван кривичног поступка постало је такође редовни део модела адекватне институционалне реакције на породично насиље у Зрењанину.

У припреми је Протокол о инститционалној сарадњи којим се дефинише поступање Јавног тужиоца, Полиције, Центра за социјални рад, Дома здравља и јединице локалне самоуправе у Зрењанину. Циљ тог документа је ефикасно откривање случајева породичног насиља, покретање поступака за изрицање мера заштите од насиља у породици, санкционисање учиниоца насиља, заустављање насиља и очување безбедности жртве као и хитност у поступању у складу са степеном угрожености.  Све ове мере које предузима ОЈТ допринеле су повећаном броју откривених случајева породичног насиља. То је наравно не зато што тог насиља има више већ што се учесталије институционално процесуира и самим тим региструје.
Важно је напоменути да сви ови поступци нису били, а нису ни сада, обавезни по закону већ само могући, пошто законски нису ни забрањени. То је онај простор у коме су дошле до изражаја иницијативе одговорних који су креирали, применили и развијају успешан модел институционалне сарадње не чекајући увек на нови закон, његово тумачење и судску праксу да би почели да поступају у ситуацијама у којима већ и елементарна људскост захтева реаговање. Они су пошли од тога да породично насиље мора да се сузбија од самог почетка, пре него што ескалира до трагичних последица, као и да постојећи законски и институционални механизми заиста омогућавају много ефикасније сузбијање и санкционисање породичног насиља него што се у пракси многих средина најчешће дешава.

Пример СОС телефон Пожега

Полиција Швајцарске је, у сарадњи са  домаћом  НВО “АРД”  током 2006. године реализовала серију обука на тему “полиција у локалној заједници”. У оквиру тих обука радило се и на едукацији полиције за поступање у случајевима породичног насиља. Полиција је спремно ушла у тај програм обуке, чији се један део одржавао у Пожеги а други у Швајцарској тако да је приличан број полицајаца отишао на обуку у швајцарски полицијским станицама. Као резултат те обуке промењено је понашање полиције приликом њихове интервенције у случајевима породичног насиља и успостављен је модел институционалне сарадње између институција овлашћених да реагују на такве случајеве.

Успостављена је веза између институција општинског Јавног тужилаштва, Полиције, Центра за социјални рад, судије за прекршаје, Дома здравља.

СОС  телефон је радио две године у поподневним часовима сваког дана сем викенда а у Ужицу је радила Сигурна кућа. Када би СОС телефон добио пријаву, о томе би обавештавао полицију, Дом здравља, Центар за социјални рад. СОС пријава је дакле била покретач, стављала је у функцију и друге институције

Жртва насиља је добијала подршку тј. праћење у поступцима у институцијама којима је требало да се обрати, као што су Дом здравља, Јавно тужилаштво, полиција и сл. То је радила особа запослена у Центру за социјални рад којој је био додељен предмет, а сада постоји водитељ случаја. Мера коју су предузимали у смислу подршке жрвама од момента пријаве, подразумева и да се први разговор жртве са полицијом одвија у просторијама центра. То је и данас пракса. Пратиле су жене жртве насиља код лекара и инсистирале да се у њеном картону упише дан прегледа као и да се констатују све повреде. То није исто што и лекарско уверење које кошта, и за шта многе жене немају новца. Уписивање констатације у картон је бесплатно а може такође да се користи на суду као доказ о постојању континуираног насиља. Такође су фотографисали жртве, што су такође прилагали у документацју.

Захваљујући тим ранијим активностима средина и данас добро зна да се за породично насиље одговара и да је то кажњиво дело.

Породичним насилницима су изрицане углавном прекршајне казне затвора у максималном трајању до 60 дана. У пожешкој пракси  прекршајни поступак се показао као најефикасније средство санкционисања породичних наслника јер се кривични поступак показао као доста спор и неефикасан.  Даље, прекршајни поступак је спровођен обавезно у ситуацијама када се не може са сигурношћу говорити о постојању кривичног дела насиља у породици, односно када је због компликованости ситуације, као бржи и ефикаснији, омогућавао санкционисање починиоца и изрицање безбедносне мере. Прекршајни поступак подразумева да се може изречена казна затвора спровести одмах а нарочито је делотворан у ситуацијама када се ради о повратнику и/или починиоцу који је алкохоличар. Дакле, док се чека поступак у кривици, прекршај је омогућавао у неким ситуацијама и неопходну безбедност жртви, у смислу да је починилац брзо упућен на издржавање казне и/или је на снази мера безбедности. На тај начин, жртви је омогућавано да  рационалније и мирније  предузима даље радње.

Даље, примећено је да су судије у кривичном поступку тражиле да је дело породичног насиљан поновљено, да је постојао алкохолизам, да се насиље врши и према деци, што се све није уопште постављало као питање у прекршајном поступку који се и иначе води много брже. 

Предузимане су циљане мере да се осигура безбедност жртве која им се обратила. Безбедност жртвама се обезбеђује упућивањем у сигурну кућу, смештајем код сродника, изрицањем заштитних и/или безбедносних мера.

Уведено је правило да је свака пријава насиља обавеза за Центар за социјални рад. Полиција је била обавезна да сваку пријаву насиља региструје и проследи Центру за социјални рад који је с своје стране био обавезан да поступа.

Полиција је била обучена да приликом реаговања на пријаву насиља нема никакве коментаре, нема давања „здраворазумских“ савета, изражавања неверице да ли се насиље десило или негације насиља, нити је било расправљања са лицима затеченим на месту насиља, јер то није посао полиције која треба да ради само оно што је посао полиције а не да ради посао судије, социјалног радника, терапеута и сл.

У било које доба свих 24ч полиција је могла да комуницира дежурног у Јавном тужилаштву које је одмах реаговало покретањем поступка против насилника. Јавно тужилаштво је  давало карактер кривичног дела насиљу у породици као и гаранцију да случај неће стајати у нечијој фијоци унедоглед.

Стекавши поверење у ефикасан рад институција, жртве насиља су почеле да се обраћају и директно полицији али и ЈТу, Центру за социјални рад и судији за прекршаје јер су се уверили да те институције раде свој посао и да неће да их одбију, малтретирају, примају са неврицом или омаловажавањем, оставе их да чекају, нељубазно се опходе и сл.

Насиље у породици су пријављивали не само жртве већ и сродници, комшије, друге институције које би дошле до сазнања о постојању насиља у конкретној породици.

Систем је био активан. Све карике система су биле стално у телефонској комуникацији и сарађивали су на конкретним случајевима. Није се чекало на папирологију већ су имали непосредну, директну размену информација о насиљу у одређеној породици

Многе жене су се осећале слободно да дођу директно и код заменика јавног тужиоца и дају му лично изјаве о насиљу које трпе на записник. Он се после обраћао Центру за социјални рад и обавештавао их о случају,  тако да је тада деловало прво Тужилаштво па после Центар.

Тужилаштво је имало праксу и да улаже жалбу на  судску одлуку у случајевима када је било незадовољно висином казне изречене за дела породичног насиља

Врло је важно било да су постигли да сви говоре истим језиком, и координирано функцинишу на начин стандардизованог институционалног понашања и функционисања, да нико није био изузетак и да су сви јасно били на становишту да насиље над женама није приватна ствар, да се за то одговара, и да се против насилника воде службене процедуре ради изрицања санкције. Насилници тако нису могли да рачунају да ће на било ком месту у тој институционалној мрежи добити „разумевање“односно да ће успети да изманипулишу ни једну установу да им да за право да неометано и некажњено врше насиље.

После престанка функционисања. Истиче се да СОС телефон веома недостаје а он се угасио јер није било више средстава за његово функцонисање. Локална заједница никада није нашла средства за ту сврху. Интересантно је да је број телефона који је тада био СОС телефон, као један од два телефона Центра за социјални рад и даље и функцији, тј. и даље се јављају на њега жене жртве насиља

Дошло је до промене начелника полиције и дошао је човек који није прошао обуку у Швајцарској, па је тако почело постепено осипање система, као прво престало је слање службених бележака Центру за социјални рад са увиђаја о насилним случајевима које обавља полиција.

Али, полицајци су и даље осетљиви на насиље и код њих нема негације насиља као некадашње типичне институционалне реакције у суочавању са пријавом о постојању породичног насиља. Полиција је остала и даље врло спремна на сарадњу са другим институцијама. Важно је такође да су престали да се понашају „надмоћно“ у односу на жртве насиља већ емпатично.

Иако више нема СОС телефона, постоји у Центру тзв. пасивно дежурство и када полиција прими позив о насиљу најчешће одмах контактирају ту особу да би Центар одмах имао обавештење о конкретном случају. Центар за социјални рад је наставио да окупља друге институције у случајевима породичног насиља, сада када нема више СОС телефона. Ипак је јасно да се сада многи случајеви губе услед непријављивања а не пријављују се јер слаби поверење грађана у институције и њихову ефикасност. Прошле године је Центар успео да комплексном акцијом реши питање 3 жене жртве насиља у Пожеги. Иако не постоји сигурна кућа, оне су уз помоћ других институција са децом биле смештене у социјално становање.

Мрежа институција мора стално да се освежава, није довољно једном је успоставити и очекивати да ће она стално на исти начин функционисати. Јасно је да су потребне заједничке активности, координација, подршка и пре свега посвећеност свих појединачних институција које су део мреже.

Пример Опсерваторија за праћење насиља над женама

Чињеница да је једна од четири жене у Европи је жртва мушког насиља, један је од разлога за постојање Обсерваторије за праћење насиља над женама Европског женског лобија.
 Опсерваторија окупља експерткиње које се баве насиљем против жена у циљу лобирања својих локалних институција и држава, као и заједничког лобирања европских институција. Циљеви Обсерваторије су: лобирање при Европској комисији и ЕУ Парламенту да се креирају и усвоје документи који ће бити обвезујући за државе чланице ЕУ и подстицање на потребу да регулишу све облике насиља над женама. Задатак Опсерваторије је и лобирање за доношење документа унутар Савета Европе који би обвезали чланице Савета Европе у спровођењу политика у спречавању насиља над женама. Неопходно је и лобирање на националном нивоу ради доношења потребних закона, акционих планова, осталих докумената и њихове имплементације као и оснаживање (укључујући посебно финансијско) аутономних сервиса за жене које су жртве/преживеле мушко насиље. Инсистира се на родној димензији насиља и историјској друштвеној условљености мушког насиља над женама.  

Опсерваторија ЕЖЛ инсистира да се искорењивање насиља над женама узме као прироритет и хитна јавна брига тако што ће се између осталог донети ЕУ Стратегија која би се односила на мере заштите и превенције насиља као и мере гоњења насилника. Опсервторија такође већ трећу годину указује на растућу појаву да злостављачи користе нове законе за заштиту од насиља у породици и пријављују жене жртве као учинитељке насиља у породици. То је још један од разлога инсистирања на потреби развоја националних обсерваторија за праћење насиља против жена.

Аутономни женски центар из Београда
 и женске организације специјализоване за подршку женама које су изложене насиљу сматрају да су разлози који потврђују оправданост формирања независног експертског тела за праћење насиља према женама у Србији следећи:
· постојање мноштва несинхронизованих државних стратегија које препознају насиље према женама, али нису у стању да спроведу и интегришу акције,

· озбиљни проблем у доследној примени закона, у разумевању службене дужности у кривичним и грађанским поступцима, неефикасност правосудних поступака у смислу дужине трајања процеса и њихових исхода, блага казнена политика и недостатак подршке за жртву кроз правосудне процесе, 

· нов начин организовања и пружања социјалних услуга који одговорност са националног нивоа пребацују на локални ниво, без нужних претпоставки за успех овог трансфера,

· недостатак административних података о насиљу, података о пријавама, а посебно података о мерама и интервенцијама јавних служби, као и њихова међусобна неповезаност и немогућност приказивања података према три кључна својста – пол, године, тип релације између учиниоца и жртве,

· неуспостављена стандардна пракса, затвореност институција јавног сектора за утицаје у правцу стандардизовања и специјализације поступања (интерне процедуре) и потпуно неуређена сфера пружалаца услуга изван јавног сектора у приватном и невладином сектору.  

Независно експертско тело за праћење насиља према женама треба да пружа независан, критички поглед на Владине податке, да укаже на недостатке и неиспуњене обавезе, да формулише предлоге и позове на акције, да изради независне извештаје о насиљу према женама. Паралелно са усвајањем кључних докумената у овој области
, нужно је обезбедити добре механизме за спровођење закона и мера, као и за праћење и процену њихових ефеката. Ако је свака четврта жена жртва насиља један од разлога постојања европске Опсерваторије онда податак да је у Србији свака друга жена жртва породичног насиља сигурно разлог да се о формирању таквог тела приступи и у Србији.
 Наиме, државна секретарка министарства рада и социјалне политике Снежана Лакићевић изјавила је у октобру 2010 да је свака друга жена у Србији доживела неку врсту породичног насиља и да је у последњих годину дана убијена 31 жена, представљајући истраживање које је спроведено у оквиру пројекта "Борба против сексуалног и родно заснованог насиља".

Пример политичког документа против насиља: Декларација против насиља

Насиље које избија у разним приликама и различитим друштвеним контекстима српског друштва наводи на закључак да је неопходно шире друштвено ангажовање на његовом сузбијању. Иако политичка документа декларативног типа никога посебно не обавезују, ипак представљају израз потреба, расположења, и пре свега самобавезујући израз спремности и чврсте решености једне државе и њених институција да недвосмислено осуде насиље и да дају свој пуни допринос његовом сузбијању. 

Иницијатива и текст предлога ове Декларације против насиља сачинили су стручњаци невладиних организација.
 Међутим, до подношења ове Декларације Скупстини никада није дошло с обзиром да се тада актуелизовао Закон о изменама и допунама Кривичног закона у који је уврштен/допуњен члан 344а па преовладало незванично мишљење да је то довољно. 

Овај садашњи текст сигурно није довршен јер се има доста елемената који се тичу и појединих актера, појединих облика насиља и институционалне одговорности које би требало да буду додате и јасније дефинисане, тако да га треба сматрати као нацрт отворен за даља побољшања. Од Декларације не треба одустати, посебно зато сто су се и неке друге парламентарне странке интересовале за њу, и то је свакако једна од активности коју треба спровести до краја.Важан би био добар лобинг да би она на крају била и усвојена а не да остане на нивоу само једне од маргиналних НВО активности.

Иако се ту дакле ради о општој осуди сваког облика насиља у друштву, где се породично насиље и не помиње, ипак је значај тога текста од суштинске важности и за сузбијање како тог тако и других облика родно заснованог насиља, управо због тога што се тим документом настоји на промени атмосфере друштвене прихваћености и толерисања насиља и одговорности државних институција у том правцу. 

Нацрт текста Декларације против насиља, позивања на насиље, злочина из мржње и говора мржње

1. Народна скупштина доследно ће спроводити и неговати демократске вредности које су усмерене на пуно поштовање људских и мањинских права и утврђене у Уставу Републике Србије, потврђеним међународним уговорима и домаћим законима.

2. Народна скупштина безрезервно осуђује сваки вид насиља, позивања на насиље, злочина из мржње и говора мржње који су изазвани расном, верском, националном или другом нетрпељивошћу, хомофобијом, ксенофобијом или мизогинијом, и који угрожавају сигурност и безбедност грађана и грађанки Србије.

3. Државни органи Републике Србије имају дужност да предузму све расположиве мере у складу са законом како би спречили и најоштрије санкционисали насиље, позиве на насиље, злочин из мржње и говор мржње, без обзира на то ко су учиниоци ових дела.

4. Насиље, позиви на насиље, злочин из мржње и говор мржње не смеју да се величају, подстичу, пропагирају или да се на други начин доприноси њиховој некажњивости.

5. Насиље, позивање на насиље, злочин из мржње и говор мржње не смеју бити средство у борби против неистомишљеника.

6. Народна скупштина се обавезује да покрене и учествује у политичком дијалогу који неће подстицати насиље и говор мржње, већ ће неговати дух толеранције и међусобног уважавања.

7. Народна скупштина се обавезује да предузме све потребне мере да онемогући да насиље, позивање на насиље, злочин из мржње и говор мржње буду део вредносног система и јавног и друштвеног живота Србије.

8. Народној скупштини ће борба против насиља, злочина из мржње и говора мржње бити један од приоритета у раду, посебно у области доношења закона, мера и стратегије којима се доприноси остваривању циљеве из ове Декларације.

9. Народна скупштина задужује Законодавни одбор да у року од 30 дана по усвајању ове Декларације сачини и председници Народне скупштине достави предлог одлуке о оснивању посебног скупштинског радног тела које ће се на трајној основи бавити решавањем проблема насиља у друштву, поготово водећи рачуна о најефикаснијим механизмима за отклањање његових узрока и облика у којима се испољава.

Докумената за стандардизовање поступања полиције

Заснивање деловања полицијских службеника у ситуацијама насиља у породичном контексту на испитивању и управљању ризицима и промоцији сигурности жртве. На овај начин би се омогућило рано откривање насиља, уочавање посебно ризичних ситуација, избегавање тешких повређивања и последица, посебно спречавање смртног исхода, јер би  полицијски службенци могли да предузму одговарајуће и свеобухватне акције из своје надлежности и да успешно координирају акције са другим службама. Ово представља уобичајену праксу у свим државама које су проблему насиља у породици пришле на одговоран и систематичан начин. У том смислу, предлажу се искуства полиције Велике Британије (Home Office, UK)
.     

Израда Водича о политикама и поступцима у области насиља у породици за полицијске службенике. Овим документом је потребно прецизно дефинисати домене одговорности полицијских службеника, што би омогућило, не само уједначавање праксе на територији целе државе, већ би поставило јасне границе надлежности полиције у односу на друге релевантне службе. Такође, то би допринело систематском праћењу ефеката поступања и постизању највиших међународних стандарда полицијског рада.

Сигурне куће

Сигурне куће су део система институционалне превенције против породичног насиља над жена, један од неопходних сервиса за помоћ жртвама акутног насиља и у том смислу треба да буду вредноване. Оне ипак, никако не смеју да остану једино решење и једини начин на који ће држава/друштво да се штити од породичног насиља. Наиме, уместо да се жена и деца смештају у склоништа, што се по правилу дешава, насилник је заправо тај који треба да трпи последице свог незаконитог и насилног понашања. Аустрија, Чешка, Немачка, Холандија, Словенија и поједине друге земље су усвојиле законе који овлашћују полицију да издају насилнику налоге о привременом исељењу из заједничког стана уколико процене да постоји велики ризик да насиље ескалира и да угрози живот и здравље других. У Бугарској жртва насиља у породици може да се обрати најближој полицијској станици или суду ради издавања ванредног заштитног налога, а полиција је дужна да га моментално изврши. Неправедност ситуације у којој се жртва насиља потуца са децом отерана насиљем из сопствене куће или стана, уочавају и они који воде сигурне куће.
 
Ипак, постојање сигурних кућа је неопходно посебно у случајевима акутног насиља, ескалације дуготрајног насиља и сличним ситуацијама када је смештај у сигурну кућу буквално једини начин да се жртви спасе живот или тешко повређивање. Примери жена смештених у Сигурну кућу у Београду оправдавају не само постојање те куће већ и сличних склоништа широм Србије.
Катарина и Гордана су две од 22 станарке „Сигурне женске куће” у Београду,
 која је саграђена као уточиште жена убијеног тела и духа које су преживеле најдрастичније облике насиља, за чије животе су се неретко борили лекари и које су биле свесне да би повратак у топло породично гнездо значио – сигурну смрт. Иако је „Сигурна женска кућа” замишљена као привремена животна адреса жена које траже склониште од насиља, неке од њених „станарки” у кући живе од њеног оснивања, јер немају од чега да хране себе и своју децу, а када илуструје распрострањеност породичног насиља, координаторка Саветовалишта против насиља у породици и „Сигурне женске куће” Весна Станојевић истиче да је од њеног оснивања у новембру 2008. године до данас кроз њу прошло 1.059 жена и деце.

Након једне од милион супружничких „свађа” Катарина В. (30) довезена је у Ургентни центар са неколико убодних рана, девет прелома костију и изгубљене три литре крви. Насиље њеног супруга квалификовано је као „убиство у покушају”, а судија која јој је била додељена у овом предмету саветовала јој је да се од даљег насиља склони у „Сигурну женску кућу”. Испијеног лица и тела унакаженог од убодних рана, за које вага тврди да има само 40 килограма, Катарина каже да је у њој остало снаге само за још један судски процес – добијање старатељства над две девојчице са којима сада живи у овом сигурном уточишту.

Њену сустанарку Гордану (41) у  „Сигурну женску кућу”  пре годину дана тешко испребијану довео је њен отац. Гордана каже да је то њена трећа животна адреса – након избеглиштва из родног Гњилана, она је низ година живела у избегличком кампу у Смедереву, у коме је трпела најсуровије облике насиља од стране мужа – ратнога ветерана који је своје трауматичне успомене покушавао да утопи у алкохолном виру. У насиљу њеног супруга је, како каже Гордана, учествовала цела његова породица, а када је на њу насрнула и њена свекрва, Гордана је схватила да јој је живот угрожен. У кампу је оставила две девојчице за чије старатељство тек креће у борбу.

Свакако да је за функционисаље Сигурних кућа од великог значаја помоћ и подршка по изласку. Београд нуди један од могућих модела организовања те подршке. Наиме, Београђанке које напусте Сигурну кућу годину дана добијаће од града, зависно од броја деце, од 11.000 до 26.000 динара месечно.
 Најмање ће добијати суграђанке које живе саме, а мајке ће добијати по 5.000 динара за сваког малишана до максимално предвиђеног износа. Проширена права у социјалној сфери усвојена су на седници 12. априла 2011 Скупштине града, а за добијање ове помоћи морају да се испуне и одређени критеријуми. Наиме, новац након изласка из куће добиће жене које су на евиденцији Центра за социјални рад, које живе у Београду најмање годину дана и чији месечни приходи не прелазе 20.000 динара. Такође, потребно је да суграђанка не поседује имовину која јој може донети приходе, као и да нису повратнице у Сигурну кућу.
� Како против породичног насиља, Имамо мобилни тим,  Политика 30.3. 2010, Страна: 10, Аутор: Миријам Радосављевић, Градски центар за социјални рад Београд, Одељење Лазаревац.





� Др Зорица Мршевић сусрела се са представницима Основног јавног тужилаштва у Зрењанину, јавним тужиоцем Светланом Влајков и замеником јавног тужиоца Слободаном Јосимовићем 17. фебруар 2010. ради упознавање Заштитника грађана са активностима Основног јавног тужилаштва у Зрењанину у успостављању модела сарадње са МУП-ом Србије ПС Зрењанин и Центром за социјални рад Општине Зрењанин у остваривању и заштити права грађана према којима је извршено насиље у породици.


� Приказ модела практичног поступања из Пожеге се базира на телефонском разговору који је др Зорица Мршевић у функцији заменице Заштитника грађана обавила 3 новембра  2010. са госпођом Светланом Јовановић,  директорком Центра за социјални рад у Пожеги.


� � HYPERLINK "http://www.ewlcentreonviolence.org/" ��http://www.ewlcentreonviolence.org/�  


� Први састанак Обсерваторија Европског женског лобија у Гданску, Пољска, 18.-19.06.2009.


2. Годишњи састанак Обсерваторија за праћење насиље над женама - Европског женског лобија 10-11. јуна/ липња 2010., Мадрид, Шпанија


3. У Београду је одржана међународна конференција 21. априла 2011. године под називом Опсерваторија насиља према женама у Србији. 


� Аутономни женски центар и Мрежа за Европски женски лоби (ЕWЛ) организовеле су 21. априла 2011. године у Београду међународну конференцију под називом Опсерваторија насиља према женама у Србији.


� Национална стратегија за спречавање и сузбијање насиља над женама у породици и у партнерским односима (Влада РС, 1. април 2011. године) и Конвенција Савета Европе о превенцији и борби против насиља према женама и насиља у породици (ЦМ(2011) 49 финал, 7. април 2011.)


� Резултат је истраживања у оквиру пројекта "Борба против сексуалног и родно заснованог насиља". Деца присуствују у више од половине случајева породичног насиља. Политика 21.12.2010, Страна:8, Аутор:РТС. Лакићевићева је на конференцији за новинаре рекла да је 54,2 одсто жена у Србији доживело неку врсту породичног насиља. "У последњих годину дана, половина жена је била изложена вишеструким облицима насиља које укључују психолошко, економско, физичко и сексуално насиље", рекла је Снежана Лакићевић.


� � HYPERLINK "http://www.bgcentar.org.yu/" \t "_blank" �Београдски центар за људска права�, � HYPERLINK "http://www.gradjanske.org/page/home/sr.html" \t "_blank" �Грађанске иницијативе�, � HYPERLINK "http://www.helsinki.org.yu/serbian/index_s.html" \t "_blank" �Хелсиншки одбор за људска права у Србији�, � HYPERLINK "http://www.yihr.org/index.php?lang=_bhs" \t "_blank" �Иницијатива младих за људска права�, � HYPERLINK "http://www.yucom.org.rs/" \t "_blank" �Јуком� и � HYPERLINK "http://www.gsa.org.rs/" \t "_blank" �Геј стрејт алијанса�.


� Текст ове декларације  је писан као одговор (тј. један од) на насиље након неодржавања Поворке поноса 2009.


�  Видети: The CAADA MARAC Guide – From Principles to Practice, (2009). Home Office, UK


� Видети: Strengthening crime prevention and criminal justice responses to violence against women, (E/CN.15/2010/L.2/Rev.1) United Nations, Economic and Social Council, Commission on Crime Prevention and Criminal Justice, Nineteenth session, Vienna, 17-21 May 2010; Handbook on Effective police responses to violence against women, Criminal Justice Handbook Series, United Nations Office on Drugs and Crime, Vienna, United Nations, New York, 2010


� Жене у „Сигурној”, насилници у својој кући, Политика 18. фебруар 2010, Страна: 8, Аутор: Катарина Ђорђевић, „Сигурна кућа” као трајна адреса. А на питање да ли је доношење новог породичног закона, по коме је суд дужан да насилника исели из куће, донело неке промене у правној заштити жртава насиља, Весна Станојевић каже да се у пракси најчешће дешава да жене заврше у „Сигурној”, а насилници остану у властитој кући. Тек свака шеста жена поднесе захтев за исељење насилника, а само у два од педесет покренутих случајева насилник је исељен из стана, истиче Весна Станојевић. 


� Политика 18 фебруар 2010, Страна: 8, Аутор:Катарина Ђорђевић „Сигурна кућа” као трајна адреса, Кроз уточиште за жртве породичног насиља до сада прошло 1.059 жена и деце


� Оп. цит.


� Вечерње новости 13 april 2011, Страна: 19, Аутор: Н.Пантић, Помоћ жртвама насиља





