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UVODNA  REĽ, OPĢTA OCENA POĢTOVANjA PRAVA  

GRAŉANA I  NAJZNAĽAJNIJI PODACI  O 

AKTIVNOSTIMA  ZAĢTITNIKA GRAŉANA U 2015. 

GODINI  

Godiģnji izveģtaj sadrĥi opģte i posebne ocene i podatke o poģtovanju prava graĿana (pre svega ljudskih 

i manjinskih), podatke o uoľenim nedostacima u radu organa vlasti, predloge za poboljģanje poloĥaja 

graĿana u odnosu na organe vlasti i podatke o aktivnostima i troģkovima Zaģtitnika graĿana. 

Stanje prava graĿana u Srbiji tokom 2015. godine obeleĥile su ekonomske nedaļe velikog  broja 

graĿana i manjak pravne sigurnosti . Drĥava i administracija  bavile su se sopstvenim 

reformama ľiji rezultati  (joģ uvek) nisu doveli  do promena koje graĿani oseļaju kao jasan 

boljitak . 

U odnosu na prethodnu  izveģtajnu godinu  broj prituĥbi iz socijalnih i ekonomskih  prava 

smenio je sa prvog  mesta po brojnosti  prituĥbe na tzv . loģu upravu  - neblagovremen rad 

administracije , nemaran odnos prema poslu, oľigledno pogreģnu primenu  prava i druge 

propuste iz domena ădobre upraveò. 

Posebno ranjive bile su sledeļe grupe i graĿani: jako siromaģni, deca i mladi , osobe sa 

invaliditetom , starije osobe, izbeglice i drugi  migranti , interno  raseljeni, pripadnici  nacionalnih  

manjina (meĿu njima najugroĥeniji su Romi), osobe liģene slobode (ukljuľujuļi i pacijente u 

psihijatrijskim  bolnicama i korisnike  u ustanovama socijalne zaģtite domskog tipa), oboleli  od 

teģkih bolesti, ĥrtve nasilja u porodici  i partnerskim  odnosima, organizacije i pojedinci  

zagovornici  ljudskih  prava, organizacije i pojedinci  koji  iznose kritiľne stavove, novinari , 

pripadnici  LTBTI populacije. Mnogi Zaģtitniku graĿana imaju  obiľaj da kaĥu da je u Srbiji 

najugroĥeniji ð ăobiľan graĿaninò. 

STATISTIĽKI TRENDOVI  

Broj prituĥbi porastao je u 2015. godini  za 28% (6.231 prituĥba). 

GraĿani su sve bolje upoznati  sa nadleĥnostima ovog organa, prituĥbe su sve konkretnije , a 

kontakti  sa graĿanima efikasniji : broj pokrenutih  postupaka kontrole  po prituĥbama i 

sopstvenoj inicijativi  poveļan je za 47,5% (!) i iznosio je 1.669.  

Efikasnost ovog organa u postupcima kontrole  poveļana je za 34,5%, za koliko  je procentualno 

viģe postupaka okonľano u odnosu na 2014. godinu  (u 2015. godini  okonľan je rad na 6.457 

prituĥbi i postupaka po sopstvenoj inicijativi ).  

Smanjen je za 22% broj podnesaka koji  nemaju karakter prituĥbe, kao i broj telefonskih  

razgovora (-17,1%). Manje je i graĿana liľno doģlo u prostorije  radi  razgovora (-6,7%).  

Naĥalost, zbog mera ģtednje, a na ģtetu efikasnosti, preventivnog  i edukativnog  efekta ovog 

organa, broj kontrolnih  i preventivnih  fiziľkih poseta smanjen je za 6,15% - obavljeno ih je 

ukupno  107. 

Broj izvrģenih preporuka  blago je pao sa 87,9 na 86,3% (u 2015. godini  ukupno  je upuļeno 1.447 

preporuka , od ľega je za izvrģenje dospelo 1.102, a izvrģeno je 951). Primetan je i za resornu 

administraciju  pohvalan visok procenat izvrģenih preporuka  koje ovaj organ daje u zakonom 

propisanoj funkciji  Nacionalnog mehanizma za prevenciju  torture . Preporuka te vrste 

upuļeno je 265, dospelo je za izvrģenje 167, a sprovedeno 155, ģto ľini 92,8% postupanja po 

preporukama . 
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Poveļana je za 27,5% efikasnost rada ovog organa po zakonodavnim  inicijativama  koje 

dostavljaju graĿani (razmotreno ih je 65). Broj normativnih  inicijativa  i predloga koje je 

Narodnoj  skupģtini i drugim  organima podneo ovaj organ isti  je kao 2014. godine (15). 

Usvojene su ľetiri, za razliku  od 2013. godine u kojoj nije usvojena ni  jedna.  

Broj prituĥbi veļ godinama prevazilazi  postojeļi kapacitet, na ģta se u godiģnjim izveģtajima 

redovno upozorava. Uprkos  svim strategijama, akcionim  planovima  i obeļanjima, kapacitet 

Struľne sluĥbe godinama nije poveļan zbog niza administrativnih  i politiľkih prepreka. 

Nezavisnost Zaģtitnika graĿana propisana Ustavom (kao i nekih drugih  organa za zaģtitu 

ljudskih  prava, ľija je nezavisnost propisana organskim zakonima) grubo je prekrģena 

odredbama Zakona o naľinu utvrĿivanja maksimalnog broja zaposlenih u javnom sektoru 

kojim  je, istovremeno, nekim drugim  organima (Vladi , predsedniku  Republike, Narodnoj  

banci Srbije, Visokom savetu sudstva, Ustavnom sudu, Drĥavnom veļu tuĥilaca) saľuvana 

nezavisnost.  

U drĥavi nije uspostavljen funkcionalan  horizontalno  i vertikalno  razgranat sistem otklanjanja 

nepravilnosti  u kome bi Zaģtitnik otklanjao samo izuzetne nepravilnosti  i nezakonitosti  na 

ģtetu prava graĿana (kako je inaľe zamiģljena institucija  ombudsmana), dok se ostale reģavaju 

na nivou  unutraģnje kontrole  i koriģļenjem propisanih  pravnih  lekova pred organima uprave 

i pravosuĿa. Nemajuļi dostupnu  i delotvornu  moguļnost da problem izloĥe i reģe na taj naľin, 

graĿani se u veļini sluľajeva obraļaju Zaģtitniku kao prvoj , a ne poslednjoj kontrolnoj  instanci. 

Odavno potrebne, koncipirane  i planirane, izmene Zakona o Zaģtitniku graĿana kojima je, 

izmeĿu ostalog, trebalo aktivir ati unutraģnje mehanizme kontrole  u organima vlasti , nisu 

pripremljene  ni  donete. 

SPOLjNI  UTICAJI  

Mnoģtvo starih i novih  izazova u regionu i globalno usloĥnjavali su i oteĥavali poģtovanje 

standarda i praksu poģtovanja ljudskih  prava. Istorijski  talas izbeglica i drugih  migranata iz 

Azije  i Afrike  koje su drĥave i druģtva u Evropi  bez izuzetka doľekale nespremno, otkrio  je i 

manjkavosti  u opredeljenosti za poģtovanje davno usvojenih standarda ljudskih  prava u 

realnim  kriznim  situacijama. Trpeli  su, i trpe, izbeglice i drugi  migranti , ali  i lokalno  

stanovniģtvo.   

Srbija se prema izbeglicama i migrantima  ponela korektno : humano, ali ponekad nedovoljno  

organizovano, uglavnom  usled ad hoc pristupa  strateģkim izazovima . Od velike koristi  bilo  je 

prisustvo  i aktivnosti  meĿunarodnih organizacija i partnera (posebno specijalizovane agencije 

UN , Evropska komisija). Kljuľna je bila saradnja sa organima susednih drĥava ð Makedonije  i 

Hrvatske , a blisko su saraĿivali i nacionalni  ombudsmani  duĥ cele tzv. ăBalkanske ruteò. Srbija 

je ătranzitnaò drĥava za migracije sa juga i istoka. Joģ ozbiljniji  izazovi  ljudskih  prava u 

pogledu izbeglica i migranata, kako za njih  tako i za lokalno  stanovniģtvo mogu tek da uslede. 

Teroristiľki napadi i jaľanje protiv -teroristiľkih mera i ovlaģļenja suzili  su prostor  slobode 

graĿana na tanku liniju  izmeĿu ľekiļa i nakovnja. Srbija je za sada odolela trendu  normativnog  

suĥavanja sloboda i prava graĿana zarad navodnog efikasnijeg suprotstavljanja terorizmu . U 

primeni  prop isa, meĿutim, sve je veļi broj aktera koji  zadiru  u privatnost  i druge slobode 

graĿana i sve su veļe njihove tehniľke i finansijske moguļnosti, dok se u demokratsku  civilnu  

kontrolu  proporcionalno  ne ulaĥe i ona gubi  stvarnu moguļnost edukacije, prevencije i 

otkrivanja  neproporcionalnih , neopravdanih  i na drugi  naľin nepravilnih  i nezakonitih  

zadiranja u prava graĿana.  

Rad instrumenata meĿunarodne pravde, pre svega MeĿunarodnog kriviľnog tribunal a za 

bivģu Jugoslaviju i meĿunarodno pravosuĿe na teritoriji  Kosova i Metohije, nije uvek mogao 

da posluĥi kao inspiracija  u jaľanju uverenja o praviľnom, efikasnom, te politiľki, nacionalno 
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i na svaki drugi  naľin objektivnom  rasvetljavanju ratnih  zloľina iz proģlosti i pomirenju  u 

regionu. Deo predstavnika  vlasti , meĿutim, obesmiģljava u potpunosti  rad suda: posle 

odsluĥene desetogodiģnje zatvorske kazne zbog ratnih  zloľina, bivģeg visokog oficira  doľekao 

je uz poľasti drĥavni i vojni  vrh . Ministar  pravde izrazio  je na doľeku oľekivanje da ļe njegovi 

postupci  biti  uzor buduļim generacijama. 

Smanjuje se broj novih  tuĥbi protiv  Srbije pred Evropskim  sudom za ljudska prava. Do kraja 

2015. godine protiv  Srbije je podneto 1.142 prituĥbe. Prema statistiľkim podacima iz Strazbura, 

Srbija u odnosu na broj stanovnika ima 1,74 sluľaja pred sudom na 10.000 stanovnika, joģ uvek 

viģe od proseka u ostalim zemljama ľlanicama Saveta Evrope. Sud u Strazburu u 2015. godini  

doneo je 17 presuda po tuĥbama protiv  Srbije, od ľega samo jednu oslobaĿajuļu. Srpski 

drĥavljani najľeģļe se obraļaju Strazburu zbog neizvrģenja pravnosnaĥnih sudskih presuda 

domaļih sudova, krģenja prava na praviľno suĿenje, povrede duĥine sudskog procesa i 

diskriminacije . Od kako je postala punopravna  ľlanica Saveta Evrope, Evropski  sud za ljudska 

prava doneo je protiv  Srbije 132 presude, od kojih  je u 117 sluľajeva pronaĿeno krģenje 

Evropske konvencije o ljudskim  pravima . Komitet  ministara  Saveta Evrope, nadleĥan za 

nadzor sprovoĿenja presuda Suda, je, uvaĥavajuļi miģljenje Zaģtitnika graĿana, na 1250. 

sednici odrĥanoj 8-10. 3. 2016. godine pozvao Republiku  Srbiju da u najkraļem roku  razreģi 

sva sporna pitanja u vezi sa istraĥivanjem sluľajeva ănestalih bebaò na koja mu je ukazao 

Zaģtitnik graĿana.1 Znaľajnu pomoļ u karakteristiľnim sluľajevima srpskim graĿanima pred 

sudom u Strazburu pruĥaju domaļe nevladine organizacije, poput  JUKOM-a i Beogradskog 

centra za ljudska prava. 

ăLjUDSKA  PRAVA ò PROTIV  LjUDSKIH  PRAVA , SLOBODA  IZRAĤAVANjA I  MEDIJI  

Jaľaju ekstremistiľki pokreti  koji  u svojim ideoloģkim platformama  negiraju ravnopravnost , 

uvaĥavanje razliľitosti i druge temeljne postavke ljudskih  prava i to tako ģto sve izraĥenije 

zloupotrebljavaju  ljudska prava na slobodu izraĥavanja, pri  ľemu izostaju efikasne reakcije 

nadleĥnih drĥavnih organa (pod efikasnom reakcijom ne smatra se javno saopģtenje, izuzev 

ako je dovoljno  da spreľi ponavljanje ģtetne pojave, ģto do sada nije bio sluľaj). Relativizuju  se 

i banalizuju , obesmiģljavaju temeljni  pojmovi  i vrednosti  poput  (ne)diskriminacije , 

pretpostavke nevinosti , prava deteta, ustavnosti i zakonitosti . 

Pojedini javni  funkcioneri  pozivaju  se na svoju graĿansku slobodu izraĥavanja da bi sa 

drĥavne funkcije , govoreļi u zvaniľnom kapacitetu, iznosili  neformalna saznanja ili  uvredljive  

i neprimerene liľne stavove.  

Ministar  unutraģnjih poslova, u intervjuu  za list  Nedeljnik  korektno  upitan  koga 

sa stanoviģta vlasti  tretira  kao najozbiljniju  opoziciju , kaĥe: ăNajveļu  opoziciju  

glume jedna ģminkerka i jedna glumica , kao i poneki  propali  skriboman.ò Joģ jedna 

reľenica ministra  dr  Stefanoviļa iz istog intervjua  glasi: ăĽinjenica jeste da se naģa 

nejaka opozicija preselila u nevladin  sektoró, primer  je sistematiľnog nastojanja da 

se kritika  vlasti  i sloboda izraĥavanja, kao temeljne vrednosti  slobodnog druģtva i 

biļa slobodnog graĿanina, svedu na neprincipijelnu  dnevno-stranaľku utakmicu  i 

tako uľine odbojnim  proseľnom graĿaninu, a da se istovremeno nevladin  sektor 

diskredituje  kao dnevnopolitiľki motivisan  i tako liģi pozicije objektivnosti  i opģteg 

interesa. 

Primena tri  reformska zakona u medijskoj sferi (Zakon o javnom informisanju  i medijima , 

Zakon o elektronskim  medijima  i Zakon o javnim  servisima, primena poľela 1. 7. 2015. godine) 

                                                      
1 Ȯɔɐɑɞɔ Ɏɔɤɑ əɌ: Zorica Jovanoviļ v. Serbia (Application No. 21794/08),  Supervision of the execution of the Courtõs 
judgments, ɐɚɝɞɟɛəɚ əɌ: https://wcd.coe.int/ViewDoc.jsp?Ref=CM/Del/Dec(2016)1250/H46 -
23&Language=lanEnglish&Ver=ori ginal&Site=CM&BackColorInternet=C3C3C3&BackColorIntranet=ED .  

https://wcd.coe.int/ViewDoc.jsp?Ref=CM/Del/Dec(2016)1250/H46-23&Language=lanEnglish&Ver=original&Site=CM&BackColorInternet=C3C3C3&BackColorIntranet=ED
https://wcd.coe.int/ViewDoc.jsp?Ref=CM/Del/Dec(2016)1250/H46-23&Language=lanEnglish&Ver=original&Site=CM&BackColorInternet=C3C3C3&BackColorIntranet=ED
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nije u praksi  ojaľala slobodu medija i pravo graĿana na potpuno , objektivno  i pravovremeno  

informisanje . Mediji  su i dalje pod presudnim  netransparentnim  uticajem sprege politike  i 

novca koji  je samo zaodenut u zakonsku formu  finansiranja programa i oglaģavanja. 

Oľekivanja da ļe povlaľenje drĥave iz vlasniģtva nad medijima  i konkursno  finansiranje 

sadrĥaja od javnog interesa iz opģtinskih, gradskih , pokrajinskog  i republiľkog budĥeta, 

definisani  novim  medijskim  zakonima bitno  uticati  na zaģtitu javnog interesa u sferi 

informisanja , u velikoj  meri  su obesmiģljena naľinom na koji  su ti  zakoni primenjeni  u praksi . 

Prave transparentnosti  vlasniģtva nema. Ako  je suditi  po strukturi  novih  vlasnika medija, 

proistiľe da je Srbija, umesto drĥavnih, dobila  stranaľke medije. 

Poľetak procesa povlaľenja drĥave iz vlasniģtva u medijima  kasnio je ľetiri meseca zbog 

opstrukcije  javnih  medijskih  preduzeļa. Od 70 javnih  preduzeļa uslove za aukcijsku prodaju  

kapitala do naznaľenog roka ispunilo  je njih  50, sudbina onih koji  nisu ispunili  uslove je 

nepoznata. U naredna ľetiri meseca (do kraja oktobra 2015. godine) nove vlasnike dobilo  je 36 

medijskih  preduzeļa, a 14 ni  posle dva kruga privatizacije  nije naģlo kupca, meĿu njima i 

drĥavna novinska agencija Tanjug. Prestankom vaĥenja Zakona o Tanjugu i izriľitom 

Odlukom  Vlade2 je ugaģena, ali  i dalje radi  i koristi  zgradu, drĥavna obeleĥja i druge resurse. 

Politiku  AD  drĥava je stavila na listu  17 strateģkih javnih  preduzeļa i tako zamrznula  njen 

status. Kompanija  Novosti , gde je drĥava manjinski  vlasnik , nije ni pomenuta u procesu 

privatizacije . 

Poseban izazov je finansiranje javnih  servisa. Radio televizija  Srbije i Radio televizija  

Vojvodine  su od 1. 1. 2016. morali  da otpoľnu finansiranje Prema Zakonu o javnim  servisima. 

Nisu  se, meĿutim, blagovremeno za to pripremili  (RTS), pa je krajem 2015. godine, na 

inicijativu  Ministarstva  rudarstva  i energetike, donet poseban Zakon o privremenom  

ureĿivanju naľina naplate takse za javni  medijski  servis3 prema kome graĿani plaļaju taksu 

za RTS i RTV u iznosu od 150 dinara meseľno do kraja 2016. godine uz raľun za potroģenu 

elektriľnu energiju, ģto izaziva revolt  u delu javnosti. PredviĿa se da ļe javni  servisi u 2016. 

biti  finansirani  iz budĥeta sa 4 milijarde  dinara (upola manje nego proģle godine), uz 

finansiranje naplatom takse. 

Drĥava je na svim nivoima  vlasti , pre privatizacije  javnih  medijskih  preduzeļa, svoje medije 

sufinansirala direktno  iz budĥeta sa okvirno  25 miliona  evra godiģnje: 5 miliona  Republika, 3,5 

miliona  AP Vojvodina  i 16,5 miliona  lokalne samouprave. Od novembra 2016. godine 

zakonom je zabranjeno direktno  budĥetsko finansiranje i uveden sistem projektnog  

(konkursnog ) finansiranja medijskih  sadrĥaja u javnom interesu. 

Dva medijska konkursa Ministarstva  kulture  i informisanja  u 2015. godini  sprovedena su u 

naľelu uglavnom  uspeģno, za razliku  od konkursa lokalnih  samouprava. U komisijama veļinu 

ľine predstavnici  novinarskih  i medijskih  udruĥenja, ali  su na lokalnom  nivou  izraĥeniji 

sukobi interesa, kao i krģenje i zloupotreba procedura. U nekoliko  sluľajeva (na primer  ăStudio 

Bò) preko konkursa je novim  vlasnicima vraļen znaľajan deo novca kojim  su prethodno  od 

drĥave kupili  medije. 

Zakonom o drĥavnoj upravi  i lokalnoj  samoupravi  nije propisana duĥnost jedinice lokalne 

samouprave da izdvaja novac u budĥetu za javni  interes, niti  je bliĥe odreĿen procenat takvog 

izdvajanja, ako ga ima. Prema podacima Udruĥenja novinara  Srbije (UNS) lokalne vlasti  su u 

proseku za projektno  finansiranje izdvajale jedan odsto lokalnog  budĥeta, ģto udruĥenja i 

asocijacije smatraju nedovol jnim . UNS je ponovo zatraĥio da se lokalne samouprave obaveĥu 

na obavezno izdvajanje dva odsto iz budĥeta za ove namene, ģto podrĥavaju i ostala udruĥenja 

                                                      
2 ȳɌɖɚə ɳɑ ɛɜɑɝɞɌɚ ɐɌ ɎɌɒɔ 31. ɚɖɞɚɍɜɌ, Ɍ ȺɐɗɟɖɌ ɳɑ ɐɚəɑɞɌ 3. əɚɎɑɘɍɜɌ 2015. ɏɚɐɔəɑ. 
3  ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 112/15, ɟɝɎɚɳɑə 29. 12. 2015. ɏɚɐɔəɑ. 

http://demo.paragraf.rs/WebParagrafDemo/?did=304022
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i asocijacije. Predstavnici organa javne vlasti , meĿutim, kaĥu da za donoģenje takve odluke  

nema ustavnog osnova. 

Regulatorno telo za elektronske medije jeste popriģte sukoba medijskih , komercijalnih  i 

politiľkih interesa, njegovo rukovodeļe telo ð Savet nije kompletno . Javnost s pravom  oľekuje 

da REM jaľe reaguje i aktivnije  koristi  nadleĥnosti povodom  oľiglednih krģenja Zakona o 

elektronskim  medijima , novinarskih  kodeksa i pravila  oglaģavanja. 

Savet za ģtampu, jedino samoregulatorno telo u medijskoj  sferi u Srbiji, 2015. 

godine je primio  109 ĥalbi na sadrĥaje ģtampanih i onlajn medija, malo viģe nego 

2014. godine, kada je primljeno  80 ĥalbi. Broj sluľajeva u kojima je utvrĿeno krģenje 

Kodeksa znatno  je veļi nego prethodne godine i iznosi 60, od ľega je  izreľeno 36 

javnih  opomena medijima  koji  nisu prihvatili   punu  nadleĥnost Saveta za ģtampu. 

Prema izveģtaju Saveta4, mediji  su najľeģļe krģili odredbe iz odeljka Istinitost  izveģtavanja (35 

puta) i to uglavnom  taľke koje se odnose na zabranu objavljivanja  neosnovanih optuĥbi, 

kleveta ili  glasina, kao i na obavezu razlikovanja  ľinjenica od komentara, nagaĿanja i 

pretpostavki . U 20 sluľajeva prekrģene su odredbe Kodeksa koje se odnose na zabranu 

diskriminacije  i govora mrĥnje, u 17 o krģenju odredbi  o autorstvu . Ľest prekrģaj je i 

nepoģtovanje etike i kulture  javne reľi (14 odluka ), uglavnom  zbog neobjavljivanja odgovora. 

U najveļem broju sluľajeva, prekrģeno je viģe taľaka Kodeksa novinara .  

Pojedini mediji  ne poģtuju ni obavezu objavljivanja  odluka  Komisije o krģenju 

Kodeksa: Veľernje novosti  nisu objavile ľetiri od pet odluka , Blic nije objavio dve 

od ģest odluka , Alo  dve od pet, dok Telegraf.rs nije objavio nijednu  od dve odluke .  

Savet je izmenom Statuta ukinuo  pravo veta prilikom  odluľivanja u Komisiji  za ĥalbe. To je 

veļ na prvom  koraku , prilikom  odluľivanja po ĥalbama na tekst Politike  o ameriľkim 

donacijama civilnom  sektoru i medijima  dovelo do oģtre kritike  tog dnevnog lista usmerene 

pojedinaľno i liľno na ľlanove Komisije i donelo najveļa iskuģenja Savetu od osnivanja. 

Tokom proģle godine broj fiziľkih napada i drugih  oblika  pritisaka  na novinare ponovo je 

poľeo da raste. Registar koji  je formiran  na sajtu Nezavisnog udruĥenja novinara  Srbije 

(NUNS) pokazuje da je 2015. godine bilo  ukupno  38 takvih  napada, dok ih je 2013. i 2014. bilo  

po 23. Proģle godine je, prema tom registru , bilo  ukupno  jedanaest fiziľkih napada na 

novinare, tri  napada na imovinu  novinara , 21 verbalna pretnja i tri  sluľaja koja su 

okarakterisana kao pritisak  na novinare. 

Vladajuļa stranka izdala je zvaniľno saopģtenje u kome je urednicu  na Javnom 

servisu Radio televizija  Srbije optuĥila za ăbrutalno  politiľko meģanjeò u istraĥne 

radnje, nakon ģto je jedan tabloid  preneo njenu izjavu  da bi bilo  ărazumno da na 

informativni  razgovor u policiju  budu  pozvani  i urednici  TV Pink i dnevnih  novina 

Informer , a ne samo menadĥment dnevnih  novina  Kurir . Usledile su, po 

ustaljenom redosledu, uvredljive  i agresivne naslovne strane u provladinim  

ģtampanim medijima , maliciozni  prilozi  na provladinim  TV stanicama i oľigledno 

dirigovani  verbalni  progon (uvrede, najteĥe liľne diskvalifikacije ) u komentarima  

sa karakteristiľnih naloga na medijskim  portalima  i na druģtvenim mreĥama (tzv . 

ăbotoviò). Takvi  napadi na liľni integritet  su vidno  organizovani  i liģeni bilo  kakve 

odgovornosti . Njihov  neposredan ili  odloĥeni efekat je povlaľenje javnih  liľnosti iz 

druģtvenog ĥivota.  

                                                      
4 ȴɓɎɑɤɞɌɳ ɐɚɝɞɟɛɌə əɌ: http://www.savetzastampu.rs/cirilica/izvestaji/110/2016/03/11/1019/izvestaj -o-
radu-saveta-za-stampu-za-2015_-godinu.html . 

http://www.savetzastampu.rs/cirilica/izvestaji/110/2016/03/11/1019/izvestaj-o-radu-saveta-za-stampu-za-2015_-godinu.html
http://www.savetzastampu.rs/cirilica/izvestaji/110/2016/03/11/1019/izvestaj-o-radu-saveta-za-stampu-za-2015_-godinu.html
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Nisu  reģeni sluľajevi ubistava novinara  iz prethodnog  perioda, kao ni  nekoliko  fiziľkih napada 

na novinare. 

Raste broj iskusnih  novinara  bez posla ili  onih koji  su otiģli iz novinarstva . Novinarski  krugovi  

primeļuju da do posla lakģe dolaze nepoznate kolege od onih  koji  su veļ stekli  profesionalni  

ugled, ģto se protivi  logici  slobodnog trĥiģta. Socijalni poloĥaj novinara  je izrazito  nizak. 

Viģe slobode postoji u pisanim medijima  u ģtampi i na elektronskim  portalima  nego na TV 

stanicama. Program Radio Beograda zapaĥen je po kvalitetu . Tiraĥi dnevnih  novina  u 2015. 

godini  su prema procenama upuļenih (nema uslova za egzaktnu statistiku ) prvi  put  pali  ispod 

500 hiljada dnevno, za treļinu manje nego pre dve godine.  Jasno je da je sloboda medija u 

naľelu obrnuto  proporcionalna  uticaju, kojeg televizijski  program  ima najviģe.  

Politiľka vlast novinara  ili  redakciju  koji  se kritiľki odnosi prema njoj tretira  kao politiľkog 

protivnika . Vlast takoĿe bojkotuje pojedine medije ð ľak i javni  servis. Republiľka Vlada tako 

bojkotuje Radio televiziju  Vojvodine .  

Javni medijski  prostor  i druģtvene mreĥe popriģte su laĥiranja javne debate, kroz organizovanu  

aktivnost  stranaľkih aktivista  ľiji je zadatak da masovnim pisanjem komentara, tvitova , 

postova, blogova odreĿenu ideju, aktivnost , organizaciju, instituciju , liľnost veģtaľki 

promoviģu ili  degradiraju , ne libeļi se manipulacije , laĥi, uvreda i pretnji . 

Na internetu  postoje neregistrovani  medijski  sadrĥaji koji  bez ikakve odgovornosti , 

zaklanjajuļi se, a u stvari  zloupotrebljavajuļi neprincipijelno  i nedosledno regulisane medijske 

slobode, objavljuju  insinuacije, pretenciozne konstrukcije , otvorene i prikrivene  pretnje i 

ucene. Kontrola  javnog mnjenja medijskom manipulacijom  stekla je svojevrsnu legitimnost  

utoliko  ģto je prihvaļena kao navodna neminovna posledica ăslobode govora i izraĥavanjaò. 

Na dva medija ð privatnoj  televiziji  sa nacionalnom frekvencijom  i tabloidu  sa 

velikom  cirkulacijom , oba bliska politiľkoj vlasti , objavljen je autentiľan dokument  

klinike  za psihijatrijske  bolesti sa informacijama  o istoriji  bolesti osobe koja je u tom 

momentu  iznosila teģke optuĥbe na raľun politiľkog vrha. Poverenik za informacije  

od javnog znaľaja i zaģtitu podataka o liľnosti hitno  je i proaktivno  reagovao, 

prikupio  ľinjenice i podatke o okolnostima  u svojoj moļi i podneo odgovarajuļe 

prijave  protiv  nepoznatih lica za zloupotrebu  najosetljivijih  liľnih podataka, s 

malim  izgledom  da pravosuĿe i policija  efikasno okonľaju istragu, identifikuju  i 

kazne poľinioce.  

Borba za vlast preko tabloida i tajnih  sluĥbi gazi sve zakonske, etiľke i moralne norme, a 

medijski  regulatorni  mehanizmi  i demokratska civilna  kontrola  sluĥbi nemaju resurse, 

ovlaģļenja i stvarnu moļ da tome stanu na put .   

Resorno ministarstvo  se u javnoj polemici  uglavnom  poziva na zakone koji  su usvojeni. 

Kljuľne negativne pojave na medijskoj  sceni ostaju bez javne reakcije, makar verbalne osude 

resornog ministra . 

Tabloidizacija  medija, druģtva i drĥave, o kojoj je u prethodnim  godiģnjim izveģtajima detaljno 

pisano, dosegla je vrhunac sluľajem tzv. ăDrĥavnog udaraò koji  je pripremljen , proglaģen i 

spreľen na stranicama i u programu  vodeļih provladinih  medija. Ostaje nada da ļe oľigledna 

bizarnost te tabloidne epizode oznaľiti i poľetak kraja ove vrste manipulacije  sveģļu graĿana. 

PRAVNA  SIGURNOST  

Zakoni  doneti  u manjkavoj , prebrzoj proceduri , meĿusobno neusklaĿeni sa odredbama koje 

protivreľe drugim  odredbama u istom ili  drugim  zakonima, ľija su reģenja nedovoljno  jasna 

struľnjacima, a kamoli  svima onima na koje se norme odnose, a primena neujednaľena, 
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selektivna, dok je praksa sudova u sporovima  koji  proisteknu  iz njihove primene nepoznata, 

doveli  su do izraĥenog formalnog  normativizma  i skromne suģtinske pravne sigurnosti  u 

Republici . 

Prema podacima Otvorenog parlamenta, u 2015. godini  doneto je 182 zakona, od toga 80 po 

hitnoj  proceduri  (44%) . S druge strane, u situacijama u kojima je donoģenje po hitnoj  proceduri  

oľigledno bilo  neophodno, hitna procedura je izostala. 

Odlukom  Ustavnog suda iz aprila  2015. godine5 utvrĿeno je da Zakon o okupljanju  
graĿana nije u saglasnosti sa Ustavom, a do dana njenog objavljivanja  u sluĥbenom 
glasilu  (koje je bilo  odloĥeno za ģest meseci), Ministarstvo  unutraģnjih poslova nije 
blagovremeno pripremilo  nacrt novog zakona kojim  bi se uredio  postupak 

ostvarivanja Ustavom zajemľene slobode graĿana na okupljanje . Do donoģenja 
novog zakona, duĥe od tri  meseca u Srbiji nije bilo  zakonski ureĿeno ostvarivanje 
Ustavom garantovane slobode okupljanja , a bilo  je onemoguļeno i ostvarivanje 
javnog interesa na zakonito  ograniľenje te slobode kada je to neophodno iz 
Ustavom propisanih  razloga - radi  zaģtite javnog zdravlja , morala, prava drugih  
ili  bezbednosti Republike Srbije. Novim  Zakonom o javnom okupljanju  nisu do 
kraja otklonjeni  ni  nedostaci zbog kojih  je prethodni  zakon oglaģen neustavnim, a 
koji  se odnose na razloge za ograniľenja zajemľene slobode okupljanja  i 
delotvornost  pravnih  sredstava za zaģtitu te slobode. Novi  zakon deluje 
destimulativno  na slobodu okupljanja  nesrazmerno visokim  novľanim kaznama. 

Povlaľenje Predloga zakona o ravnopravnosti  ĥena i muģkaraca, ľije su usvajanje 

Vlada i Narodna  skupģtina planirale  u hitnom  postupku , rezultat  je uvaĥavanja 

brojnih  primedbi  koje nisu mogle da budu  iznete ranije zbog odsustva javne 

rasprave.  

Odsustvo javne rasprave o predlozima  Zakona o izmenama i dopunama Zakona 

o javnom informisanju  i medijima , Zakona o izmeni  Zakona o javnim  medijskim  

servisima i Zakona o privremenom  ureĿivanju naľina naplate takse za javni  

medijski  servis i moguļnosti da se javnost izjasni o reģenjima koja se odnose na 

javni  medijski  servis ð servis namenjen graĿanima (javnosti), doprinelo  je konfuziji  

o tome ģta je javni  medijski  servis, koja je njegova uloga i na koji  se naľin finansira  

i obezbeĿuje njegova finansijska i svaka druga nezavisnost. 

Javna rasprava i redovan zakonodavni  postupak nuĥni su naroľito kada se donosi propis  koji  

na nov naľin ureĿuje jednu oblast.  

Nakon  viģedecenijskog odsustva bilo  kakvog propisa o inspekcijskom nadzoru , za 

ľim je potrebu isticao ovaj organ i u ranijim  godiģnjim izveģtajima, pripremljen  je 

Predlog zakona o inspekcijskom nadzoru  i sprovedena kvalitetna  javna rasprava. 

Predlog je zatim bez razumljivog  razloga upuļen na usvajanje u Narodnoj  

skupģtini po hitnom  postupku , te je zavrģni deo debate i unapreĿivanja zakonskih 

reģenja izostao. To je joģ manje razumljivo  imajuļi u vidu  da je zavrģnim 

odredbama propisano da Zakon poľinje da se primenjuje  po isteku od 12 meseci 

od dana stupanja na snagu (sem nekoliko  organizacionih  odredbi  ľija primena 

poľinje tri  meseca od dana stupanja zakona na snagu). 

U oblasti radnih  odnosa po hitnom  postupku  doneti  su zakoni koji  znaľajno utiľu 

na poloĥaj veļeg broja graĿana (npr . Zakon o izmenama i dopunama Zakona o 

doprinosima  za obavezno socijalno osiguranje i Zakon o naľinu odreĿivanja 

maksimalnog broja zaposlenih u javnom sektoru). Ne samo organi, ustanove i 

                                                      
5 ȺɐɗɟɖɌ ȿɝɞɌɎəɚɏ ɝɟɐɌ I ȿɓ 2004/2013 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 88/15. 



 

- 11 - 

zaposleni veļ i oni koji  koriste usluge razliľitih sistema, nisu imali  moguļnost da 

razmotre ponuĿena reģenja i ukaĥu na rizike  koje oni mogu nositi . 

Tako se i desilo da se u Zakonu o naľinu utvrĿivanja maksimalnog broja 

zaposlenih u javnom sektoru naĿe odredba koja je postojeļe pravo ĥena da ranije 

nego muģkarci odu u penziju  pretvorila  u njihovu  duĥnost i tako afirmativnu  meru 

za postizanje ravnopravnosti  izmeĿu muģkaraca i ĥena6, pretvorila  u suģtu 

suprotnost . Ovaj organ i Poverenik za zaģtitu ravnopravnosti  zajedniľki su osporili  

ustavnost te odredbe pred Ustavnim  sudom i zatraĥile od njega da njenu primenu , 

zbog neotklonjivih  ģtetnih posledica koje prete, spreľi privremenom  merom. 

Ustavni  sud je to prihvatio , nakon ľega se resorni ministar , ľije je ministarstvo  

saľinilo predlog  tog zakona i ignorisalo  sva upozorenja tokom zakonodavne 

procedure, zahvalio  (!?) javno Ustavnom sudu na efikasnosti i tome ģto je spreľio 

povredu  prava ĥena, nijednog momenta ne uviĿajuļi svoju odgovornost  za veliku  

opasnost i troģenje institucionalnih  resursa za njeno otklanjanje. 

Administrativni  problemi  u primeni  Zakona o naľinu odreĿivanja maksimalnog 

broja zaposlenih u javnom sektoru onemoguļili su razvoj brojnih  usluga u 

jedinicama lokalne samouprave namenjenih posebno osetljivom stanovniģtvu: 

deci, ĥrtvama nasilja, osobama sa invaliditetom , kao i drugima  i tako prevalili  teret 

ģtednje na najranjivije . O predlogu  tog zakona odrĥana je samo formalno  javna 

rasprava, a da nakon nje nije bilo  obrazloĥenja zbog ľega pojedine primedbe nisu 

usvojene.  

Dve znaľajne izmene u oblasti obrazovanja uvedene su u pravni  sistem bez 

prethodnog  pruĥanja moguļnosti da se o njima izjasne oni na koje te izmene utiľu. 

Studenti ð ľiji poloĥaj menjaju izmene Zakona o visokom  obrazovanju i zaposleni 

u prosveti  ð ľiji se poloĥaj menja izmenom Zakona o osnovama sistema 

obrazovanja i vaspitanja, nisu imali  valjanu moguļnost da se, samostalno ili  preko 

svojih udruĥenja, izjasne o ovim  izmenama i ukaĥu na moguļe nedostatke. 

Prilikom  usvajanja Zakona o zaģtiti prava na suĿenje u razumnom  roku  i Zakona 

o izvrģenju i obezbeĿenju, Vlada se dosledno pridrĥavala odredbi  Zakona o 

drĥavnoj upravi  i Poslovnika Vlade koji  obavezuju na javnu raspravu o novom 

(sistemskom) zakonu. U ovom sluľaju meĿutim, pravnoj  nesigurnosti  je doprinela  

pojava (pre)ľestog menjanja zakonskih tekstova. Naime, Zakon o izvrģenju i 

obezbeĿenju iz 2015. godine donet je poģto je stari zakon iz 2011. godine tokom 

2014. godine dva puta menjan i dopunjavan , poslednji  put  5 meseci pre donoģenja 

sasvim novog zakona. 

Nakon  samo jedne godine primene Zakona o javnom beleĥniģtvu Vlada je uoľila 

nepreciznosti i protivureľnosti u njegovim  odredbama, ali i pravne praznine koje 

su ăuglavnom  takve da ne ostavljaju prostora za iznalaĥenje bilo  kakvog reģenja u 

odreĿenim situacijamaò (citat iz zvaniľnog obrazloĥenja poslednjih  izmena). Stoga 

je taj zakon tokom 2015. godine menjan i dopunjavan  dva puta, poslednji  put  sa 

ľak 72 ľlana koja se tiľu suģtine. MeĿutim, nema podataka da je primenjena 

odredba poslovnika  Vlade prema kojoj se javna rasprava sprovodi  kada god se 

bitno  menjaju reģenja iz postojeļeg zakona. Ģtaviģe, prve njegove izmene, koje 

datiraju  iz januara 2015. godine, nastale su kao reakcija na viģemeseľnu obustavu 

rada advokature , o ľemu svedoľi obrazloĥenje prema kome je, na osnovu analize 

dosadaģnje primene, kao i potreba prakse i zahteva advokature , zakljuľeno da je 

                                                      
6 ȺɝəɚɎ ɓɌ ɌɠɔɜɘɌɞɔɎəɑ ɘɑɜɑ ɐɌɳɑ ȿɝɞɌɎ ȼɑɛɟɍɗɔɖɑ Ƚɜɍɔɳɑ ɟ ɣɗɌəɟ 21. ɝɞɌɎ 4. 
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neophodno da se izvrģe izmene i dopune ovog zakona. Iako su se tokom  

viģemeseľne obustave rada advokata i u javnosti, usled ľinjenice da je javno 

beleĥniģtvo postalo ekskluzivni  vlasnik  znaľajnih ovlaģļenja, ľuli mnogi  

argumenti  o novom zakonu, to se ipak ne moĥe poistovetiti  sa javnom raspravom. 

Ni  u pogledu  poslednjih  (za sada) izmena i dopuna iz decembra 2015. godine, 

nema dokaza za izjaģnjenje predlagaľa o tome da su u procesu konsultacija 

uľestvovali predstavnici  svih zainteresovanih grupa, javni  beleĥnici, sudovi , 

advokati  i privredna  druģtva, zbog ľega nije bilo  potrebno sprovoditi  javnu 

raspravu na naľin predviĿen Poslovnikom , a ģto je bilo  predmet kritike  

Republiľkog sekretarijata za javne politike . Sekretarijat je u svom Miģljenju istakao 

da je Analiza  efekata zakona morala da sadrĥi informacije  o obavljenim  

konsultacijama sa zainteresovanim subjektima (da li  su odrĥane, kada i gde), 

koriģļenim tehnikama za sprovoĿenje  konsultacija, primedbe predloge i sugestije 

koje su prikupljene  i razloge zaģto su neke od njih  unete u tekst, a ostale nisu.  

I dok se kod izmena i dopuna propisa koji  reguliģu ulogu  i nadleĥnosti javnog 

beleĥnika moĥe shvatiti  potreba hitnosti , usled viģestruko pogubnih  posledica 

obustave rada advokata po prava graĿana, dotle je teģko naļi opravdanje zaģto za 

donoģenje Zakona o izmenama i dopunama Zakona o porezu na dohodak graĿana 

postoje razlozi  za donoģenje po hitnom  postupku . Naime, taj propis  donet je radi  

stvaranja uslova za ostvarivanje prava na poresku olakģicu za zapoģljavanje novih  

radnika , i kao takav trebalo bi da bude plod  duboko  promiģljene i unapred poznate 

poreske politike . Sliľno tome, izmene i dopune Zakona o Drĥavnom veļu tuĥilaca 

i Zakona o Visokom savetu sudstva koje predviĿaju javnost sednica, obaveze 

obezbeĿivanja obrazloĥenja odluka , dostupnosti  na internet  stranici svakako ne 

mogu kao dobar razlog za usvajanje po hitnom  postupku  imati  obrazloĥenje da je 

to neophodno radi  ispunjavanja obaveza iz Akcionog  plana za pregovaraľko 

poglavlje  23, kako je zvaniľno napisano. 

Predlog zakona o utvrĿivanju javnog interesa i posebnim postupcima 

eksproprijacije i izdavanja graĿevinske dozvole radi  realizacije projekta ăBeograd 

na vodiò Vlada je takoĿe uputila  na usvajanje po hitnom  postupku , iako se radilo  

o zadiranju  u Ustavom garantovano pravo na mirno  uĥivanje imovine . Nakon  

javnog apela ovog organa, predlog  je vraļen u redovnu  proceduru . 

Ne stoji ľvrsto ni obrazloĥenje za donoģenje dva sistemska zakona po hitnom  

postupku  ð Zakona o opģtem upravnom  postupku  i Zakona o inspekcijskom 

nadzoru , s obzirom  na to da prvi  poľinje da se primenjuje  1. 7. 2017. godine, a 

drugi  12 meseci od dana stupanja na snagu u aprilu  2015. godine! 

Zakon o izmenama i dopunama Zakona o poreskom postupku  i poreskoj 

administraciji  nije proģao javnu raspravu i Narodnoj  skupģtini upuļen je na 

usvajanje po hitnom  postupku . Sliľno Predlogu zakona o naľinu utvrĿivanja 

maksimalnog broja zaposlenih u javnom sektoru i Predlog zakona o sistemu plata 

u javnom sektoru proģao je javnu raspravu na krajnje formalan  naľin. Javna 

rasprava za propis  koji  menja prava i obaveze najģireg dela javne administracije  i 

bitno  menja radno-pravni  status nekoliko  hiljada  zaposlenih u javnom sektoru, 

trajala je manje od mesec dana, a nakon nje nije izraĿen, objavljen niti  uľesnicima 

dostavljen izveģtaj o sprovedenoj raspravi  u kome bi bile iznete najznaľajnije 

primedbe i otvorena pitanja kao i razlozi  za njihovo  prihvatanje , odnosno 

neprihvatanje . Struľna javnost i sindikati  izrazili  su veliko  nerazumevanje za 

takvu  sadrĥinu i proceduru  i stvorene su tenzije od kojih  su mnoge mogle biti  
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izbegnute istinskom  raspravom i komunikacijom  sa zainteresovanim stranama i 

struľnom javnoģļu. 

Vreme, rokovi  i naľin u kojima je zakonodavna vlast stavljala na razmatranje zakonske 
predloge pred odbore Narodne skupģtine i u plenum , pribavljala  i razmatrala miģljenja 
nadleĥnih organa, te stavljala (odnosno nije stavljala) u proceduru  inicijative  i amandmane 
ovog organa zavreĿuju posebnu analizu kojoj ovde nije mesto, ali  ļe biti  ilustrativno  naveden 
primer  jedne sednice Odbora za pravosuĿe, drĥavnu upravu  i lokalnu  samoupravu o 
izmenama i dopunama devet pravosudnih  zakona.  

Pedeset peta sednica Odbora za pravosuĿe, drĥavnu upravu  i lokalnu  
samoupravu odrĥana je 17. decembra sa poľetkom u 9 ľasova, a ovaj organ je na 
nju pozvan imejlom  na sluĥbenu adresu 16. decembra u 21.30 ľasova. Dnevnim  
redom je predviĿeno razmatranje devet predloga tzv . pravosudnih  zakona, u 
pojedinostima , koje je podnela Vlada.7 Prva taľka dnevnog reda bilo  je razmatranje 
Predloga zakona o izvrģenju i obezbeĿenju, na koji  je podnet ukupno  141 
amandman, od ľega je Vlada prihvatila  14. Predsednik Odbora Petar Petroviļ nije 
na poľetku sednice obavestio ľlanove Odbora o amandmanima Zaģtitnika graĿana 
na Predlog zakona o izvrģenju i obezbeĿenju, veļ je tokom diskusije o toj taľki 
konstatovao da ih Vlada nije prihvatila . Jednoglasno je prihvaļen predlog  
predsednika da Odbor sumarno predloĥi Narodnoj  skupģtini da prihvati  sve 
amandmane koje je Vlada prihvatila . Potom je predsednik  Odbora prvo  predloĥio 
odluku  po kojoj Odbor predlaĥe Narodnoj  skupģtini da ne prihvati  amandmane 
koje Vlada nije prihvatila , a onda se ispravio  i predloĥio ăda Odbor predloĥi 
Narodnoj  skupģtini da prihvati  sve amandmane koje Vlada nije prihvatila , a vi  
treba da glasate - znate kako!ò Ľlanovi odbora su zatim jednoglasno sumarno 
odbili  sve amandmane s kojima Vlada nije bila saglasna. 

Druga taľka dnevnog reda bila je razmatranje Predloga zakona o izmenama i 
dopunama Zakona o javnom beleĥniģtvu, na koji  je podneto ukupno  104 
amandmana od ľega je Vlada prihvatila  ģest. Odbor je bez rasprave odluľio da 
predloĥi Narodnoj  skupģtini da prihvati  tih  ģest amandmana. Za sve ostale 
amandmane primenjena je ista vrsta glasanja kao u prethodnoj  taľki. Inicijativa  
Zaģtitnika graĿana podneta Odboru  za podnoģenje amandmana na Predlog 
zakona o izmenama i dopunama Zakona o javnom beleĥniģtvu nije ni  na koji  naľin 
spomenuta, time ni  razmatrana! 

Razmatranje svih ostalih predloga zakona proteklo  je bez prijavljenih  za reľ, uz 
podrģku svim amandmanima koje je Vlada prihvatila  i odbijanje onih koje Vlada 
nije prihvatila . U krajnjem, sednica o izuzetno znaľajnim izmenama devet 
pravosudnih  zakona i rasprava o viģe stotina podnetih  amandmana je trajala 
ukupno  19 minuta . 

Teģkoļe u ostvarivanju  garantovanog nivoa prava graĿana drĥava ponekad reģava ð 

sniĥavanjem garancija. Ustavni  sud ocenio je tako da nema osnova ľak ni da pokrene postupak 

ocene ustavnosti Zakona o privremenom  ureĿivanju naľina isplate penzija8, kojim  je 2014. 

godine faktiľki smanjen iznos penzija (steľenog imovinskog  prava). 

POLICIJA , TAJNE SLUĤBE I  DEMOKRATSKA  CIVILNA  KONTROLA  

                                                      
7 (1) ȻɜɑɐɗɚɏɌ ɓɌɖɚəɌ ɚ ɔɓɎɜɤɑɵɟ ɔ ɚɍɑɓɍɑɭɑɵɟ; (2) ȻɜɑɐɗɚɏɌ ɓɌɖɚəɌ ɚ ɔɓɘɑəɌɘɌ ɔ ɐɚɛɟəɌɘɌ ȳɌɖɚəɌ ɚ ɳɌɎəɚɘ 
ɍɑɗɑɒəɔɤɞɎɟ; (3) ȻɜɑɐɗɚɏɌ ɓɌɖɚəɌ ɚ ɔɓɘɑəɌɘɌ ɔ ɐɚɛɟəɌɘɌ ȳɌɖɚəɌ ɚ ɟɜɑɭɑɵɟ ɝɟɐɚɎɌ; (4) ȻɜɑɐɗɚɏɌ ɓɌɖɚəɌ ɚ 

ɐɚɛɟəɔ ȳɌɖɚəɌ ɚ ɝɟɐɔɳɌɘɌ; (5) ȻɜɑɐɗɚɏɌ ɓɌɖɚəɌ ɚ ɐɚɛɟəɌɘɌ ȳɌɖɚəɌ ɚ ɳɌɎəɚɘ ɞɟɒɔɗɌɤɞɎɟ; (6) ȻɜɑɐɗɚɏɌ ɓɌɖɚəɌ 

ɚ ɔɓɘɑəɌɘɌ ɔ ɐɚɛɟəɌɘɌ ȳɌɖɚəɌ ɚ Ȯɔɝɚɖɚɘ ɝɌɎɑɞɟ ɝɟɐɝɞɎɌ; (7) ȻɜɑɐɗɚɏɌ ɓɌɖɚəɌ ɚ ɔɓɘɑəɌɘɌ ɔ ɐɚɛɟəɌɘɌ ȳɌɖɚəɌ 

ɚ ȰɜɒɌɎəɚɘ Ɏɑɶɟ ɞɟɒɔɗɌɢɌ; (8) ȻɜɑɐɗɚɏɌ ɓɌɖɚəɌ ɚ ɔɓɘɑəɌɘɌ ɔ ɐɚɛɟəɌɘɌ ȳɌɖɚəɌ ɚ ȻɜɌɎɚɝɟɐəɚɳ ɌɖɌɐɑɘɔɳɔ; 

ɔ (9) ȻɜɑɐɗɚɏɌ ɓɌɖɚəɌ ɚ ɔɓɘɑəɌɘɌ ɔ ɐɚɛɟəɌɘɌ ȳɌɖɚəɌ ɚ ɝɟɐɝɖɔɘ ɞɌɖɝɌɘɌ. 
8 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 116/14. 
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Reformske aktivnosti  u Policiji  bile su veoma protivreľne, posebno pripreme  za otpuģtanje 

veļeg broja policajaca. Resorni ministar  je najavljivao  otpuģtanje preko 1.000 policajaca, ali  nije 

mogao da se opredeli  zbog ľega ð otpuģtanje je istovremeno obrazlagao time da je policija  

ăkriminalizovana ò i time da su policajci viģak. Nakon  sastanka sa sindikatima , sa neformalnog  

spiska za otpuģtanje sklonjeno je viģe stotina ljudi , ģto je pojaľalo sumnje u arbitr arnost 

procedure za otpuģtanje. Uspostavljanjem velikog  broja novih  radnih  mesta za ăposlove 

analize rizikaò u Ministarstvu  na koje po neznanim kriterijumima  bivaju  premeģteni odreĿeni 

policajci , za koje je najavljeno da ļe kasnije biti  potpuno  ukinuta  i zaposleni na njima 

proglaģeni viģkom, organizacioni  propisi  bivaju  zloupotrebljeni  za otpuģtanje ljudi  bez 

odgovarajuļeg postupka i obrazloĥenja.  

Viģe desetina visokih  policijskih  sluĥbenika razreģenih sa odreĿenih duĥnosti prima  platu  

mesecima ali  nema radno zaduĥenje. Akt  o sistematizaciji radnih  mesta nosi oznaku 

poverljivosti . Ovaj organ je u Narodnoj  skupģtini izneo osnovano saznanje da su u unutraģnjoj 

bezbednosnoj sluĥbi Ministarstva  unutraģnjih poslova (Odeljenju za bezbednost pri  Kabinetu 

ministr a unutraģnjih poslova) fiziľki uniģteni ľvrsti diskovi  sa sluĥbenim podacima i druga 

informatiľka oprema. Niko  nije pokazao interesovanje za tu informaciju , a Zaģtitnik graĿana 

tada nije imao osnov da uniģtavanje opreme poveĥe sa svojom nadleĥnoģļu, odnosno 

eventualnim  krģenjem ljudskih  prava. U kriviľnoj prijavi  koju je godinu  dana kasnije podneo 

pripadnik  te sluĥbe i koja je javno objavljena, izneta je tvrdnja  da je informatiľka oprema 

uniģtena radi  prikrivanja  tragova nezakonitog tajnog praļenja novinara  i drugih  javnih  

liľnosti. Nije  velika  verovatnoļa da ļe se po podnetoj  kriviľnoj prijavi  voditi  kriviľni postupak 

jer tajna pratnja nije u kriviľnopravnim propisima  izriľito karakterisana kao kriviľno delo. 

MeĿutim, takve mere pripadnika  Ministarstva  unutraģnjih poslova, ako su zaista ľinjene, bile 

bi duboko nezakonite i predstavljale bi ozbiljno  krģenje privatnosti  lica pod tajnom pratnjom  

i ugroĥavanje slobode medija.  

U periodu  do podnoģenja izveģtaja ovaj organ utvrdio  je da u sediģtu Ministarstva , u Kabinetu 

ministra , radi  zaposleni koji  ne zna na koje je radno mesto rasporeĿen niti  ģta mu je propisani  

opis poslova. To nisu znali  ni  njegovi neposredni rukovodioci . Taj zaposleni redovno 

kontaktira  sa novinarima  i prikuplja  informacije  koje nisu u nadleĥnosti Ministarstva  

unutraģnjih poslova, niti  bilo  kog drugog  drĥavnog organa, pa ih prenosi neposredno i 

usmeno ministru  unutraģnjih poslova. Jedno takvo saznanje ministar  je u javnom sluĥbenom 

nastupu na nacionalnom medijskom javnom servisu izneo kao da se radi  o sluĥbeno 

prikupljenom  podatku  i time razumno izazvao bojazan novinara  od nezakonitog 

prisluģkivanja. 

Poligraf , istraĥni alat kome znaľajan deo nauľne i struľne zajednice poriľe relevantnost i ľije 

rezultate zakon ne poznaje kao dokaz, zloupotrebljavan  je do mere da se, ironiľno, javno 

postavljalo pitanje o opravdanosti  postojanja policije , tuĥilaģtva i sudstva. 

Osamdeset lica liģeno je slobode u policijskoj  akciji  zvuľnog naziva ăRezaľò, koja 

je medijski  izuzetno detaljno eksponirana. Teģko je objasniti kako je doģlo do 

vremenskog poklapanja najboljeg vremena za hapģenje toliko  lica koji  se sumnjiľe 

za potpuno  razliľita i nepovezana dela iz potpuno  razliľitih vremenskih  perioda. 

Nedugo zatim, gotovo sva lica su, ovaj put  bez paĥnje medija, puģtena da u 

postupcima dalje uľestvuju sa slobode.  

Javnost je burno  reagovala i na konferenciju  za ģtampu ministra  unutraģnjih 

poslova u reprezentativnoj  zgradi  drĥavnih organa iza koga su bili  postrojeni 

pripadnici  specijalnih jedinica policije  pod punom  opremom, maskama na licu  i 

automatskim  naoruĥanjem. Mnogi  su to shvatili  kao preterano, ľak i kao 

zastraģivanje. 
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Novi  Zakon o policiji , u nabrajanju organa spoljne kontrole  rada Policije, izostavio je Zaģtitnika 

graĿana. Iako pominjanje ovog organa pravno -tehniľki nije neophodno, jer je njegova 

kontrolna  funkcija  (i u odnosu na organe unutraģnjih poslova) utvrĿena Ustavom i organskim 

zakonom, izostavljanje Zaģtitnika graĿana u Zakonu o policiji , u okolnostima  u kojima su 

izriľito nabrojani neki drugi  organi i entiteti  kojima je Zakon priznao  kontrolnu  funkciju , ima 

loģe posledice na preventivnu  i kontrolnu  funkciju  ovog organa i izaziva nepotrebne zabune. 

Ni  miģljenje o toj manjkavosti  novog Zakona o policiji  predlagaľ i Narodna  skupģtina nisu 

uvaĥili tokom zakonodavne procedure, zasigurno iz razloga koje je javno izneo inostrani  

ekspert na projektima , angaĥovan istovremeno i na istim  temama i kao savetnik ministra  

unutraģnjih poslova. 

U postupku  donoģenja novog Zakona o policiji , ovaj organ je u skladu sa svojim 

zakonom propisanim  ovlaģļenjem dao Miģljenje u kome je kritikovao  pojedine 

odredbe Nacrta. Inostrani  ekspert koga su meĿunarodni partneri  i donatori  

angaĥovali da vodi  projekte razvoja i pomoļi MUP-u Republike Srbije 

istovremeno, po odluci  ministra , radi  u Ministarstvu  kao savetnik ministra  za iste 

te teme. U zvaniľnom saopģtenju datom kao javni  odgovor  na Miģljenje ovog 

organa, taj inostrani  ekspert, odnosno savetnik ministra  je odbacio Miģljenje ovog 

organa ocenom da stavovi  Zaģtitnika graĿana Republike Srbije o Nacrtu  zakona o 

policiji  Republike Srbije ăveļim delom nisu rezultat  prepoznavanja okolnosti  

trenutka  u kojem se deģava sloĥena reforma policijskog  sistemaéò u Republici  

Srbiji. Ekspert je dodao i da su pri  izradi  Nacrta ăgotovo sve primedbe  institucija , 

kao ģto je OEBS (Organizacija za evropsku bezbednost i saradnju) uzete u obzir , 

naroľito kada je reľ o osetljivim  pitanjima  poput  unutraģnje kontroleò.9 Ne 

poriľuļi da su primedbe ăuzete u obzirò, ovaj organ iz neposrednih razgovora sa 

najviģim predstavnicima  Misije  OEBS u Srbiji nije mogao da potvrdi  da su 

primedbe i uvaĥene. 

Vojna sluĥba bezbednosti (Vojnobezbednosna agencija, VBA) se izmiľe demokratskoj  civilnoj  

kontroli . Uskraļuje kontrolnom  organu podatke i preļutkuje informacije  koje je po zakonu 

duĥna da predoľi. Ľinjeniľno utvrĿene nezakonitosti  i nepravilnosti  u njenom radu na ģtetu 

naľela politiľke neutralnosti  i zakonitosti  odbacuje. Nesumnjivo  je utvrĿeno da je prikupljala  

podatke o aktivnostima  i saradnji  odreĿenih politiľkih stranaka i pokreta iako nije imala ni 

indicije  da postoje okolnosti  zbog kojih  bi mogla da zasnuje svoju nadleĥnost, niti  su bili  

ispunjeni  drugi  zakonski uslovi  za njeno postupanje prema civilima . Zbog opstrukcije  

kontrole , druge sumnje za koje ima osnov, ovaj organ nije mogao verodostojno da ispita. 

Specijalne metode i sredstva koje su joj stavljene na raspolaganje u sasvim druge svrhe VBA 

koristi  protiv  ovog kontrolnog  organa i svojih pripadnika  za koje sumnja da prijavljuju  

nepravilnosti . Javno se hvali  da ima saradnike meĿu novinarima .10 U jednom postupku  po 

prituĥbi, pristupom  neophodnoj dokumentaciji  o dogaĿajima iz 2000. godine konstatovano je 

da je i tada vojna sluĥba bezbednosti pratila  aktivnosti  tadaģnje opozicije. Pojedini rukovodioci  

VBA uĥivaju nekritiľku podrģku, odnosno zaģtitu predsednika skupģtinskog Odbora za 

kontrolu  rada sluĥbi bezbednosti, koji  je bivģi direktor  te Agencije i ľlan vladajuļe stranke.  

Skupģtinski odbor za kontrolu  sluĥbi bezbednosti je 28. 1. 2015. godine odrĥao 

javnu sednicu na kojoj su ľlanovi odbora, ali  i drugi  narodni  poslanici vladajuļe 

                                                      
9 Ȯɔɐɑɞɔ Ɏɔɤɑ: 
http://www.rts.rs/page/stories/sr/story/125/Dru%C5%A1tvo/2009747/Votkins%3A+Novi+zakon+smanjuje
+ovla%C5%A1%C4%87enja+policije+i+ministra.html .  
10 ȴəɞɑɜɎɳɟ əɑɐɑɴəɔɖɟ ăȹɑɐɑɴəɔɖò, ɚɍɳɌɎɴɑə 12. 11. 2015. ɏɚɐɔəɑ. 

http://www.rts.rs/page/stories/sr/story/125/Dru%C5%A1tvo/2009747/Votkins%3A+Novi+zakon+smanjuje+ovla%C5%A1%C4%87enja+policije+i+ministra.html
http://www.rts.rs/page/stories/sr/story/125/Dru%C5%A1tvo/2009747/Votkins%3A+Novi+zakon+smanjuje+ovla%C5%A1%C4%87enja+policije+i+ministra.html
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koalicije duĥe od ģest ľasova ispitivali  Zaģtitnika graĿana o tome kako je doģao do 

saznanja o nezakonitostima u radu Agencije i kritikovali  njegov rad. Neposredno 

nakon ģto je prisutne  na sednici ovaj organ upoznao sa sadrĥinom dokumenta  

VBA koji  sadrĥi prikupljene  podatke o aktivnostima  odreĿenih politiľkih stranaka, 

predsednik  Odbora je okonľao sednicu zakljuľkom da VBA radi  zakonito . Nedugo  

zatim, Odbor  je sproveo sopstvenu kontrolu  rada VBA i potvrdio  da je dokument  

VBA na ľiju je sadrĥinu Odboru  prethodno  ukazao ovaj organ autentiľan i da 

sadrĥi ădeo podataka i saznanja koji  nisu u skladu sa zakonom propisanim  

delokrugom  rada Vojnobezbednosne agencijeò.11 Odbor je zatim naloĥio 

generalnom inspektoru  sluĥbi bezbednosti Ministarstva  odbrane ăda u roku  od 15 

dana, u skladu sa zakonskim ovlaģļenjima izvrģi neophodna proveravanja i 

utvrĿivanja ľinjenica i odgovornosti  za prikupljanje  podataka i saznanja koja nisu 

u skladu sa zakonskom regulativom , a koja su sadrĥana u predmetnom  

dokumentu , te da o rezultatima  provere i preduzetim  merama izvesti  Odborò.12 

Zakon o Vojnobezbednosnoj i Vojnoobaveģtajnoj agenciji i drugi  propisi  ne 

poznaju ovlaģļenje Odbora da izdaje naloge generalnom inspektoru , koji  je 

podreĿen ministru  odbrane. Za generalnog inspektora sluĥbi bezbednosti 

Ministarstva  odbrane 2015. godine postavljen je tek penzionisani  oficir  koji  je 

neposredno pre penzionisanja bio ģef organizacione jedinice za primenu  

operativno -tehniľkih mera. S obzirom  da se generalni inspektor  fokusira  na 

okonľane aktivnosti , on sada kontroliģe zakonitost primene mera kojima je, na 

svom prethodnom  poslu, sam rukovodio . Po prijemu  izveģtaja generalnog 

inspektora, Odbor je usvojio zakljuľke da 1. Niko  u Ministarstvu  odbrane i 

Vojnobezbednosnoj agenciji nije naloĥio ili  naredio pripadnicima  

Vojnobezbednosne agencije da prikupljaju  podatke i saznanja koja se tiľu 

aktivnosti  politiľkih partija ; 2. Podaci o aktivnostima  pristalica  Srpske radikalne  

stranke, sadrĥani u spornom dokumentu  dobijeni  su razmenom podataka i 

saznanja sa drugim  subjektima bezbednosti na prostoru  Autonomne  pokrajine  

Vojvodina , a na osnovu ľlana 6. stav 1. taľka 1. Zakona o Vojnobezbednosnoj 

agenciji i Vojnoobaveģtajnoj agenciji i ľlana 5. Uredbe o odreĿivanju poslova 

bezbednosne zaģtite odreĿenih lica i objekata; 3. Odbor je ustanovio da je 

Vojnobezbednosna agencija prikupljala  podatke o ugroĥenosti ģtiļenih lica i 

objekata a ne o politiľkim aktivnostima  i da ih je, na osnovu pisanog zahteva 

ustupila  Ministarstvu  unutraģnjih poslova Republike Srbije.13  

Od 11 preporuka  koje je ovaj organ tokom 2015. godine uputio  radi  otklanjanja utvrĿenih 

nezakonitosti  i nepravilnosti  u radu, VBA nije sprovela nijednu . Ni  javna preporuka  ovog 

                                                      
11 Ȯɔɐɑɞɔ: 
http://www.parlament.gov.rs/Odbor_za_kontrolu_slu%C5%BEbi_bezbednosti_u_nadzornoj_p oseti_Direkcije_
Vojnobezbednosne_agencije_u_Beogradu.24827.941.html. 
12 Ȯɔɐɑɞɔ: 
http://www .parlament.gov.rs/Odbor_za_kontrolu_slu%C5%BEbi_bezbednosti_u_nadzornoj_poseti_Direkcije_
Vojnobezbednosne_agencije_u_Beogradu.24827.941.html. 
13 Ȯɔɐɑɞɔ Ɏɔɤɑ: 
http://www.parlament.gov.rs/16._%D1%81%D0%B5%D0%B4%D0% BD%D0%B8%D1%86%D0%B0_%D0%9E%
D0%B4%D0%B1%D0%BE%D1%80%D0%B0_%D0%B7%D0%B0_%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D1%82%D1%80%
D0%BE%D0%BB%D1%83.25001.43.html. 

http://www.parlament.gov.rs/Odbor_za_kontrolu_slu%C5%BEbi_bezbednosti_u_nadzornoj_poseti_Direkcije_Vojnobezbednosne_agencije_u_Beogradu.24827.941.html
http://www.parlament.gov.rs/Odbor_za_kontrolu_slu%C5%BEbi_bezbednosti_u_nadzornoj_poseti_Direkcije_Vojnobezbednosne_agencije_u_Beogradu.24827.941.html
http://www.parlament.gov.rs/Odbor_za_kontrolu_slu%C5%BEbi_bezbednosti_u_nadzornoj_poseti_Direkcije_Vojnobezbednosne_agencije_u_Beogradu.24827.941.html
http://www.parlament.gov.rs/Odbor_za_kontrolu_slu%C5%BEbi_bezbednosti_u_nadzornoj_poseti_Direkcije_Vojnobezbednosne_agencije_u_Beogradu.24827.941.html
http://www.parlament.gov.rs/16._%D1%81%D0%B5%D0%B4%D0%BD%D0%B8%D1%86%D0%B0_%D0%9E%D0%B4%D0%B1%D0%BE%D1%80%D0%B0_%D0%B7%D0%B0_%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D1%82%D1%80%D0%BE%D0%BB%D1%83.25001.43.html
http://www.parlament.gov.rs/16._%D1%81%D0%B5%D0%B4%D0%BD%D0%B8%D1%86%D0%B0_%D0%9E%D0%B4%D0%B1%D0%BE%D1%80%D0%B0_%D0%B7%D0%B0_%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D1%82%D1%80%D0%BE%D0%BB%D1%83.25001.43.html
http://www.parlament.gov.rs/16._%D1%81%D0%B5%D0%B4%D0%BD%D0%B8%D1%86%D0%B0_%D0%9E%D0%B4%D0%B1%D0%BE%D1%80%D0%B0_%D0%B7%D0%B0_%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D1%82%D1%80%D0%BE%D0%BB%D1%83.25001.43.html
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organa predsedniku  Republike za razreģenje direktora  Agencije, iznuĿena opstrukcijom  

postupaka kontrole , nije sprovedena. 

Odnos Odbora prema ovlaģļenjima i radu Zaģtitnika graĿana kritikovan  je sa viģe 

meĿunarodnih instanci, ukljuľujuļi Komitet  Ujedinjenih  nacija protiv  torture , koji  

je u Zakljuľnim zapaĥanjima o Drugom  periodiľnom izveģtaju Republike Srbije 

(2015)14 izrazio  zabrinutost  zbog pokuģaja Odbora za kontrolu  sluĥbi bezbednosti 

Narodne skupģtine Republike Srbije da ospori nadleĥnost Zaģtitnika graĿana da 

postupa po prituĥbama ako je pokrenut  kriviľni postupak. 

U radu komunalne  policije  u glavnom  gradu u dva navrata utvrĿene su ozbiljne nezakonitosti  

i nepravilnosti  - prekoraľenje ovlaģļenja prema novinarima  koje je za ishod imalo  povredu  

njihovog  fiziľkog i psihiľkog integriteta  i dostojanstva i spreľavanje u vrģenju posla od javnog 

znaľaja. Ovaj organ stava je da komunalnoj  policiji  ne treba dalje ģiriti ovlaģļenja prema 

graĿanima, veļ da ona treba da postojeļa ovlaģļenja pravilnije  i svrsishodnije primenjuje . 

REFORMA  JAVNE  UPRAVE  

Uprkos  usvajanju Akcionog  plana za sprovoĿenje Strategije reforme javne uprave i niza 

sprovedenih aktivnosti  u ovoj oblasti, reforma javne uprave nije dala vidljive  pozitivne  

rezultate. Umesto sistematiľnog unapreĿenja javne uprave, kako je to Strategijom i Akcionim  

planom utvrĿeno, donoģene su hitne intervencionistiľke mere za smanjenje javnih  rashoda 

kroz otpuģtanje drĥavnih sluĥbenika i smanjenje plata. Efekti  tih  mera na kvalitet  rada uprave 

su najblaĥe reľeno ð sporni .  

Primeri  tih  mera su Zakon o naľinu utvrĿivanja maksimalnog broja zaposlenih u 

javnom sektoru i Zakon o sistemu plata u javnom sektoru. Oba propisa iz primene 

svojih reģenja izuzela su javna preduzeļa i Narodnu  banku Srbije! 

Oľekivalo bi se da reforma zapoľne organizacionim  i funkcionalnim  restrukturiranjem  javne 

uprave, nakon ľega bi trebalo da sledi radno-pravno  ujednaľavanje statusa zaposlenih u javnoj 

upravi , pa tek na kraju , kada bude utvrĿena optimalna  organizacija, koji  kadrovi  su viģak, a 

koji  manjak, da se pristupi  kadrovskom  optimizovanju  (otpuģtanju nepotrebnih  i 

zapoģljavanju potrebnih  kadrova).  

Mnogi  zakoni pripremani  su kroz krajnje formalno  organizovanu  javnu raspravu koja nije 

odgovorila  na primedbe, pitanja i komentare uľesnika, te je ľesto takav pristup  oteĥavao 

razumevanje namera kreatora politika   i dovodio  do reģenja koja su nejasna, pojmovno  i 

sadrĥinski neusklaĿena jedna sa drugim , sa sistemom drĥavne uprave i sa celinom pravnog 

sistema. To je rezultiralo  neprimenljivoģļu propisa i ľestim potrebama za tumaľenjem, a u 

krajnjem ishodu ð nedostatku pravne sigurnosti . 

Ovaj organ pozdravio  je najavu politike  ujednaľavanja plata u javnom sektoru, u smislu ăista 

plata za isti  radò. MeĿutim, u praksi  je to ăujednaľavanjeò ostalo na nivou  proglasa, dok je 

Zakon o sistemu plata u javnom sektoru izbegao da se bavi platama koje su izrazito  

ăneujednaľeneò sa ostatkom javnog sektora (plate u javnim  preduzeļima i Narodnoj  banci 

Srbije). Tim Zakonom ureĿuje se samo jedan segment radno-pravnog  statusa zaposlenih u 

javnoj upravi  (na plate), a da sistem radnih  odnosa prethodno  nije jedinstveno ureĿen, ģto je 

neophodno jer je pravo na platu  pravo iz radnog odnosa a sistem plata samo deo sistema 

radnih  odnosa. Ovaj organ je na taj problem viģe puta ukazivao resornom ministarstvu  jer ļe 

takvi  propusti  onemoguļiti oľekivane efekte zakona, te ļe jedna dobra politika  Vlade, zbog  

                                                      
14 Ȯɔɐɑɞɔ Ɏɔɤɑ: http s://documents -dds-
ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G15/112/60/PDF/G1511260.pdf?OpenElement . 

https://documents-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G15/112/60/PDF/G1511260.pdf?OpenElement
https://documents-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G15/112/60/PDF/G1511260.pdf?OpenElement
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neadekvatne operativne razrade, po ko zna koji  put  ostati nesprovedeno slovo na papiru . Pri 

tome, velika  energija, vreme i resursi utroģeni su bez adekvatnog rezultata. 

Krajnja posledica takvog pristupa  je ăreformaò koja upravu  ľini manje struľnom, manje 

motivisanom , manje odgovornom , a najmanje od svega ð manje prekobrojnom . Reformske 

procese vode spoljni  ăekspertiò koji  su za svoj manjak iskustva i konkretnih  znanja projektno  

nagraĿeni i motivisani  neuporedivo  viģe od poniĥenih i skrajnutih , sve reĿih istinskih  

struľnjaka joģ uvek zaposlenih u javnoj sluĥbi. Konaľni ishod lako moĥe biti  da je operacija po 

formalnim  projektnim  merilima  uspe, a da pacijent prestane da daje znake razumnog ĥivota. 

KOSOVO  I  METOHIJA  

Na teritoriji  Autonomne  pokrajine  Kosovo i Metohija  (KiM ), Zaģtitnik graĿana i dalje nije u 
moguļnosti da ostvaruje svoje nadleĥnosti na naľin propisan Ustavom i Zakonom. Prema 
dostupnim  informacijama  i na osnovu navoda iz prituĥbi, graĿani na KiM , posebno oni 
nealbanske nacionalnosti koji  ĥive u enklavama, taoci su tekuļih politiľkih procesa i suoľavaju 
se sa teģkim krģenjima ljudskih  prava i sloboda. 

Ovaj organ se u avgustu 2015. godine pismom obratio Misiji  EULEKS na Kosovu izrazivģi 

zabrinutost  zbog izuzetno dugog trajanja mere pritvora  Oliveru  Ivanoviļu, jednom od srpskih  

politiľkih lidera . Ne prejudicirajuļi pitanja u kojima je sud nezavisan, a sudijsko uverenje 

slobodno, ovaj organ podsetio je potrebu da se osigura privremeni  karakter mere pritvora  koji  

sa sobom nosi brojna ograniľenja ljudskih  prava. U odgovoru , ģef misi je Euleksa na Kosovu je 

podelio  zabrinutost  za zdravlje  Ivanoviļa i naglasio da EULEKS u potpunosti  veruje da ļe 

relevantne institucije  poģtovati njegova prava. Zaģtitnik graĿana nikada se u sliľnim 

situacijama nije obratio nijednom  organu Republike Srbije, pa ni  uz sve rezerve koje je izneo u 

pismu ģefu EULEKS-a, s obzirom  na odredbu  Ustava Republike Srbije koja iskljuľuje 

kontrolnu  nadleĥnost Zaģtitnika graĿana ľak i nad sudovima  i tuĥilaģtvima koje je osnovala 

Republika Srbija. 

PRAVA  LICA  LIĢENIH SLOBODE  

Naľinjen je napredak u prevenciji  torture . Tokom nenajavljenih poseta zavodima za izvrģenje 

kriviľnih sankcija (KPZ Poĥarevac, KPZ Niģ, OZ Leskovac i OZ Beograd) obavljeni su 

nenadzirani  (bez prisustva  zatvorskog osoblja) razgovori  sa preko 200 lica liģenih slobode, od 

kojih  nijedno nije reklo da je bilo  fiziľki zlostavljano od strane sluĥbenih lica ili  drugih  

osuĿenika, odnosno pritvorenika . TakoĿe, niko  nije imao vidljive  povrede. Ovi  podaci se ne 

mogu sa sigurnoģļu tumaľiti kao da u Srbiji nema fiziľkog zlostavljanja, ali  su indikativni  i 

ohrabruju . Veliki  broj intervjuisanih  povratnika  istakao je znaľajnu razliku  u postupanju  

sluĥbenih lica u odnosu na period  od pre nekoliko  godina, kada su zlostavljanja bila gotovo 

ăredovna pojavaò.  

Iako i dalje nema znaľajnijih pomaka u pogledu  duĥine trajanja pritvora , ohrabruje ģto su u 

Okruĥnom zatvoru  u Beogradu formirane  prostorije  za zajedniľkih boravak pritvorenika  u 

slobodno vreme tokom dana, kao ģto su omoguļene nenadzirane posete braľnih drugova  u 

posebnim prostorijama . 

Pozitivan  pomak je uspostavljena praksa javnog tuĥilaģtva da lica koja se dovode pitaju  kako 

su se prema njima odnosili  policijski  sluĥbenici, odnosno da li  su bili  podvrgnuti  bilo  kakvom  

obliku  muľenja ili  poniĥavajuļeg postupanja. Nekoliko  pritvorenika , koji  su pre sprovoĿenja 

u pritvoru , bili  na zadrĥavanju do 48 sati u policijskim  prostorijama  za zadrĥavanje, navelo je 

da su tokom sasluģanja zadobili  po ănekoliko  ģamaraò, kao i da su ih policijski  inspektori  

vreĿali, ali da nisu imali  moguļnost to i da dokaĥu, s obzirom  na to da nisu zadobili  vidljive  

povrede. U cilju  dalje prevencije torture  i sprovoĿenja efikasnije borbe protiv  nekaĥnjivosti za 
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torturu  u policijskim  stanicama je neophodno obezbediti posebne prostorije  za sasluģanje, koje 

bi trebalo da bude audio-video zabeleĥeno. 

U Kazneno-popravnom  zavodu Poĥarevac ð Zabela i  Kazneno-popravnom  zavodu u 

Beogradu, postupanjem po preporukama  Zaģtitnika graĿana, izmenjene su bezbednosne 

procedure koje su nalagale da se osuĿena lica kreļu sa prekrģtenim rukama na leĿima i 

pognute glave, ľime se povreĿivalo njihovo  dostojanstvo.  

MeĿutim, tokom izveģtajnog perioda, politiľki stav da Zaģtitnik graĿana nije ovlaģļen da 

postupa u sluľajevima u kojima je u toku  voĿenje kriviľnog postupka, koji  je istaknuti  ľlan 

vladajuļe veļine izneo tokom 13. sednice Odbora za kontrolu  sluĥbi bezbednosti Narodne 

skupģtine, ozbiljno  je ugrozio  prevenciju  torture  i borbu protiv  nekaĥnjivosti za torturu . 

Povodom tog istupanja na sednici Odbora, Komitet UN protiv torture je u svojim Zakljuľnim 

zapaĥanjima o Drugom  periodiľnom izveģtaju Republike Srbije (taľka 21.) naglasio je da je 

Srbija duĥna da obezbedi efikasan i nezavisan rad Zaģtitnika graĿana i da mu omoguļi vrģenje 

nadleĥnosti bez obzira na to da li  je pokrenut  kriviľni postupak ili  ne. 

U Srbiji nije razvijen sistem vaninstitucionalne  podrģke i zbrinjavanja osoba sa intelektualnim  

i mentalnim  smetnjama. Posledica toga je da je viģe hiljada ovih  lica na dugi  rok liģeno slobode 

u ustanovama (bilo  de iure - u psihijatrijskim  bolnicama, bilo  de facto - u ustanovama socijalne 

zaģtite domskog tipa), u kojima su ĥivotni uslovi  uglavnom  neodgovarajuļi. 

NACIONALNE  MANjINE  

Planiranim  zakonodavnim  aktivnostima  koje su predviĿene Akcionim  planom za ostvarivanje 

prava nacionalnih  manjina u potpunosti  su uvaĥene preporuke  i predlozi  ovog organa za 

unapreĿenje pravnog  i institucionalnog  okvira  za zaģtitu prava pripadnika  nacionalnih  

manjina. Ostaje da se vide rezultati  njegove primene. 

Reģavanje pitanja primene afirmativnih  mera u oblasti obrazovanja, koje treba da pomognu  
Romima u postizanju jednakosti sa drugim  naģim graĿanima zasluĥuje pohvalu . Konaľno 
zauzeti sistemski pristup  prilikom  upisa uľenika i studenata romske nacionalnosti, koji  
obezbeĿuje njihovu  vertikalnu  i horizontalnu  punoļu i brojnost, uz pravni  okvir  koji  treba da 
njihovu  primenu  olakģa i uľini ģire dostupnom , nagoveģtava bolje dane i smanjuje rizik  od 
nepravilnosti  i korupcije . 

SprovoĿenje reformskih  medijskih  zakona ugrozilo  je u oblasti prava nacionalnih  manjina 
postignuti  nivo  informisanja  na manjinskom  jeziku. Manjak kapaciteta potpomognut  ciljanim  
tumaľenjima koji  za svrhu  imaju  da opravdaju  sopstveni stav nezavisno od razloga i svrhe 
donoģenja propisa, doveo je do toga da znaľajan broj medija nije prodat  ili  nije oglaģen javni  
poziv  za njihovu  prodaju , a nastavak njihovog  rada je trebalo obezbediti prenosom kapitala  
bez naknade (ăpodela akcijaò), gde su ispunjeni  zakonski uslovi . Problemi koji  su nastali u 
primeni  zahtevali  su, nedugo posle okonľanja postupka privatizacije , intervenciju  Narodne 
skupģtine i usvajanje autentiľnog tumaľenja bez koga bi posledica bila prestanak rada medija, 
koji  decenijama emituju  program  na jezicima nacionalnih  manjina, a koji  su privatizovani  
prenosom akcija bez naknade zaposlenima.  

Iako  Ustav i zakoni obavezuju drĥavne organe (npr . Poresku upravu ) da obezbede, kada za 

to ima osnova, upotrebu  srpskog jezika i ļirilice, odnosno jezika i pisma odreĿene manjine, 

operativni  sistemi tih  organa podjednako krģe prava i vreĿaju oseļanja pripadnika  veļinskog 

naroda i pripadnika  nacionalnih  manjina, upotrebom  latinice, ľija primena, osim tradicionalno  

upuļujuļe odredbe ău skladu sa zakonomò, nije nijednom  drugom  reľju propisana niti  

precizirana. Do izmena i dopuna pravnog  okvira  koji  reguliģe ovu oblast s jedne strane, i ăloģeò 

prakse u nabavci ăoperativnih  sistemaò s druge strane, graĿanima ostaje na raspolaganju da 

podnoģenjem prituĥbi Zaģtitniku graĿana potraĥe zaģtitu i ostvarenje tog dela svog identiteta . 
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PRAVA  OSOBA  SA INVALIDITETOM  

Pravni  okvir  za ĥivot i rad osoba sa invaliditetom  je unapreĿen, no i pored toga, one su ostale 

nedovoljno  ukljuľene u zajednicu. Ekonomska kriza  i nedovoljno  iznijansirane mere ģtednje 

doveli  su do ukidanja  ili  smanjenja pojedinih  usluga i servisa podrģke osobama sa 

invaliditetom  i starijim  graĿanima. Veliki  broj objekata javne namene ostaje nepristupaľan 

osobama sa invaliditetom  zbog ľega je i ostvarivanje zagarantovanih prava oteĥano ili  

onemoguļeno. 

Osobe sa invaliditetom  imaju  oteĥan pristup  obrazovanju, kako zbog ľinjenice da  nije 

dovoljno  razvijen odgovarajuļi sistem dodatne podrģke u obrazovanju dece sa smetnjama u 

razvoju  i invaliditetom  tako i zbog nepristupaľnosti obrazovnih  ustanova. Nepristupaľnost 

obrazovanju, pored mnogih  drugih  prepreka, takoĿe se odraĥava na oteĥano ostvarivanje 

prava na zapoģljavanje. Time im je nezavisnost i samostalnost u velikoj  meri  onemoguļena pa 

samim tim  i ukljuľivanje u punopravan  i sadrĥajan  ĥivot u zajednici.  

Stanovanje uz podrģku pokazalo se u praksi  kao uspeģan model, koji  se nedovoljno  koristi . 

Vaninstitucionalna  zaģtita je nedovoljno  razvijena, selektivno se sprovodi  i nema dovoljno  

koordinacije  izmeĿu nadleĥnih organa. U posebno teģkom poloĥaju nalaze se lica sa 

smetnjama u razvoju  i lica sa mentalnim  smetnjama. 

RODNA  RAVNOPRAVNOST  I  PRAVA  LGBTI  OSOBA  

Usvajanjem Zakona o izmenama i dopunama Zakona o budĥetskom sistemu stvoreni  su uslovi  
za ukljuľivanje rodne ravnopravnosti  u sve budĥetske procese i restrukturiranje  prihoda  i 
rashoda sa ciljem unapreĿivanja rodne ravnopravnosti . Rodne ciljeve u budĥete za 2016. 
godinu  uvelo je 28 budĥetskih korisnika .  

I dalje nedostaju blagovremene i efikasne reakcije nadleĥnih organa na saznanja o nasilju 
prema ĥenama, meĿuresorna saradnja, posebno razmena informacija  i obuke zaposlenih u 
sistemu zaģtite ĥena od nasilja. 

Ostvarivanje prava ĥena i koriģļenje usluga za ĥene praļeno je neopravdanim  teģkoļama. 
Prava na naknadu zarade za vreme trudniľkog bolovanja i odsustva radi  nege i posebne nege 
deteta ostvaruju  se sa nekada znaľajnim zakaģnjenjima, a neretko je i da je ono potpuno  
onemoguļeno usled neaĥurnog rada nadleĥnih organa ili  manjka njihove saradnje. Ĥenama 
poljoprivrednicama  koje su nosioci registrovanog poljoprivrednog  gazdinstva i ĥenama koje 
obavljaju privremene  i povremene poslove nije omoguļeno ostvarivanje prava na naknadu 
zarade za vreme trudniľkog bolovanja, porodiljskog  odsustva, odsustva sa rada radi  nege 
deteta i posebne nege deteta.  

Po drugi  put  zaredom mirno  je odrĥana Parada ponosa u Beogradu, ľime se simboliľno utire  

put  ostvarivanju  prava na slobodu okupljanja  osoba drugaľije seksualne orijentacije i rodnog 

identiteta . Kljuľno je, meĿutim, da se ostvare prava LGBTI osoba u oblasti obrazovanja, 

zapoģljavanja, zdravstva, socijalne zaģtite, pravnog  ureĿenja ĥivotnih zajednica i pravnih  

posledice prilagoĿavanja (promene) pola i rodnog identiteta , kao i zaģtite njihovog  fiziľkog i 

psihiľkog integriteta . 

PRAVA  DETETA  

Doģlo je do daljeg unapreĿenja pravnog  okvira  zaģtite dece od seksualnog nasilja donoģenjem 
Pravilnik a o naľinu voĿenja posebne evidencije o licima  osuĿenim za kriviľna dela protiv  
polne slobode, koja suizvrģena prema maloletnim  licima 15 i Zakona o izmenama i dopunama 
Zakona o policiji  (ăTijanin  zakonò)16. Potrebno je dalje usaglaģavanje Kriviľnog zakonika sa 

                                                      
15 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 76/15. 
16ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò ɍɜɚɳ 64/15. 
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Konvencijom  Saveta Evrope o zaģtiti dece od seksualnog iskoriģļavanja i seksualnog 
zlostavljanja17, u pogledu  definisanja odreĿenih kriviľnih dela, podizanja (minimalne ) 
zapreļene kazne kod nekih dela, izmene i dopune odredbi  o merama bezbednosti i naľinu na 
koji  se ð u odreĿenim sluľajevima ð preduzima  kriviľno gonjenje.  

Ni  izbliza  nisu dovoljne  aktivnosti  drĥave i lokalnih  samouprava za unapreĿenje poloĥaja dece 
koja ĥive i rade na ulici  i romske dece. Mere ģtednje su uticale da se ionako minimalna  
izdvajanja budĥetskih sredstava i mali  broj dostupnih  usluga namenjenih njima dodatno 
smanje. Grad Beograd, na primer , nije ponovo uspostavio uslugu  svratiģta, koju je iskljuľio iz 
svoje Odluke  o pravima  i uslugama socijalne zaģtite18 iako je ona dala rezultate u integraciji  
dece koja ĥive i rade na ulici . Time je ovim  najmarginalizovanijim  i najosetljivijim  grupama 
meĿu decom joģ viģe oteĥan pristup  uslugama zdravstvene i socijalne zaģtite, kao i uslugama 
i merama kojima bi se obezbedilo njihovo  ukljuľivanje u obrazovanje i zajednicu, ali  i puna 
zaģtita od zanemarivanja, nasilja, zlostavljanja i eksploatacije. Nadleĥni organi nisu postupali  
po preporukama  koje je Zaģtitnik graĿana upuļivao joģ od 2011. godine zbog nedostajuļe 
sistemske reakcije drĥave na ovu pojavu. Ne vode se evidencije dece koja ĥive i rade na ulici , 
nisu prepoznate rasprostranjenost i uzroci  ove pojave, kao ni povrede prava ove dece (kojoj 
su svakodnevno ugroĥeni ĥivot, zdravlje  i bezbednost, a zbog nebrige i odsustva zaģtite, u 
najveļem su riziku  da postanu ĥrtve trgovine  ljudima  i drugih  oblika  zloupotreba i 
iskoriģļavanja). Sporadiľne i ad hoc aktivnosti  koje se preduzimaju  neefikasne su i bez odrĥivog 
pozitivnog  rezultata.  

Zaģtita dece od nasilja nije dovoljno  institucionalizovana  ni  nakon deset godina od donoģenja 
Opģteg i posebnih protokola  za zaģtitu dece od zlostavljanja i zanemarivanja. Vladina  
Nacionalna strategija za prevenciju  i zaģtitu dece od nasilja od 2009. do 2015. godine i Akcioni  
plan za sprovoĿenje ove strategije (2010-2012. godine) su istekli . Problemi u zaģtiti dece od 
nasilja i zlostavljanja izraĥeni su u svim sredinama, posebno vrģnjaľko nasilje i nasilje prema 
deci u porodici . Istovremeno, nedostaju valjani  standardi  rada, zaposleni su nedovoljno  
obuľeni, broj struľnjaka nije dovoljan , nije razvijen sistem odgovornosti  zaposlenih, a 
prevencija je mala.  

UnapreĿenje kriviľnopravnog poloĥaja dece ĥrtava, i pored znaľajnog napretka poput  
usvajanja ăMarijinog  zakonaò19 joģ uvek nije dovoljno . Potrebno je redefinisanje nekih  
kriviľnih dela, podizanje (minimalne ) zapreļene kazne kod odreĿenih dela, izmene i dopune 
odredaba o merama bezbednosti i naľinu na koji  se, u odreĿenim sluľajevima, preduzima  
kriviľno gonjenje. Zaģtitnik graĿana je pre ľetiri godine uputio  inicijativu  Ministarstvu  pravde 
za izmene i dopune Kriviľnog zakonika u cilju  njegovog usklaĿivanja sa Konvencijom  Saveta 
Evrope o zaģtiti dece od seksualnog iskoriģļavanja i seksualnog zlostavljanja (ăLanzarot 
konvencijaò)20, ali taj organ inicijativu  nije razmotrio . Upuļene su preporuke  i miģljenja radi  
poboljģanja poloĥaja, unapreĿenje tehnika ispitivanja  i zaģtite deteta ĥrtve od sekundarne 
traumatizacije i viktimizacije  u postupcima pred organima  uprave i pravosudnim  organima, 
takoĿe bez pomaka. 

Pravni  okvir  za zaģtitu prava deteta u porodiľnim sporovima i za spreľavanje 
instrumentalizacije  i zloupotrebe deteta je unapreĿen donoģenjem Zakona o izvrģenju i 
obezbeĿenju, ľija primena poľinje 1. 7. 2016. godine. Preciznije je ureĿen postupak izvrģenja 
odluka  u vezi sa porodiľnim  odnosima, a posebno postupak izvrģenja odluka  radi  zaģtite 
prava deteta i zaģtite od nasilja u porodici . Ipak, u praksi  se i dalje deģava da se pravnosnaĥne 
i izvrģne odluke  preispituju  u izvrģnom postupku , a nije retkost da ishod ovih  postupaka, 

                                                      
17 ȳɌɖɚə ɚ ɛɚɞɎɜɭɔɎɌɵɟ ȶɚəɎɑəɢɔɳɑ ȽɌɎɑɞɌ ȱɎɜɚɛɑ ɚ ɓɌɤɞɔɞɔ ɐɑɢɑ ɚɐ ɝɑɖɝɟɌɗəɚɏ ɔɝɖɚɜɔɤɶɌɎɌɵɌ ɔ 
ɝɑɖɝɟɌɗəɚɏ ɓɗɚɝɞɌɎɴɌɵɌ, ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽ - ȸɑɭɟəɌɜɚɐəɔ ɟɏɚɎɚɜɔò, ɍɜɚɳ 19/09. 
18ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɗɔɝɞ ɏɜɌɐɌ ȭɑɚɏɜɌɐɌ", ɍɜ. 55/11, 8/12 , 8/12 , 42/12, 65/12, 31/13, 57/13 ɔ 37/14. 
19 ȳɌɖɚə ɚ ɛɚɝɑɍəɔɘ ɘɑɜɌɘɌ ɓɌ ɝɛɜɑɣɌɎɌɵɑ ɎɜɤɑɵɌ ɖɜɔɎɔɣəɔɡ ɐɑɗɌ ɛɜɚɞɔɎ ɛɚɗəɑ ɝɗɚɍɚɐɑ ɛɜɑɘɌ 
ɘɌɗɚɗɑɞəɔɘ ɗɔɢɔɘɌ, ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 32/13. 
20 ȳɌɖɚə ɚ ɛɚɞɎɜɭɔɎɌɵɟ ȶɚəɎɑəɢɔɳe ȽɌɎɑɞɌ ȱɎɜɚɛɑ ɚ ɓɌɤɞɔɞɔ ɐɑɢɑ ɚɐ ɝɑɖɝɟɌɗəɚɏ ɔɝɖɚɜɔɤɶɌɎɌɵɌ ɔ 
ɝɑɖɝɟɌɗəɚɏ ɓɗɚɝɞɌɎɴɌɵɌ, Ƚɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽ- ȸɑɭɟəɌɜɚɐəɔ ɟɏɚɎɚɜɔ, ɍɜɚɳ 1/10. 
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nakon viģegodiģnjeg neuspeha drĥavnih organa u sprovoĿenju sopstvenih odluka , bude 
izmena odluke  u korist  roditelja  koji  je prava deteta povredio  i zloupotrebio  i priznavanja  
faktiľkog stanja. 

Izvrģavanje sudskih odluka  radi  zaģtite prava deteta (kojima se ģtiti pravo deteta na 
izdrĥavanje, na kontakt  deteta sa drugim  roditeljem , zaģtita od nasilja u porodici , od 
roditeljske  otmice i zloupotrebe, predaja deteta i dr .) ľesto je nedovoljno  efikasno. Izvrģenja 
odluka  suda u vezi sa decom se, umesto u hitnim , odvijaju  u dugotrajnim  postupcima, 
iscrpljujuļim i traumatiľnim po dete, i imaju  negativne posledice po detetov pravilan  razvoj. 
U ovim  sluľajevima izostaje funkcionalna  saradnja pravosudnih  i organa uprave (pre svega 
policije  i centara za socijalni rad).  

I ovu godinu  obeleĥilo je postojanje inicijativa  za osnivanje posebne institucije  sa 

nadleĥnostima zaģtitnika graĿana za prava deteta - deľjeg ombudsmana. Povodom ove 

inicijative  Zaģtitnik graĿana je viģe puta upozoravao na ģtetne posledice koje po prava deteta, 

javni  interes i pravni  poredak, mogu nastupiti  umnoĥavanjem institucija  istih  ili  srodnih  

nadleĥnosti i ovlaģļenja u zaģtiti prava deteta, posebno u trenutku  kada se Republika Srbija 

suoľava sa nedostatkom sredstava namenjenih uslugama i servisima za decu i kada nadleĥne 

meĿunarodne institucije  izriľito savetuju u pravcu postojanja jedinstvene nacionalne 

institucije  za ljudska prava. 

MLADI  I  STARIJI  GRAŉANI 

Mali  broj mladih  koji  su stekli  visoko obrazovanje i visok procenat nezaposlenih mladih  osoba 

su osnovne karakteristike  poloĥaja mladih  osoba u izveģtajnom periodu . Ľetvrtinu 

stanovniģtva Srbije ľine mlade osobe od 20-29 godina od kojih  samo 14% ima steľeno 

visokoģkolsko obrazovanje, a preko 50% njih  je zavrģilo samo srednju ģkolu. Procenat 

nezaposlenih mladih  osoba je preko 40%21, a uľeģļe mladih  u ukupnom  broju nezaposlenih 

lica je viģe od jedne treļine.22 Mladima  koji  nisu na ģkolovanju, nisu zaposleni i ĥive sa svojim 

primarnim  porodicama, nije obezbeĿena moguļnost da budu  zdravstveno osigurani  kao 

ľlanovi porodice osiguranika , te je ukljuľivanje u obavezno socijalno osiguranje uz obavezu 

da sami uplaļuju doprinos  jedini  naľin da budu  obavezno zdravstveno osigurani . Nedovoljno  

su razvijene usluge prevencije bolesti zavisnosti i riziľnog ponaģanja mladih , usluge pomoļi i 

podrģke mladima  u posebno osetljivim  situacijama, kao i prevencije i zaģtite mentalnog i 

reproduktivnog  zdravlja . Veliki  broj mladih  izloĥen je brojnim  faktorima  rizika  po njihovo  

fiziľko i mentalno zdravlje  u razliľitim sredinama (ģkoli, zajednici, porodici ) i stresu.23 

Mladima  sa invaliditetom  i teģkoļama u razvoju  ne stoje na raspolaganju odgovarajuļe usluge 

i mere podrģke u obrazovanju. Nisu  dovoljno  razvijene usluge podrģke u preduniverzitetskom  

i univerzitetskom  obrazovanju, zasnovane na naľelu inkluzivnog  obrazovanja i socijalnog 

ukljuľivanja, koje doprinose poboljģanju uslova ģkolovanja mladih  sa invaliditetom  i 

teģkoļama u razvoju , poveļavaju obuhvat  mladih  srednjim i visokim  obrazovanjem i 

obezbeĿuju im jednake moguļnosti za studiranje i ukljuľivanje u druģtvene i ĥivotne tokove. 

Starije osobe izloĥene su viģestrukim povredama njihovih  prava, poľev od ostvarivanja prava 

iz oblasti penzijskog osiguranja, smanjenja penzija, neuplaļenih doprinosa poslodavaca 

penzionom fondu , do prava iz oblasti socijalne zaģtite. Prema podacima do kojih  je Poverenik 

za zaģtitu ravnopravnosti  doģao u saradnji sa Crvenim  krstom, oko 20% starih je izloĥeno 

                                                      
21 ȻɜɑɘɌ ɔɓɎɑɤɞɌɳɟ ȼɑɛɟɍɗɔɣɖɚɏ ɓɌɎɚɐɌ ɓɌ ɝɞɌɞɔɝɞɔɖɟ ɓɌ IV ɖɎɌɜɞɌɗ 2015. ɏɚɐɔəɑ, 43% ɘɗɌɐɔɡ ɳɑ 
əɑɓɌɛɚɝɗɑəɚ. 
22 ȻɜɑɘɌ ɝɞɌɞɔɝɞɔɣɖɔɘ ɛɚɐɌɢɔɘɌ ȹɌɢɔɚəɌɗəɑ ɝɗɟɒɍɑ ɓɌ ɓɌɛɚɤɴɌɎɌɵɑ, ȸɑɝɑɣəɔ ɝɞɌɞɔɝɞɔɣɖɔ ɍɔɗɞɑə ɍɜ. 
160 ɓɌ ɐɑɢɑɘɍɌɜ 2015. ɏɚɐɔəɑ, ɝɞɜ. 19, ɐɚɝɟɞɛəɚ əɌ: 
http://www.n sz.gov.rs/live/digitalAssets/4/4881_bilten_nsz_12_2015_ -_broj_160.pdf.  
23 Ȯɔɤɑ ɚɐ ɛɚɗɚɎɔəɑ ɝɜɑɐɵɚɤɖɚɗɌɢɌ ɳɑ ɟ ɛɚɝɗɑɐɵɑ ɐɎɑ ɏɚɐɔəɑ ɍɔɗɚ ɔɓɗɚɒɑəɚ ɘɌɖɌɜ ɳɑɐəɚɘ ɝɞɜɑɝɚɏɑəɚɘ 
ɐɚɏɌɭɌɳɟ. ȻɜɑɘɌ: ȹɌɢɔɚəɌɗəɌ ɝɞɜɌɞɑɏɔɳɌ ɓɌ ɘɗɌɐɑ ɓɌ ɛɑɜɔɚɐ ɚɐ 2015. ɐɚ 2025. ɏɚɐɔəɑ. 

http://www.nsz.gov.rs/live/digitalAssets/4/4881_bilten_nsz_12_2015_-_broj_160.pdf
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nekom obliku  nasilja i diskriminacije . Posebno su u nezavidnom  poloĥaju stariji  ĥitelji sela u 

nerazvijenim  opģtinama. Njihove  porodice ľesto nisu u moguļnosti, najľeģļe zbog loģe 

materijalne situacije, da im se dovoljno  posvete, dok je, s druge strane, prisutan  izostanak 

odgovarajuļe pomoļi i podrģke od strane drĥave. Starije osobe ľesto su ĥrtve siromaģtva i 

zanemarivanja unutar  porodica, ģto ukljuľuje i raspolaganje njihovom  imovinom  bez datog 

pristanka. Posebno za njih , potrebna je veļa pristupaľnost zdravstvenih  usluga i podrģka na 

lokalnom  nivou . 

Istraĥivaľi iz nevladinih  organizacija (Centar za demokratiju ) nalaze da se oblici  diskriminacije  

prema starijim  graĿanima poveļavaju (institucionalna , socijalna i diskriminacija  u porodici ). 

Sredoveľni ljudi  postaju ăstariò za poslodavce veļ posle 45 godine ĥivota i bivaju  izloĥeni 

ľeģļem otpuģtanju, oteĥanom zapoģljavanju i drugim  oblicima  diskriminacije  u oblasti rada. 

Deo civilnog  druģtva zagovara uvoĿenje socijalnih penzija, kao mehanizma za smanjenje 

siromaģtva samohranih starijih  lica koja su van penzionog sistema (uģlo u Zakon o socijalnoj 

zaģtiti iz 2011. godine). Ostali problemi  starijih  su i loģa informisanost , nedostatak usluga na 

lokalu , loģe stambeno zbrinjavanje (preko 5.500 staraľkih domaļinstava su podstanari , a meĿu 

18.000 beskuļnika, najviģe je onih  preko 65 godina), loģ zdravstveni  status starijih , posebno 

ugroĥeno mentalno zdravlje  zbog rasprostranjenosti depresije, loģa medijska slika i pre svega, 

siromaģtvo. 24 

PROSVETA  I  SOCIJALNA  ZAĢTITA 

Poloĥaj prosvetnih  radnika  je i u 2015. godini  bio teĥak, posebno imajuļi u vidu  da je on 2014. 

godine dodatno oslabljen ekonomskim merama ģtednje, a njihov  rad i dalje nije praviľno 

vrednovan . Racionalizacija u oblasti obrazovanja uticala je ne samo na poloĥaj prosvetnih  

radnika , veļ i na obrazovanje dece. Broj uľenika u odeljenjima nije smanjen - iako je to 

najavljivano  tokom prethodne godine - a ľesto prelazi  i maksimalni  propisani  broj; nedovoljno  

se ulaĥe u prostor  i opremu; problem su ľak i sanitarni  ľvorovi u ģkolama. Postavljena su 

rigorozna  ograniľenja u broju struľnih saradnika, koji  se odreĿuje prema matematiľkoj 

formuli  zasnovanoj na broju odeljenja u ģkoli, a ne na potrebama uľenika. Novi  pravilnici  koji  

ovo pitanje ureĿuju ne doprinose unapreĿenju obrazovanja uľenika, naroľito inkluzivnog  

obrazovanja, niti  sistema zaģtite uľenika od nasilja. Finansijski resursi ģkola su nedovoljni , a 

poseban problem imaju  ģkole ľiji su raľuni blokirani  jer im lokalna samouprava ne uplaļuje 

sredstva. Iako je Ministarstvo  prosvete, nauke i tehnoloģkog razvoja u Nacrtu  zakona o 

izmenama i dopunama Zakona o osnovama sistema obrazovanja i vaspitanja unelo odredbe 

kojima su dodatno precizirane obaveze Ministarstva  i jedinica lokalne samouprave, problem 

blokiranih  ģkola opstaje i predstavlja hroniľnu pretnju  kvalitetnom  obrazovanju veļeg broja 

uľenika.  

Mere ģtednje i mere radi  smanjenja broja zaposlenih u javnom sektoru su pogodile  ne samo 

ustanove obrazovanja, veļ i zdravstvene i ustanove u socijalnoj zaģtiti. One spreľavaju 

angaĥovanje novih  zaposlenih u pruĥanju usluga korisnicima  usluga socijalne zaģtite i 

obrazovanja, zbog ľega su neke usluge ugaģene, a funkcionisanje mnogih  dovedeno je u 

pitanje. Mere zabrane zapoģljavanja onemoguļile su ili  znaľajno oteĥale angaĥovanje 

pedagoģkih asistenata i liľnih pratilaca uľenicima kojima je potrebna dodatna podrģka i 

pruĥanje usluga socijalne zaģtite kao ģto je pomoļ u kuļi, personalna asistencija, dnevni  

boravci. 

ZDRAVLjE  

                                                      
24 ȻɚɐɌɢɔ ɔɓəɑɞɔ əɌ ɳɌɎəɚɘ ɝɗɟɤɌɵɟ əɌ ɞɑɘɟ ăȽɞɌɜɑɵɑ-ɏɚɐɔəɑ ɒɔɎɚɞɌ: ɚɐ ɛɜɔɎɔɗɑɏɔɳɑ ɐɚ ɐɔɝɖɜɔɘɔəɌɢɔɳɑò 
ɖɚɳɑ ɳɑ ɚɐɜɒɌɚ Ⱥɐɍɚɜ ɓɌ ɴɟɐɝɖɌ ɔ ɘɌɵɔəɝɖɌ ɛɜɌɎɌ ɔ ɜɌɎəɚɛɜɌɎəɚɝɞ ɛɚɗɚɎɌ ȹɌɜɚɐəɑ ɝɖɟɛɤɞɔəɑ 26. 10. 2015. 
ɏɚɐɔəɑ. 
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U izveģtajnom periodu  nisu se javljali  novi  sistemski problemi  u oblasti prava na zaģtitu 
zdravlja , a ojaľani su neki od preduslova  za potpunije  ostvarivanje prava graĿana iz 
obaveznog zdravstvenog osiguranja. 

Zdravstvo  Srbije za dve godine napredovalo  je za ģest stepenica sa ubedljivo  
poslednjeg mesta na Evropskom zdravstvenom  potroģaľkom indeksu (Euro Health 
Consumer Index).25 Napredak  je zabeleĥen u tri  oblasti: prava pacijenata, 
dostupnost zdravstvene zaģtite i ishodi  leľenja. Najveļi napredak u indikatorima  
Srbija je ostvarila  smanjenjem stope smrti  novoroĿenľadi.26 

Ipak, mnogi  graĿani obraļaju se ovom organu istiľuļi da nemaju novca za neophodne lekove, 
meĿu njima ľesto osobe sa teĥim bolestima ľiji ľlanovi porodice rade te ne ispunjavaju  uslove 
za socijalnu pomoļ, ali im poslodavac u praksi  neredovno isplaļuje ili  ne isplaļuje zarade. U 
kolektivnom  pamļenju joģ uvek je ĥivo vreme iz proģlosti u kome je zdravstvena zaģtita bila 
svima dostupna i kvalitetna . Razoľaranje i strah, pa i bes zbog uruģavanja tog sistema 
poslednjih  decenija su jako veliki . 

Smanjene su u odnosu na prethodni  period  liste ľekanja, jedan od indikatora  
(ne)blagovremenosti, odnosno nedostupnosti  zdravstvenih  usluga i jedan od generatora 
korupcije  u zdravstvu . Liste ľekanja su transparentnije: pojedinaľne i jedinstvene liste ľekanja 
dostupne su elektronski  na portalu  Republiľkog fonda zdravstvenog osiguranja.27 

Poľeo je sa radom Budĥetski fond  za leľenje oboljenja, stanja ili  povreda koje se ne 
mogu uspeģno leľiti u Republici  Srbiji i preko 40 lica poslato je na leľenje ili  
dijagnostiku  u inostranstvo; doneti  su podzakonski  akti  o bliĥim uslovima , naľinu 
i postupku  dodele sredstava iz Fonda i viģe desetina dece poslato je na leľenje ili  
dij agnozu u inostranstvo. 

Po preporuci  ovog organa Republiľki fond  za zdravstveno osiguranje na zvaniľnoj internet  
stranici daje podatke o isplati  naknade zarade trudnicama  i svim ostalim osiguranicima  za 
vreme privremene  spreľenosti za rad zbog bolesti, poľev od 31. dana privremene  spreľenosti. 

Otpoľeo je proces zamene legitimacija  osiguranika  Republiľkog fonda zdravstvenog 
osiguranja, koji  se, uprkos  stavu ovog organa, naplaļuje 400 dinara po osobi. Osiguranika  
Fonda u Srbiji ima oko sedam miliona . 

Jednom broju zaposlenih i ľlanova njihovih  porodica i dalje je onemoguļeno ostvarivanje 
garantovanog prava na zdravstveno osiguranje i zaģtitu zbog toga ģto pojedini  poslodavci  krģe 
zakonsku obavezu uplate doprinosa, nadleĥni organi ne preduzimaju  efikasne mere protiv  
njih , a zakon ģtetne posledice zbog nesavesnosti poslodavaca i organa vlasti  prebacuje na 
najslabiju taľku ð radnika . 

Donoģenjem Zakona o transplataciji  ļelija i tkiva  kod graĿana su stvorena opravdana 
oľekivanja da ļe biti  osnovana javna banka ļelija i tkiva , ģto je podstakao i ovaj organ. Ni  nakon 
ģest godina od donoģenja ovog Zakona u Republici  Srbiji nije osnovana i otpoľela sa radom 
javna banka ļelija i tkiva . 

Fiziľka bezbednost radnika  u zdravstvu  je nedovoljna. Uporedo sa merama za njihovu  zaģtitu, 
potrebno je osnaĥivati delotvornost  i dostupnost unutraģnjih i spoljaģnjih mehanizama za 
kontrolu  poģtovanja prava pacijenata i saradnju sa njima. 

Sistem zaģtite prava pacijenata nije u potpunosti  zaĥiveo u praksi , jer nadleĥni organi jedinica 
lokalne samouprave i Ministarstvo  zdravlja  nisu preduzimali  sve mere iz svoje nadleĥnosti na 
naľin i u roku  propisanim  Zakonom o pravima  pacijenata. Time su naľinjeni propusti  koji  za 

                                                      
25 Ȯɔɐɑɞɔ ȯɚɐɔɤɵɔ ɔɓɎɑɤɞɌɳ ȳɌɤɞɔɞəɔɖɌ ɏɜɌɭɌəɌ ɓɌ 2013. ɏɚɐɔəɟ. 
26 Ȯɔɐɑɞɔ Ɏɔɤɑ: http://www.healthpowerhouse.com/files/EHCI_2015/EHCI_2015_report.pdf . 
27 Ȯɔɐɑɞɔ Ɏɔɤɑ: http://www.rfzo.rs/index.php/osiguranalica/listecekanja/pregled -lista-cekanja.  

http://www.healthpowerhouse.com/files/EHCI_2015/EHCI_2015_report.pdf
http://www.rfzo.rs/index.php/osiguranalica/listecekanja/pregled-lista-cekanja
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posledice mogu da imaju  stvaranje pravne nesigurnosti  i oteĥavanje pravnog  poloĥaja 
pacijenata, kao i krģenje njihovih  prava. O tome je ovaj organ izradio  poseban izveģtaj.28 

Naľinjene su pozitivne  izmene u odobravanju  specijalizacija, na ģta je u proģlosti pozivao ovaj 

organ. 

PENZIJSKO  I  INVALIDSKO  OSIGURANjE  

Kljuľni razlozi  za nemoguļnost ostvarivanja prava na penziju  i dalje su neuplaļeni doprinosi  

za penzijsko i invalidsko  osiguranje. Organizacije obaveznog socijalnog osiguranja 

(Republiľki fond  PIO, Republiľki fond  za zdravstveno osiguranje i Poreska uprava), na 

sastancima koje je ovaj organ organizovao povodom  prevazilaĥenja problema, prepoznale su 

potrebu za unapreĿenjem svog rada, u cilju  postizanja efikasnije kontrole  uplate zakonom 

utvrĿenih doprinosa za zdravstveno, penzijsko i invalidsko  osiguranje korisnika .  

Donoģenjem Zakljuľka o usklaĿivanju penzija vojnih  osiguranika , Vlada je zapoľela reģavanje 

ovog dugogodiģnjeg problema. Tek kada se utvrdi  koliko  je vojnih  penzionera zakljuľilo 

vansudsko poravnanje i prihvatilo  ponudu  drĥave da im se jednokratno  isplati  razlika  izmeĿu 

usklaĿenog iznosa penzije i isplaļenog iznosa penzije, znaļe se da li  je taj problem trajno reģen. 

Ovaj organ je, nakon donoģenja Zakona o privremenom  ureĿivanju naľina isplate penzija, 

uputio  Republiľkom fondu  PIO miģljenje sa preporukom  da bez odlaganja svakom korisniku  

penzije kojem se privremeno  menja naľin isplate penzija, donese pojedinaľno reģenje. Fond 

PIO nije uvaĥio pomenuto  miģljenje, zbog ľega je penzionerima  oteĥano ostvarivanje Ustavom 

garantovanog prava na pravno  sredstvo - izjavljivanje  ĥalbe.  

Veliki  problem izazvan je retroaktivnim  utvrĿivanjem obaveze uplate doprinosa za 

poljoprivredno  osiguranje, graĿanima koji  nikada nisu imali  saznanje da su osigurani  po 

ovom osnovu, niti  im je dostavljen odgovarajuļi upravni  akt o sticanju svojstva 

poljoprivrednog  osiguranika . Tako se deģava da graĿanin tek po podnoģenju zahteva za 

ostvarivanje prava na penziju  sazna da ima dug za neuplaļene doprinose po osnovu 

poljoprivrednog  osiguranja, u iznosu od viģe stotina hiljada dinara, pa ľak i preko milion  

dinara, ukljuľujuļi pripadajuļe kamate. 

RAD  

Iako je unapreĿen pravni  okvir  donoģenjem Zakona o uslovima  za upuļivanje zaposlenih na 

privremeni  rad u inostranstvo  i njihovoj  zaģtiti i Zakona o izmenama i dopunama Zakona o 

zapoģljavanju i osiguranju  za sluľaj nezaposlenosti, visok procenat nezaposlenog radno 

sposobnog stanovniģtva, niske zarade, povrede prava graĿana po osnovu rada i nedovoljna 

zaģtita tih  prava, kljuľna su obeleĥja ostvarivanja prava na rad i po osnovu rada u izveģtajnom 

periodu . Procenat nezaposlenih, prema podacima Republiľkog zavoda za statistiku , nije 

smanjen i iznosi oko 18%. Ostvarivanje prava radnika  dodatno oteĥava nedovoljno  razvijena 

saradnja Poreske uprave, Republiľkog fonda za penzijsko i invalidsko  osiguranje, 

Republiľkog fonda za zdravstveno osiguranje i inspekcija rada. GraĿani ľesto ukazuju  i na 

zlostavljanje na radu i neodgovarajuļu zaģtitu kod poslodavca. Iako im za povredu  prava stoji 

na raspolaganju moguļnost pokretanja sudskih postupaka, zaposleni se - strepeļi od gubitka  

posla - uzdrĥavaju da u sudskom postupku  ostvare i obezbede zaģtitu svojih prava.  

Kada je u pitanju  suzbijanje pojave, da kad poslodavci  ne izvrģavaju zakonsku obavezu uplate 

doprinosa u zdravstveni  i penzioni  fond  posledice trpe radnici  i ľlanovi njihovih  porodica, 

koraci u pravcu unapreĿenja zakonske zaģtite radnika  uľinjeni su tokom 2013. i 2104. godine. 

                                                      
28 ȴɓɎɑɤɞɌɳ ɐɚɝɞɟɛɌə əɌ: http://www.zastitnik.rs/index.php/lang -sr/2011-12-25-10-17-15/4607-2016-02-22-12-
22-20.  

http://www.zastitnik.rs/index.php/lang-sr/2011-12-25-10-17-15/4607-2016-02-22-12-22-20
http://www.zastitnik.rs/index.php/lang-sr/2011-12-25-10-17-15/4607-2016-02-22-12-22-20
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Ostaje da se u pravni  sistem unese reģenje za koje se ovaj organ odavno zalaĥe, prema kome 

ako poslodavac krģi zakonsku obavezu da u obavezne socijalne fondove uplaļuje zakonom 

propisane doprinose za radnike , a nadleĥni drĥavni organi to toleriģu, ģtetne posledice neļe 

snositi, kao ģto je to sada sluľaj ð radnik . 

Otpoľela je u praksi  sudova primena Zakona o zaģtiti uzbunjivaľa i donete su prve privremene  

mere zaģtite u sudskim postupcima po tuĥbama protiv  poslodavaca, ģto ohrabruje. Prerano je 

za ocenu o efektima Zakona. 

PRAVOSUŉE 

Donoģenjem  Zakona o zaģtiti prava na suĿenje u razumnom  roku , uprkos  odreĿenim 
njegovim  manjkavostima, unapreĿeno je ostvarivanje ovog prava graĿana. 

Previsoko odreĿeni iznosi nagrada i naknada koje graĿani plaļaju za rad izvrģitelja, na koje je 
u prethodnom  izveģtajnom periodu  Zaģtitnik graĿana ukazivao, smanjeni su donoģenjem 
Pravilnika  o izmenama Pravilnika  o tarifi  o nagradama i naknadama troģkova za rad 
izvrģitelja. 

TakoĿe, stvoreni  su uslovi  za olakģano ostvarivanje prava na pristup  pravdi  izmenama i 
dopunama Zakona o sudskim taksama. 

GraĿani i dalje ģalju prituĥbe na rad pravosudnih  organa ð sudova i tuĥilaģtava, iako su oni 
Ustavom izuzeti  iz kontrolnih  ovlaģļenja Zaģtitnika graĿana i graĿani to znaju, ali nemaju 
dovoljno  poverenja ili  su im nedovoljno  dostupni  organi koji  po Ustavu i zakonu treba da 
obezbede kontrolu  zakonitosti  rada sudija i tuĥilaca.  

Sve brojnije su prituĥbe na rad tzv . mladih  pravosudnih  profesija ð izvrģitelja i notara ľiji je 
rad sve ľeģļe predmet nezadovoljstva graĿana i javnosti. MeĿutim, ovaj organ nije nadleĥan 
za kontrolu  njihovog  rada ð za to bi bile neophodne izmene Ustava. Uspostavljen je, meĿutim, 
kvalitetan  i konstruktivan  odnos sa komorama izvrģitelja i notara, koje su istovremeno 
organizacije kojima su poverena javna ovlaģļenja, pa shodno tome i podloĥne kontroli  ovog 
organa, ukoliko  izostane zakonima propisana kontrola  od strane Ministarstva  pravde na koje 
je Zaģtitnik graĿana upuļuje graĿane nezadovoljne njihovim  postupanjem. 

Postoji snaĥna percepcija koju je teģko materijalno  dokumentovati , da su sudska i tuĥilaľka 
funkcija  pod snaĥnim uticajem politiľke vlasti .  

Sudijske redove, na sopstveni zahtev i sa oľiglednom gorľinom, napustio je sudija 
koji  je u prethodnom  periodu  doĥiveo niz problema koji  su poľeli nakon njegove 
sudijske odluke  da vrati  pasoģ (uz viģemilionsko ð u evrima, jemstvo) privredniku  
ľije hapģenje je bilo  medijski  i politiľki eksploatisano kao simbol borbe protiv  
korupcije . Disciplinsko  veļe Visokog saveta sudstva oglasilo ga je krivim  za 
disciplinski  prestup jer je za jedan list  dao izjavu  o pravnim  okolnostima  te odluke  
reagujuļi na prethodno  objavljen tekst u tim  novinama kojim  je sugerisano da nije 
poģtovao proceduru . Pre toga je u provladinom  tabloidu  oznaľen kao korumpiran . 
I ministar  pravde je javno kritikovao  odluku  o vraļanju pasoģa. Sudiji  nije 
produĥen mandat u Posebnom (specijalnom) odeljenju Viģeg suda kojim  je 
rukovodio  i sudio u nekim od najosetljivijih  kriviľnih postupaka. Njegov sud nije 
demantovao tekstove koji  su o njemu pisani, te je svoj ugled sam uzeo u zaģtitu i 
zbog toga disciplinski  kaĥnjen. Suģtinski se ne slaĥuļi sa kaznom, napustio je 
profesiju  sudije. 

Volonteru  u sudu raskinut  je ugovor  o volontiranju  jer je na druģtvenim mreĥama 

osudio postupak sudije suda u kome je volontirao . Sudija je na roĿendanskom 

pri jemu kod poznate liľnosti pozirao na fotografiji  sa domaļinom koji  je uramljenu  

kao poklon  drĥao odluku  o rehabilitaciji . Postupak rehabilitacije je vodio  i odluku  

potpisao sudija sa fotografije . Fotografiju  je prvo  objavio Javni medijski  servis 
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Vojvodine , a volonter  u sudu na druģtvenoj mreĥi je nekoliko  dana kasnije 

kritikovao  postupak sudije. 

U radu Visokog saveta sudstva uľestvuju ľlanovi koji  su u prethodnom  periodu  uľestvovali u 

donoģenju odluka  koje su nanele nesagledivu ģtetu pravosuĿu u Republici   Srbiji. 

Zakonik  o kriviľnom postupku  koji  se primenjuje  viģe od dve godine prema oceni struke nije 

dao zadovoljavajuļe rezultate. Ne daje dovoljne  garancije zaģtite ljudskih  prava, kako zbog 

inherentnih  sistemskih, tako i znaľajnih pravno-tehniľkih nedostataka koji  ostavljaju mnogo 

prostora za razliľita tumaľenja, a za posledicu mogu da imaju  pravnu  nesigurnost i 

nejednakost graĿana pred zakonom. Njegova primena je poľela bez adekvatnih  priprema  i sa 

nedovoljnim  brojem tuĥilaca s obzirom  na proģirene nadleĥnosti. Praktiľari istiľu da je, zbog 

praktiľne nemoguļnosti tuĥioca da stvarno rukovodi  predistraĥnim postupkom  i radom 

policije  (iako po Zakoniku  ima to ovlaģļenje) oteĥano pribavljanje  dokaza za ona kriviľna dela 

za koja izvrģna vlast nije zainteresovana. 

UnapreĿen je normativni  okvir  i stvarni  kvalitet  procesa izbora nosilaca javnotuĥilaľke 

funkcije . Istovremeno, struka istiľe da su diskreciona ovlaģļenja za izbor  tuĥilaca, iako 

smanjena, joģ uvek visoka, kao i da nisu jasni kriterijumi  kojima se u praksi  rukovodila  Vlada 

prilikom  utvrĿivanja kandidata . 

Izbori  za izborne ľlanove Drĥavnog veļa tuĥilaca protekli  su u boljoj atmosferi u odnosu na 

prethodne izbore. Na izborima  je pobedilo  pet kandidata  koji  su u svojim programima  

prihvatili  u celosti ciljeve i ideje Udruĥenja javnih  tuĥilaca i zamenika javnih  tuĥilaca Srbije, 

koje uĥiva ugled meĿu nosiocima javnotuĥilaľke funkcije , ali  i u druģtvu. 

Sudijska struka kao osnovne identifikuje  tri  problema:  

¶ nedovoljna (institucionalna 29 i stvarna) nezavisnost sudstva; 

¶ neravnomerno optereļenje sudija i sudova30 i  

¶ manjkava obuka sudija, posebno ona stalna. 

Vlast, izvrģna i sudsko-upravna , probleme sudstva vidi , meĿutim u:  

¶ neefikasnosti (veliki  broj i dugo reģavanje nereģenih predmeta, posebno starih) i  

¶ neujednaľenoj sudskoj praksi .  

MeĿutim, uoľava se trend smanjenja neravnomerne optereļenosti sudija i sudova, posebno u 

kriviľnoj materiji  osnovnih  sudova. To su pozitivni  efekti pravosudnih  zakona koji  su stupili  

na snagu 1. 1. 2014. godine a tiľu se poveļanja broja osnovnih  sudova, prenoģenja tzv. male 

kriviľne apelacije (drugostepene nadleĥnosti za reģavanje o ĥalbama protiv  prvostepenih  

                                                      
29  Ȱɚɍɜɚ ɛɚɓəɌɞɔ ɛɜɚɍɗɑɘɔ əɌ ɟɝɞɌɎəɚɘ əɔɎɚɟ ɚɖɚ ɛɜɎɚɏ ɔɓɍɚɜɌ ɝɟɐɔɳɌ, ɛɜɑɐɝɑɐəɔɖɌ ɝɟɐɚɎɌ ɔ ɝɎɔɡ 
ɣɗɌəɚɎɌ ȮȽȽ ɟ ȹɌɜɚɐəɚɳ ɝɖɟɛɤɞɔəɔ, ɛɜɔɝɟɝɞɎɌ ɓɌɖɚəɚɐɌɎəɑ ɔ ɔɓɎɜɤəɑ ɎɗɌɝɞɔ ɟ ȮȽȽ, əɑɐɚɝɞɌɞɖɌ ɟɝɞɌɎəɔɡ 
ɜɌɓɗɚɏɌ ɓɌ ɛɜɑɝɞɌəɌɖ ɝɟɐɔɳɝɖɑ ɠɟəɖɢɔɳɑ ɔ ɓɌ ɜɌɓɜɑɤɑɵɑ ɝɟɐɔɳɌ, ɛɜɚɍɗɑɘɌɞɔɣəɚɝɞ ɝɌɘɚɏ ɛɜɚɍəɚɏ ɘɌəɐɌɞɌ; 
əɌ ɓɌɖɚəɝɖɚɘ əɔɎɚɟ ð ɛɜɑɎɑɗɔɖɌ ɚɎɗɌɤɶɑɵɌ ɛɜɑɐɝɑɐəɔɖɌ ɝɟɐɚɎɌ; ɟɣɑɤɶɑ ɔɓɎɜɤəɑ ɎɗɌɝɞɔ ɟ ȿȺ ȻɜɌɎɚɝɟɐəɑ 
ɌɖɌɐɑɘɔɳɑ, ɖɚɳɌ ɝɑ ɔ ɟ ɝɌɒɑɞɖɟ ɛɜɑɏɚɎɌɜɌɣɖɑ ɛɚɓɔɢɔɳɑ ɓɌ ȻɚɏɗɌɎɴɑ 23, ɔ ɟ ȬȻ ɓɌ ɛɚɏɗɌɎɴɑ 23, ɖɌɚ ɔ 
ȹɌɢɔɚəɌɗəɚɳ ɝɞɜɌɞɑɏɔɳɔ ɜɑɠɚɜɘɑ ɛɜɌɎɚɝɟɭɌ ɔ ɟ ȬȻ ɓɌ ȹɌɢɔɚəɌɗəɟ ɝɞɜɌɞɑɏɔɳɟ Ɏɔɐɔ ɖɌɚ ɳɑɐəɌ ɚɐ 
əɌɳɎɌɒəɔɳɔɡ ɔəɝɞɔɞɟɢɔɳɌ, ɖɌəɌɗ ɳɑ ɓɌ ɟɞɔɢɌɳ ɐɜɟɏɔɡ ɎɗɌɝɞɔ əɌ ɛɜɌɎɚɝɟɭɑ: ɚəɌɳ ɖɚ ɟ əɑɐɚɎɚɴəɚ 
ɞɜɌəɝɛɌɜɑəɞəɚɘ ɛɚɝɞɟɛɖɟ ɔɓɍɚɜɌ ɍɟɐɑ ɟɤɌɚ ɟ ȬɖɌɐɑɘɔɳɟ ɖɌɚ ɛɚɗɌɓəɔɖ, ɔɓɌɍɜɌə ɳɑ ɓɌ ɝɟɐɔɳɟ ɔɗɔ ɞɟɒɔɚɢɌ, 
ɎɌə ɚɣɔɳɟ ɳɌɎəɚɝɞɔ, ɎɌə ɛɜɚɢɑɐɟɜɌ, ɎɌə ɔəɝɞɔɞɟɢɔɳɌ, ɔ ɛɜɑ ɠɚɜɘɌɗəɚɏ ɔɓɍɚɜɌ, ɝɌɘɔɘ ɟɗɌɝɖɚɘ ɟ ȬɖɌɐɑɘɔɳɟ. 

30 ȻɚɝɗɑɐɔɢɌ əɑɚɐɏɚɎɌɜɌɳɟɶɑ ɝɟɐɝɖɑ ɘɜɑɒɑ, əɑɚɐɏɚɎɌɜɌɳɟɶɑ əɌɐɗɑɒəɚɝɞɔ ɝɟɐɚɎɌ ɔ əɑɐɚɎɚɴəɚɏ ɍɜɚɳɌ ɝɟɐɔɳɌ 
ɟ Ɏɑɶɔɘ ɏɜɌɐɚɎɔɘɌ; ɛɜɎɑ ɐɎɑ ɝɞɎɌɜɔ ɝɟ ɚɐɏɚɎɚɜəɚɝɞ ɓɌɖɚəɚɐɌɎəɑ ɔ ɔɓɎɜɤəɑ ɎɗɌɝɞɔ, Ɍ ɞɜɑɶɌ ð ɝɟɐɝɖɚ-ɟɛɜɌɎəɑ 
(Ȯɔɝɚɖɚɏ ɝɌɎɑɞɌ ɝɟɐɝɞɎɌ). 
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kriviľnih reģenja, ukljuľujuļi i pritvore ) na viģe sudove, kao i ăizmeģtanjaò istrage u tuĥilaģtvo 

Zakonikom  o kriviľnom postupku  ľija je opģta primena poľela oktobra 2013. godine.  

Istovremeno, prenoģenje tzv. male kriviľne apelacije izazvalo je neravnomernu  optereļenost 

sudija unutar  istih  - apelacionih sudova, izmeĿu drugostepenih  kriviľnih i graĿanskih 

odeljenja. Zbog toga je na kraju  2015. godine predmeta po sudiji  u graĿanskoj materiji  bilo  u 

proseku 119,44 u Beogradu, 164,91 u Kragujevcu, 46,11 u Niģu, 45,04 u Novom  Sadu, dotle je 

u istim  sudovima  u kriviľnoj materiji , predmeta po sudiji   bilo : 7,28 u Beogradu, 6,61 u 

Kragujevcu, 12,88 u Niģu i 10,05 u Novom  Sadu.31 

Insistiranje sudskih vlasti  na ubrzanju  postupaka(i isto takvo opravdano oľekivanje graĿana) 

i mere preduzete u proģlosti u tom pravcu32 mnoge sudije vide kao ĥrtvovanje kvaliteta  

suĿenja radi  prividne  efikasnosti. Ukoliko  je to taľno, krģi se pravo graĿana na fer i praviľno 

suĿenje.   

Iz sudijskog udruĥenja upozorava se da je deo sudija zahtev za brzinom  shvatio kao imperativ  

nad svim ostalim i da presuĿuju ăpreko kolenaò. Ako  im viģa instanca ukine  odluku , deģava 

se da samo ponove (bukvalno ) svoju prethodnu  odluku  i time odluľivanje po oľekivanom 

pravnom  leku prenesu na drugostepeni  sud. Drugostepeni  sudovi  odluke  mogu da ukinu  

samo jednom i ako ne potvrde  ponovljenu  odluku  prvostepenog suda drugostepeni  sudovi  su 

duĥni da otvaraju rasprave, ģto usporava njihov  rad, kako u tom predmetu , tako i u drugim  

drugostepenim  predmetima . Zbog toga se tvrdi  da ponovljene prvostepene odluke  

drugostepeni  sudovi  potvrĿuju iako su u istoj stvari  prethodnu  identiľnu odluku  ukinuli . 

Raste broj odluka  Ustavnog suda kojima se poniģtavaju presude apelacionih sudova zbog 

povrede prava na praviľno suĿenje usled nedostatka obrazloĥenja o bitnim  ľinjenicama.  

Posledice su:  

¶ duĥa suĿenja; 

¶ poveļavanje broj starih predmeta u radu kod prvostepenih  i/ ili  drugostepenih  sudova; 

¶ pad kvaliteta  presuda; 

¶ nezadovoljstvo graĿana pravosuĿem. 

Nuĥno je uspostaviti : 

¶ pribliĥno jednake uslove rada (kabineti , saradnici, informatiľka oprema i pristup  bazi 

propisa i sudskih odluka )33;  

¶ pribliĥno jednaku optereļenost brojem (a po moguļstvu i strukturom ) predmeta34 i 

                                                      
31 ȻɚɐɌɢɔ ɐɚɍɔɳɑəɔ ɚɐ ȰɜɟɤɞɎɌ ɝɟɐɔɳɌ Ƚɜɍɔɳɑ. 
32  Ȼɚɣɑɞɖɚɘ ɘɌɳɌ 2014. ɏɚɐɔəɑ ɛɜɎɚ ɳɑ ɛɜɑɐɝɑɐəɔɖ ȮɜɡɚɎəɚɏ ɖɌɝɌɢɔɚəɚɏ ɝɟɐɌ ɓɌɡɞɑɎɌɚ ɚɐ ɚɝɞɌɗɔɡ 
ɛɜɑɐɝɑɐəɔɖɌ ɝɟɐɚɎɌ ɐɌ ɛɜɑɐɟɓɘɟ ɘɑɜɑ ɜɌɐɔ ɝɘɌɵɑɵɌ ɍɜɚɳɌ ɝɞɌɜɔɡ ɛɜɑɐɘɑɞɌ (ɓɌ ɡɔɞəɚ ɛɜɑɖɚɜɑɐəɚ 
ɛɚɝɞɟɛɌɵɑ, ɜɑɤɌɎɌɵɑ ɔ ɑɖɝɛɑɐɚɎɌɵɑ ɛɜɑɐɘɑɞɌ ɟ ɖɚɳɔɘɌ ɛɚɝɞɟɛɌɖ ɞɜɌɳɑ ɐɟɒɑ ɚɐ 5 ɏɚɐɔəɌ - ɖɜɔɎɔɣəɔ ɔ ɚɐ 10 
ɏɚɐɔəɌ ð ɏɜɌɭɌəɝɖɔ ɐɚ 15. 11. 2014. ɏɚɐɔəɑ), Ɍ ɚəɐɌ ɝɟ, əɑɖɚɗɔɖɚ ɐɌəɌ ɛɚɞɚɘ, ɝɎɔ ɛɜɑɐɝɑɐəɔɢɔ ɝɟɐɚɎɌ ɞɚ 
ɟɜɌɐɔɗɔ ɟ ɝɎɌɖɚɘ ɛɚɳɑɐɔəɌɣəɚɘ ɛɜɑɐɘɑɞɟ ɔ ɝɟɐɔɳɌɘɌ ɔ ɠɚɜɘɌɗəɚ əɌɜɑɐɔɗɔ ɐɌ ɝɞɌɜɑ ɛɜɑɐɘɑɞɑ ɓɌɎɜɤɑ ɔ 
ɑɖɝɛɑɐɟɳɟ ɐɚ 15. 11. 2014. ɏɚɐɔəɑ. Ⱦɚ ɳɑ ɍɔɗɚ əɑ ɝɌɘɚ ɛɜɚɞɔɎɛɜɌɎəɚ Ɏɑɶ ɔ əɑɘɚɏɟɶɑ ɔ əɔɳɑ ɝɑ ɚɝɞɎɌɜɔɗɚ, ɔɓɘɑɭɟ 
ɚɝɞɌɗɚɏ ɔ ɓɍɚɏ ɛɜɚɞɑɝɞɌ ɌɐɎɚɖɌɞɌ. 

33  ȬɛɑɗɌɢɔɳɌ ɟ ȹɚɎɚɘ ȽɌɐɟ əɑɘɑ ɚɐɏɚɎɌɜɌɳɟɶɑ ɟɝɗɚɎɑ (ɝɎɔ ɝɟ ɝɟɐɚɎɔ ɟ ɳɑɐəɚɳ ɓɏɜɌɐɔ), ɌɛɑɗɌɢɔɳɌ ɟ ȶɜɌɏɟɳɑɎɢɟ 

ɟɚɛɤɞɑ əɑɘɌ ɝɎɚɳɟ ɓɏɜɌɐɟ, Ɏɑɶ ɝɟ ɔ ɚɝəɚɎəɔ ɔ Ɏɔɤɔ ɔ ɌɛɑɗɌɢɔɚəɔ ɟ ɞɚɳ ɳɑɐəɚɳ, ɝɌɝɎɔɘ əɑɐɚɎɚɴəɚɳ ɓɏɜɌɐɔ; ɟ 

ȻɜɎɚɘ ɚɝəɚɎəɚɘ ɝɟɐɟ ɝɟɐɔɳɌ ɝɑɐɔ ɟ ɝɟɐəɔɢɔ ɖɚɳɌ ɘɟ ɳɑ ɔ ɖɌɍɔəɑɞ, ɝɌ ɓɌɛɔɝəɔɣɌɜɑɘ, ɔ ɝɌɜɌɐəɔɢɔɘɌ ɔ 

ɎɚɗɚəɞɑɜɔɘɌ ɔ ɳɑɐəɔɘ ɖɚɘɛɳɟɞɑɜɚɘ. 

34 ȿ ɖɜɔɎɔɣəɚɳ ɘɌɞɑɜɔɳɔ, əɌ ɖɜɌɳɟ 2015. ɏɚɐɔəɑ ɳɑ ɚɝɞɌɗɚ 23,86 ɛɜɑɐɘɑɞɌ ɛɚ ɝɟɐɔɳɔ ɟ Ɏɔɤɔɘ ɝɟɐɚɎɔɘɌ (ɝɞɜɌəɌ 
135. ȽɞɌɞɔɝɞɔɣɖɚɏ ɔɓɎɑɤɞɌɳɌ), Ɍɗɔ ɔɡ ɳɑ ɟ ȭɑɚɏɜɌɐɟ ɍɔɗɚ 67,36,  ɐɚɖ ɔɡ ɳɑ ɟ ɛɜɎɚɘ ɝɗɑɐɑɶɑɘ ɍɔɗɚ 51,15 ɟ ȹɚɎɚɘ 
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¶ kontinuirana  obuka, kvalitetna , svestrana, sistematska, predvidiva  i stvarno dostupna 

svim sudijama, koja bi polazila  od ģireg konteksta i posebno insistirala  na objaģnjenju 

suģtine i svrhe sudijske duĥnosti, i njenom krajnjem cilju  (poverenju graĿana u 

sudstvo) ð ovo se posebno odnosi na sudije sudova najviģeg ranga (VKS, Privrednog  

apelacionog, apelacionih) jer od kvaliteta  njihove argumentacije zavisi dosledno 

primenjivanje  zakonskih propisa.. 

U toku  2015. godine u radu sudova ukupno  je bio 4.973.951 predmet, od ľega je 
reģeno 2.087.332 predmeta. Od ukupnog  broja nereģenih predmeta, 1,7 milion  su 
izvrģni premeti , od kojih  se 800.000 odnosi na komunalna  potraĥivanja35. 

Od 26 viģih sudova, u drugostepenoj graĿanskoj materiji  po sudiji  je na kraju  2015. 
godine ostalo u radu 764,60  u Beogradu i 723 u Novom  Sadu, pa zatim 531 u Ľaľku, 
378,40 u Niģu, 256 u Prokuplju , 213 u Kragujevcu... Proseľno po sudiji  na kraju 
2015. godine ostalo je u radu 214. predmeta u svim viģim sudovima . MeĿutim, 
postoji 14 sudova sa dvocifrenim  brojem predmeta po sudiji , a u jednom (Negotin ) 
nijedan predmet nije ostao na kraju  2015. godine (izvor : Statistiľki izveģtaj o radu 
sudova za 2015. godinu ). 

Neravnomerno  optereļenje postoji i u 16 privrednih  sudova. Tako je na kraju  2015. 
godine u parniľnoj oblasti po sudiji  proseľno ostalo 99,64 nereģena predmeta, ali  
po sudovima  to izgleda ovako: 192,60 u Novom  Sadu, 150,65 u Beogradu, 123,33 u 
Panľevu, 113,67 u Zrenjaninu , dok ostali sudovi  imaju  manje od 100 predmeta u 
radu; sedam sudova ima oko 50 i manje predmeta u radu po sudiji  (37,71 u 
Leskovcu, 22,80 u Zajeľaru, 16,40 u Uĥicu). 

U kriviľnoj materiji  osnovnih  sudova napravljen  najveļi pomak ka ravnomernijoj  

optereļenosti sudija. 

Potrebno je zakonom urediti  ľuvanje i koriģļenje baze podataka o sudskim i tuĥilaľkim 

predmetima , koja sadrĥi liľne podatke graĿana. Bilo bi primereno  da se pravosudni  podaci 

ľuvaju u Vrhovnom  kasacionom sudu ili  Visokom savetu sudstva, a ne u organu izvrģne vlasti . 

FINANSIJE  

Poreska administracija  je od svih centralnih  upravnih  vlasti  najmanje usaglaģena sa naľelima 

dobre uprave. Propisi  su sve sloĥeniji i ľak i pravno  obrazovanim  graĿanima sve nuĥniji je 

poreski savetnik; poreski postupci  su netransparentni , nesaglasni opģtim naľelima upravnog  

postupka; odluke  poreskih organa su suģtinski neobrazloĥene; praksa ľesto nejednaka; 

odluľivanje neaĥurno; pravni  lekovi  nedelotvorni ; komunikacija  sa graĿanima izuzetno 

birokratska; a sankcije drakonske. 

                                                      
ȽɌɐɟ, ɛɚ 37 ɟ ȶɜɌɏɟɳɑɎɌɢɟ, 32,50 ɟ ȹɔɤɟ, ɛɌ ɓɌɞɔɘ 28 ɟ ȻɚɒɌɜɑɎɢɟ, 27,67 ɟ ȳɜɑɵɌəɔəɟ, 25,67 ɟ ȥɌɏɚɐɔəɔ; ɟ 10 
ɝɟɐɚɎɌ ɳɑ ɜɑɣ ɚ  ɳɑɐəɚɢɔɠɜɑəɔɘ ɍɜɚɳɑɎɔɘɌ. 

ȿ 66 ɚɝəɚɎəɔɡ ɝɟɐɚɎɌ əɌ ɖɜɌɳɟ 2015. ɏɚɐɔəɑ ɟ ɛɌɜəɔɣəɚɳ ɘɌɞɑɜɔɳɔ ɍɔɗɚ ɳɑ ɟ ɛɜɚɝɑɖɟ 291,57 ɛɜɑɐɘɑɞɌ ɟ ɜɌɐɟ 
(ɝɞɜɌəɑ 430. ɔ 431. ȽɞɌɞɔɝɞɔɣɖɚɏ ɔɓɎɑɤɞɌɳɌ), Ɍɗɔ ɳɑ ɟ ɍɑɚɏɜɌɐɝɖɔɘ ɚɝəɚɎəɔɘ ɝɟɐɚɎɔɘɌ ɛɚ ɝɟɐɔɳɔ ɍɔɗɚ 572,46 
ɟ ɛɜɎɚɘ, 548 ɟ Ⱦɜɑɶɑɘ, 328,86 ɟ Ȱɜɟɏɚɘ, 586,17 ɟ ȷɑɝɖɚɎɢɟ, 517, 75 ɟ ȷɑɍɌəɟ, 653,50 ɟ ȹɔɤɟ, 888, 25 ɟ Ȼɔɜɚɞɟ, 
447,50 ɟ Ȼɜɔɳɑɛɚɴɟ, 494,33 ɟ ȴɎɌɵɔɢɔ, 428,50 ɟ ȶɵɌɒɑɎɢɟ, 408, 50 ɟ ȭɌɣɖɚɳ ȻɌɗɌəɢɔ; ɟ  ɛɑɞ ɝɟɐɚɎɌ ɛɚ ɝɟɐɔɳɔ 
ɳɑ ɚɝɞɌɗɚ Ɏɔɤɑ ɚɐ 300, ɟ 15 ɝɟɐɚɎɌ ɛɚ ɝɟɐɔɳɔ ɳɑ ɝɞɌɗɚ Ɏɔɤɑ ɚɐ 200 ɛɜɑɐɘɑɞɌ, ɐɚɖ ɳɑ ɔɝɛɚɐ 200 ɛɜɑɐɘɑɞɌ ɚɝɞɌɗɚ 
ɟ 34 ɝɟɐɌ. 

ȿ ɖɜɔɎɔɣəɚɳ ɘɌɞɑɜɔɳɔ ɟ ɚɝəɚɎəɔɘ ɝɟɐɚɎɔɘɌ əɌ ɖɜɌɳɟ 2015. ɏɚɐɔəɑ ɚɝɞɌɗɚ ɳɑ ɛɜɚɝɑɣəɚ  ɛɚ 106,95 ɛɜɑɐɘɑɞɌ ɛɚ 
ɝɟɐɔɳɔ: 324 ɛɚ ɝɟɐɔɳɔ ɟ ȷɌɓɌɜɑɎɢɟ ɔ ȷɑɍɌəɟ, 281 ɟ ȭɜɟɝɟ, 253,75 ɟ Ȼɔɜɚɞɟ, 230,50 ɟ ȺɍɜɑəɚɎɢɟ, 189 ɟ 
Ȼɜɔɳɑɛɚɴɟ, 188,67 ɟ ȹɚɎɚɘ ȻɌɓɌɜɟ, 182 ɟ ȽɘɑɐɑɜɑɎɟ, ɐɚɖ ɳɑ ɐɚ 50 ɛɜɑɐɘɑɞɌ ɛɚ ɝɟɐɔɳɔ ɍɔɗɚ ɟ 10 ɝɟɐɚɎɌ. 

35 ȻɚɐɌɞɖɑ ɳɑ ɳɌɎəɚ ɔɓəɑɚ ɛɜɑɐɝɑɐəɔɖ ȮɜɡɚɎəɚɏ ɖɌɝɌɢɔɚəɚɏ ɝɟɐɌ. 
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GraĿani su zakonom prinuĿeni da plaļaju (pretpostavljeni ) iznos poreza na imovinu  koji  im 

nije prethodno  utvrĿen odlukom  nadleĥnog organa. Dostavljanje je zakonom ureĿeno tako da 

se lako deģava da graĿanin nije u stvarnoj moguļnosti da sazna za odluku  o njegovim, 

odnosno njenim pravima  i obavezama, a negativne posledice takvog formalnog  ădostavljanjaò 

pribijanjem  odluke  na oglasnu tablu organa su ogromne. Poreska administracija  naľin 

postupanja sa graĿanima prilagoĿava svojim potrebama i svom komoditetu , umesto da naľin 

na koji  radi  prilagoĿava objektivnim  okolnostima  u kojima se nalaze graĿani (ovde se, da bude 

potpuno  jasno, ne misli  na procente i iznose poreskih obaveza, veļ na naľin rada ð radno 

vreme, procedureé).  

Posle dve godine primene reģenja koje je prouzrokovalo  ģtetu privatnom  i javnom 

interesu, a protiv  koga je ovaj organ veoma oģtro protestvovao, u pravni  sistem 

je vraļena odredba prema kojoj doprinosi  za obavezno socijalno osiguranje ne 

zastarevaju, ľime je unapreĿen poloĥaj velikog  broja graĿana i omoguļeno 

uveļanje javnih  prihoda  po tom osnovu. 

Nakon  dve godine od donoģenja i godinu  dana od prestanka vaĥenja zakona o tzv . solidarnom  

porezu, ovaj organ uspeo je da izdejstvuje zakljuľak Vlade kojim  se nastoje umanjiti  ģtetne 

posledice nezakonite i nepravilne  naplate solidarnog  poreza na kumulativno  isplaļene 

viģemeseľne zarade (naknade zarada). Prethodno su Ministarstvo  finansija i Poreska uprava 

u njegovom sastavu odbili  da sprovedu preporuku  kojom bi se spreľilo krģenje prava graĿana 

i potreba da Vlada naknadnim  zakljuľkom nalaĥe vraļanje nepravilno  naplaļenog novca. 

Nova nepravilnost  utvrĿena u radu Poreske uprave tokom 2015. godine je 

vrģenje kontrole  umanjenja prihoda  i donoģenjem reģenja o obavezi plaļanja 

nakon protoka  zakonom imperativno  odreĿenih rokova. Po prituĥbama graĿana 

i sprovedenom postupku  kontrole , Poreskoj upravi  je preporuľeno da se uzdrĥi 

od pokretanja i voĿenja postupaka prinudne  naplate i poniģtavanje svih 

neblagovremeno donetih  reģenja po sluĥbenoj duĥnosti, uz obaveģtavanje 

Upravnog  suda radi  brĥeg okonľanja upravnih  sporova i rastereļenja Suda koji  

je u pojedinaľnim postupcima veļ stao na stanoviģte izraĥeno i u preporuci  

Zaģtitnika graĿana. Ako  preporuka  bude sprovedena, princip  zakonitosti  u radu 

ļe biti  poģtovan, a troģkovi izgubljenih  sudskih postupaka za drĥavu manji . Ali , 

ostaļe ľinjenica da zbog neaĥurnosti Poreske uprave neki graĿani neļe platiti  

propisane poreske obaveze, ľime se nanosi ģteta javnom interesu. U odnosu na 

graĿane koji  su ih platili , postoji i nejednako postupanje, nepravda. 

Prihvaļena je inicijativa  ovog organa za izmenu Zakona o poreskom postupku  i poreskoj 

administraciji  i usklaĿena su reģenja koja se odnose na zaģtitu tajnih  podataka u poreskom 

postupku  sa matiľnim propisom , Zakonom o tajnosti podataka. 

EKONOMSKA  I  IMOVINSKA  PRAVA  

GraĿani su, kao i ranijih  godina, zbog organizacionih  slabosti u radu administracije , uskraļeni 

da pred organima vlasti  u potpunosti  i u razumnim  rokovima  u punom  obimu  uĥivaju svoja 

imovinska  prava. 

Izmene i dopune Zakona o drĥavnom katastru i premeru sa kraja 2015. godine trebalo bi da 

doprinesu  brĥem i efikasnijem postupanju  Sluĥbi za katastar nepokretnosti , ali  i Republiľkog 

geodetskog zavoda, kojem je novelom Zakona vraļena nadleĥnost drugostepenog organa, jer 

se pokazalo da je Ministarstvo  graĿevinarstva, saobraļaja i infrastrukture  izrazito  neefikasno 

postupalo u periodu  kada je ono odluľivalo u drugostepenom upravnom  postupku . 

Uspostavljanje aĥurnog i efikasnog odluľivanja je od kljuľne vaĥnosti, jer svako nedonoģenje 

odluke  u razumnom  roku , kojom graĿanin stiľe odreĿeno imovinsko  pravo (kao i 
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nesprovoĿenje takvih  odluka ) predstavlja povredu  prava na mirno  uĥivanje imovine , a brojni  

su sluľajevi da graĿani viģe godina ľekaju na upis prava svojine na nepokretnostima .  

Agencija za restituciju  okonľala je veliki  broj postupaka po zahtevima za vraļanje 

imovine , vrativģi bivģim vlasnicima i zakonskim naslednicima viģe od 90% 

imovine  u naturalnom  obliku , ģto je rezultat vredan hvale. Ipak, usled sloĥenosti 

postupka procene vrednosti  nepokretnosti , kao i manjkavosti  postojeļeg pravnog 

okvira , nisu okonľani postupci  kod kojih  nema uslova za naturalnu  restituciju , 

ali  su ispunjeni  uslovi  za obeģteļenje, kao i oni koji  se odnose na vraļanje 

komasiranog zemljiģta. Zaģtitnik graĿana podneo je Narodnoj  skupģtini Predlog 

zakona o vraļanju imovine  i obeģteļenju, kojim  bi se otklonile  uoľene 

manjkavosti , ali  on nije razmatran. 

Iako je do kraja 2015. godine trebalo da se zavrģe svi postupci  privatizacije , taj cilj  nije ostvaren. 

Prestala je s radom Agencija za privatizaciju , ali  je uprkos  tome ģto je sprovoĿenje i 

kontrolisanje  preostalih  postupaka privatizacije  preuzelo Ministarstvo  privrede , osnovana 

Agencija za voĿenje sporova u postupku  privatizacije , koja se bavi zastupanjem drĥave u 

postupcima privatizacije  pokrenutim  pre 1. 2. 2016. godine. Nejasno je ľemu osnivanje nove 

agencije, kada je Drĥavno pravobranilaģtvo nadleĥno da ģtiti imovinske  interese drĥave.  

GraĿani se i dalje suoľavaju s brojnim  problemima  u ostvarivanju  svojih imovinskih  prava 

zbog manjkavosti  u steľajnom zakonodavstvu , ali  i postupanju  organa za voĿenje steľajnog 

postupaka. Postupci steľaja nad privrednim  druģtvima pred Privrednim  sudovima  i dalje traju 

predugo, imovinske  mase koje ostaju iza steľajnih duĥnika je teģko unovľiti, a postupanje 

organa nadleĥnih za voĿenje steľajnog postupka izaziva nepoverenje steľajnih duĥnika.  

Donoģenje Zakona o ozakonjenju objekata, ģestog u ovoj oblasti u poslednjih  20 godina, trebalo 

bi da doprinese konaľnom okonľanju davno zapoľetog procesa legalizacije. Znaľajno je ģto je 

ovim  zakonom ozakonjenje bespravno izgraĿenih objekata utvrĿeno kao javni  interes, mada 

su takvo reģenje graĿani koji  su gradili  u skladu sa zakonom, doĥiveli kao nepravdu . Zaģtitnik 

graĿana je u viģe kontrolnih  postupaka utvrdio  da graĿevinski inspektori  i kada utvrde  

nepravilnosti , oklevaju da donesu upravni  akt ili  ne preduzimaju  mere u cilju  njegovog 

izvrģenja, ģto se kosi s viĿenjem legalizacije nelegalno podignutih  objekata kao javnog interesa. 

ENERGETIKA  I  ZAĢTITA POTROĢAĽA 

Usvajanjem pojedinih  podzakonskih  akata (Uredbe o energetski ugroĥenom kupcu , Uredbe o 

primeni  tarifa  za obraľun cene pristupa  distributivnom  sistemu elektriľne energije, i 

donoģenjem Pravilnika  o energetskoj dozvoli , Pravilnika  o licenci za obavljanje energetske 

delatnosti  i sertifikaciji  i Pravila o promeni  snabdevaľa), poboljģan je normativni  okvir  za 

sprovoĿenje Zakona o energetici. Usvajanjem Uredbe o energetski ugroĥenom kupcu , na 

predlog  ovog organa, obezbeĿena je zaģtita graĿana kojima bi iskljuľenje energije ugrozilo  

ĥivot i zdravlje . Neophodno  je donoģenje preostalih podzakonskih  akata kako bi se omoguļila 

puna primena Zakona i veļeg unapreĿenja prava kupaca i potroģaľa. 

Broj prituĥbi graĿana na povredu  potroģaľkih prava je poveļan (246 u odnosu na 217) u 

odnosu na prethodnu  godinu . GraĿani se ĥale na rad mobilnih  operatera i pruĥalaca 

kablovske televizije i internet  provajdera, kao i na naľin na koji  preduzeļa koja snabdevaju 

elektriľnom i toplotnom  energijom isporuľuju energiju i kako je obraľunavaju. GraĿani se 

suoľavaju sa problemima  u vezi sa isporukom  elektriľne energije, naplatom raľuna, 

iskljuľivanjem sa elektroenergetske mreĥe, uslovima  za ponovno  priklj uľenje, na ģta je ovaj 
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organ ukazao u Posebnom izveģtaju ăProblemi u ostvarivanju  prava kupaca ð potroģaľa 

elektriľne energije sa preporukamaò36 i uputio  preporuke .  

ZAĢTITA ĤIVOTNE SREDINE  I  KLIMATSKE  PROMENE  

I pored viģe  donetih  zakona u prethodnoj  godini ,  oblast zaģtite ĥivotne sredine i dalje 

karakteriģe pravna neureĿenost. U pogledu  zaģtite prava na zdravu  ĥivotnu sredinu nije 

napravljen znaľajan pomak u odnosu na prethodne godine. Iako se radi  o jednom od osnovnih  

Ustavom garantovanih  prava, napori  nadleĥnih institucija  uglavnom  su deklaratorne prirode , 

diktirani  i uslovljeni  pregovaraľkim procesom sa EU, a bez dovoljno  samoinicijative . 

Neefikasan nadzor nad primenom  postojeļih zakonskih reģenja i nedostatak meĿuresorne 

saradnje odraĥavaju se i na odsustvo svesti meĿu graĿanima o znaľaju ĥivotne sredine. U 

nekim mestima u Srbiji zagaĿena je i voda koja viģe ne moĥe da sluĥi za piļe, dok se u drugim  

zemljama taj resurs tretira  kao strateģki. 

Krajem 2015. godine, ucvojen je Zakon o obnovi  nakon elementarne i druge nepogode ľime je 

konaľno otklonjen  viģedecenijski problem odsustva jasnih, propisanih , uslova, kriterijuma  i 

merila  za pruĥanje pomoļi, a koji  su imali  za posledicu nekoordiniranu  aktivnost  organa, 

neefikasnost u obnovi  i visok stepen netransparentnosti utroģka sredstava. Po prvi  put , 

garantuje se pravo graĿana na drĥavnu pomoļ, reguliģu jasni kriterijumi  i procedura za 

ostvarivanje prava na drĥavnu pomoļ, kao i naľin vrģenja kontrole . Zakon u velikoj  meri  

poľiva na Modelu  zakona o drĥavnoj pomoļi posle elementarnih nepogoda, koji  je ovaj organ 

pripremio  i dostavio Vladi  polovinom  2015. godine. 

Nakon  poplava 2014. godine, sa jaloviģta nekadaģnjeg rudnika  Stolice kod Krupnja  u ľetiri 

reke izlilo  se olovo, arsen, mangan, antimon , gvoĥĿe i drugi  metali , koji  se vodotokovima  

prenose ģirom Srbije. Ovaj organ je sproveo kontrolu , dao preporuke , liľno sa predstavnicima  

meĿunarodne zajednice, republiľkih i lokalnih  vlasti  posetio jaloviģte, ali  trovanje reka, a 

preko njih  i graĿana i dalje traje. 

Ministarstvo  poljoprivrede  i zaģtite ĥivotne sredine i Ministarstvo  zdravlja  joģ uvek nisu u 

potpunosti  postupili  po preporuci  Zaģtitnika graĿana za otklanjanje izvora  zagaĿenja i 

uspostavljanja stalnog nadzora zagaĿenosti vazduha, vode i zemljiģta u Zajaľi.  

IZBEGLICE  I  INTERNO  RASELjENA  LICA  

Dvadeset godina nakon izbijanja izbegliľke krize, u Srbiji i dalje postoji 17 kolektivnih  centara 

za izbeglice sa teritorije  bivģih jugoslovenskih  republika . Okvirnim  sporazumom o 

sprovoĿenju regionalnog programa za trajno reģavanje stambenih potreba izbeglih  lica 

izmeĿu Republike Srbije i Banke za razvoj Saveta Evrope (CEB)37, planirano  je da se  preostali 

centri zatvore do 2017. godine. Konkurs  za stambeno zbrinjavanje izbeglica nije uspeģno 

sproveden iako su sredstva obezbeĿena.  

Ovom organu obratila  su se udruĥenja izbeglica iz Hrvatske  zbog oteĥanog ostvarivanja 

imovinskih  i drugih  steľenih prava u toj drĥavi, garantovanih  Sporazumom o pitanjima  

sukcesije bivģe Savezne Federativne Republike Jugoslavije38 (ăBeľkog sporazumaò), naroľito 

odredbama Aneksa G. Ovaj organ ļe u saradnji sa ombudsmanom Hrvatske  pokuģati da 

doprinese reģavanju njihovih  problema. 

Veliki  broj graĿana, preteĥno Roma, koji  su raseljeni sa teritorije  AP Kosova i Metohije, od 

1999. godine i dalje ĥivi u neformalnim  naseljima bez ikakve infrastrukture .  

                                                      
36 ȴɓɎɑɤɞɌɳ ɐɚɝɞɟɛɌə əɌ: http://www.xn --80aneakq7ab5c.xn--90a3ac/index.php/lang -sr/izvestaji/posebnii -
izvestaji/4289 -2015-08-19-13-46-17. 
37 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽ ð ȸɑɭɟəɌɜɚɐəɔ ɟɏɚɎɚɜɔò, ɍɜɚɳ 08/14. 
38 ăȽɗɟɒɍɑəɔ  ɗɔɝɞ Ƚȼȥ ð ȸɑɭɟəɌɜɚɐəɔ ɟɏɚɎɚɜɔò, ɍɜɚɳ 6/02. 

http://www.заштитник.срб/index.php/lang-sr/izvestaji/posebnii-izvestaji/4289-2015-08-19-13-46-17
http://www.заштитник.срб/index.php/lang-sr/izvestaji/posebnii-izvestaji/4289-2015-08-19-13-46-17
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Postupajuļi po preporukama  ovog organa, Vlada je donela novi  Zakljuľak kojim  se ureĿuje 

isplata zaostalih privremenih  naknada za radnike  sa AP Kosova i Metohije, interno  raseljenim 

licima , koji  su bili  u radnom odnosu u drĥavnim i druģtvenim organizacijama i preduzeļima 

na podruľju AP Kosova i Metohije. 

NAGRADE  I  PRIZNANjA  ZAĢTITNIKU GRAŉANA  

U izveģtajnom periodu  Zaģtitnik graĿana bio je dobitnik  viģe domaļih i inostranih  priznanja  i 

nagrada. Republika Francuska je zaģtitniku graĿana Saģi Jankoviļu dodelila  ăNacionalni  

orden za zasluge u rangu vitezaò. On je proglaģen ăVitezom pozivaò od strane Lige eksperata 

LEKS. Nedeljnik  Vreme ga je proglasio ăLiľnoģļu godineò, kao i studentski  portal  Ĥurnalist. 

Kuļa pravde Strazbur i Unija  sindikata  dodelila  je Zaģtitniku graĿana Povelju za graĿansku 

hrabrost ăDragoljub  Stoģiļò, dok ga je  Druģtvo Srbije za odnose sa javnoģļu proglasilo  

ăKomunikatorom  godineò. Evropski  pokret  u Srbiji dodelio  mu je nagradu  ăDoprinos  godine 

Evropiò. Zaģtitnik graĿana dobio je i nagradu  ăĢetaľò od strane organizacije Proaktiv  za 

graĿanski aktivizam . Konaľno, udruĥenje Liceulice proglasilo  ga je svojim ambasadorom.  
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OSNOVNI  STATISTIĽKI PODACI  O RADU  ZAĢTITNIKA 

GRAŉANA 

Zaģtitnik graĿana veļ je u prethodnom  periodu  dostigao maksimalnu  efikasnost u postojeļim 

okolnostima , ģto je konstatovano u prethodnim  godiģnjim izveģtajima. U uslovima  poveļanih 

oľekivanja graĿana, novih  nadleĥnosti i veļe institucionalne  uloge Zaģtitnika graĿana, nuĥno 

je poveļanje kapaciteta Struľne sluĥbe, promena organizacije i unapreĿivanje zakonskog 

okvira  za rad. 

Tabela  1 ð Podaci o izvrģenju preporuka  u 2015. 

 upuļeno dospelo prihvaļeno 

% 

prihvaļeno 

dospelih  

Preporuke proistekle iz kontrolnog  

postupka 
624 377 238 63,13 

Preporuke proistekle iz skraļenog 

kontrolnog  postupka 
558 558 558 100 

Preporuke proistekle iz preventivne  

funkcije  (Nacionalni  mehanizam za 

prevenciju  torture ) 

265 167 155 92,81 

Ukupno  prihvaļenih preporuka  1.447 1.102 951 86,30 

 

Tabela  2 ð PoreĿenje izvrģenja preporuka  u 2014. i  2015. 

 
upuļeno dospelo prihvaļeno 

% prihvaļeno 

dospelih  

2014 2015 2014 2015 2014 2015 2014 2015 

Preporuke proistekle iz 

kontrolnog  postupka 
212 624 203 377 137 238 67,49 63,13 

Preporuke proistekle iz 

skraļenog kontrolnog  

postupka 

587 558 587 558 587 558 100 100 

Preporuke proistekle iz 

preventivne  funkcije  

(Nacionalni  mehanizam za 

prevenciju  torture ) 

345 265 242 167 183 155 75,62 92,81 

Ukupno  prihvaļenih 

preporuka  
1.144 1.447 1032 1102 907 951 87,89 86,30 
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Tabela 3 ð Podaci o obraļanjima graĿana u 2014. i  2015. 

Vrste  obraļanja  2014 2015    % 

Primljeno  graĿana na razgovor  4.913 4.585 -6,68 

Broj telefonskih  razgovora sa graĿanima 11.252 9.327 -17,11 

Razni podnesci graĿana koji  nemaju karakter prituĥbe 1.262 985 -21,95 

Broj prituĥbi  4.866 6.231 28,05 

Ukupan  broj  obraļanja graĿana 22.293 21.128 -5.23 

 

Tabela  4 ð Okonľani postupci  Zaģtitnika graĿana u toku  2015. godine  i  u odnosu na 2014. 
godinu  

Vrste  aktivnosti  2014 2015 % 

Po prituĥbama i sopstvenim inicijativama  4.798 6.457 34,58 

Po zakonodavnim  inicijativama  podnetim  od graĿana 51 65 27,45 

Po ostalim obraļanjima graĿana 16.165 13.912 -13,94 

Ukupno  okonľane aktivnosti  21.014 20.434 -2,76 

 

Tabela  5 ð Broj  okonľanih postupaka  u 2014. i  2015. godini  

Rad na prituĥbama iz tekuļe i  ranijih  godina  2014 2015 % 
Ukupan  broj  prituĥbi na kojima  je okonľan rad  4.798 6.457 34,58 

 

Tabela  6 ð Podaci o ostalim  aktivnostima  u toku  2015. godine  i  u odnosu na 2014. godinu  

Vrste  aktivnosti  2014 2015 
Broj podnetih  zakonodavnih  inicijativa  15 15 

Broj usvojenih zakonodavnih  inicijativa  0 4 

Broj pokrenutih  postupaka prema organima 1.132 1.669 

Broj kontrolnih  i preventivnih  poseta organima 114 107 

 

Tabela  7 ð Podela prituĥbi rasporeĿenih po oblastima  i  resorima, njihov  broj  i  procenat u 
odnosu na ukupan  broj  prituĥbi 

 Oblast  Broj  Procenat 

1 Rad i radni  odnosi 708 11,36% 

2 Pravda i pravosuĿe 649 10,42% 

3 Lokalna samouprava 481 7,72% 

4 Prava deteta 446 7,16% 

5 Finansije 421 6,76% 

6 Lica liģena slobode 370 5,94% 

7 Prava osoba sa invaliditetom  293 4,70% 

8 Penzijsko osiguranje 271 4,35% 

9 Katastar nepokretnosti  251 4,03% 

10 Zaģtita potroģaľa 246 3,95% 
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11 Rodna ravnopravnost  232 3,72% 

12 GraĿevinarstvo i infrastruktura  225 3,61% 

13 Privreda 192 3,08% 

14 MUP-Policijski  poslovi  188 3,02% 

15 Zdravlje  171 2,74% 

16 Energetika i rudarstvo  151 2,42% 

17 Prosveta i nauka 131 2,10% 

18 Prava nacionalnih  manjina 119 1,91% 

19 MUP-Upravni  poslovi  113 1,81% 

20 Odbrana 79 1,27% 

21 Socijalna zaģtita 77 1,24% 

22 Izbegla i raseljena lica 61 0,98% 

23 Poljoprivreda  54 0,87% 

24 Elementarne nepogode 48 0,77% 

25 Restitucija 47 0,75% 

26 Zaģtita ĥivotne sredine 45 0,72% 

27 Kultura  34 0,55% 

28 Srpski jezik i ļirilica 21 0,34% 

29 Poslovi bezbednosti 18 0,29% 

30 Saobraļaj i saobraļajna infrastruktura  17 0,27% 

31 Nezavisni  drĥavni organi i tela 17 0,27% 

32 Eksproprijacija  13 0,21% 

33 Zaģtita uzbunjivaľa 13 0,21% 

34 Drĥavna uprava 12 0,19% 

35 Spoljni poslovi  i dijaspora 9 0,14% 

36 Omladina  i sport 8 0,13% 

 Ukupno  6.231  

 

Tabela  8 ð Lideri  u neizvrģenju preporuka  datim  nakon  kontrolnog  postupka : odnos 
upuļenih i  neizvrģenih preporuka  prema organima  

Organ Broj  

upuļenih 

preporuka  

Broj  

neizvrģenih 

% 

Sluĥbe bezbednosti 11 11 100 
Samostalni drĥavni organi 6 4 66,67 

Ustanove u oblasti zdravlja  22 14 63,64 

Posebne organizacije 16 9 56,25 

Republiľke agencije 8 4 50 

Ministarstva  97 39 40,21 
Org. obaveznog socijalnog os. 48 16 33,33 

Lokalna samouprava 200 37 18,5 

Javna preduzeļa 25 3 12 

Uprave u sastavu ministarstva  29 2 6,90 

 

Najveļi procenat neizvrģenih preporuka  u odnosu na broj preporuka  koje su upuļene 

razliľitim organima imaju  sluĥbe bezbednosti (Vojnobezbednosna agencija), s obzirom  na to 

da je ovoj sluĥbi upuļeno 11 preporuka  od kojih  nijedna nije izvrģena. 

U sluľajevima preporuka  proisteklih  iz skraļenog kontrolnog  postupka, organi odmah 

otklanjaju  propust  zbog kojeg je postupak pokrenut , te Zaģtitnik graĿana ne mora da pokreļe 

kontrolni  postupak. 
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Tabela 9 - Organi  koji  su otklanjali  propust  u skraļenom kontrolnom  postupku  

Ministarstva  193 34,59% 

Organizacije obaveznog osiguranja 94 16,85% 

Organi  lokalne samouprave 76 13,62% 

Ustanove u oblasti socijalne zaģtite 49 8,78% 

Posebne organizacije 35 6,27% 

Uprave u sastavu ministarstava 33 5,91% 

Advokatske  komore 27 4,84% 

Javna preduzeļa 14 2,51% 

Ustanove u oblasti obrazovanja 12 2,15% 

Ustanove u oblasti izvrģenja kriviľnih sankcija 12 2,15% 

Ostali organi 13 2,33% 

Ukupno  otklonjeni  propusti  558  

 

Organi  koji  su najľeģļe otklanjali  propust  u skraļenom kontrolnom  postupku  su: 

¶ Republiľki fond  za penzijsko i invalidsko  osiguranje (83); 

¶ Ministarstvo  graĿevinarstva, saobraļaja i infrastrukture  (61); 

¶ Poreska uprava (31). 
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I ȰȱȺ: PRAVNI  OKVIR  I  DELOKRUG  RADA  

ZAĢTITNIKA GRAŉANA 

1.1. PRAVNI  OKVIR  

Propisi  

Zaģtitnik graĿana Republike Srbije je nezavisan i samostalan drĥavni organ koji  je uģao u 
pravni  poredak Republike Srbije 2005. godine Zakonom o Zaģtitniku graĿana.39 Poloĥaj 
institucije  bitno  je ojaľan Ustavom Republike Srbije40 iz 2006. godine, kada Zaģtitnik graĿana 
postaje ustavna kategorija, u skladu sa najboljim  meĿunarodnim iskustvima . Zakonom o 
izmenama i dopunama Zakona o ratifikaciji  Opcionog protokola  uz Konvenciju  protiv  torture  
i drugih  surovih , neljudskih  ili  poniĥavajuļih kazni  i postupaka41 Zaģtitnik graĿana je odreĿen 
da obavlja poslove Nacionalnog mehanizma za prevenciju  torture . 

Ustav Republike  Srbije  utvrĿuje prirodu  i nadleĥnost Zaģtitnika graĿana, krug  organa javne 
vlasti  koji  su izuzeti  iz kontrolne  funkcije  ovog organa; propisuje  da Zaģtitnika graĿana bira i 
razreģava Narodna  skupģtina kojoj i odgovara za svoj rad, garantuje imunitet  Zaģtitniku 
graĿana kao narodnom  poslaniku  i upuļuje na donoģenje posebnog (organskog) zakona o 
Zaģtitniku graĿana. Ustav takoĿe zabranjuje Zaģtitniku graĿana ľlanstvo u politiľkim 
strankama i ovlaģļuje ga da podnosi  predloge zakona iz svoje nadleĥnosti. 

Ustavnim  Zakonom  za sprovoĿenje Ustava Republike  Srbije 42, pored ostalog, propisana je 
obaveza novoizabranog sastava Narodne skupģtine da u toku  prvog  zasedanja nakon izbora 
Vlade, uskladi  sa Ustavom zakon kojima se ureĿuju Zaģtitnik graĿana i izabere (prvog , prim . 
ZG) Zaģtitnika graĿana. 

Zakonom  o Zaģtitniku graĿana detaljno su propisani  nadleĥnost Zaģtitnika graĿana, izbor  i 
prestanak funkcije , postupak pred Zaģtitnikom graĿana, obaveza podnoģenja izveģtaja 
Narodnoj  skupģtini i saradnja sa drugim  organima, pravo na platu , sredstva za rad, i rad 
struľne sluĥbe Zaģtitnika graĿana. 

Zakonom  o Narodnoj  skupģtini43 propisano je, izmeĿu ostalog, da Narodna  skupģtina u 
ostvarivanju  svoje izborne funkcije  bira i razreģava Zaģtitnika graĿana, a u okviru  svoje 
kontrolne  funkcije  vrģi nadzor nad radom Zaģtitnika graĿana. 

Zakonom  o Vojsci  Srbije 44 propisano je da Zaģtitnik graĿana vrģi i demokratsku  civilnu  
kontrolu  nad Vojskom. 

Zakonom  o dopuni  Zakona o ratifikaciji  Opcionog  protokola  uz Konvenciju  protiv  torture  
i  drugih  surovih , neljudskih  ili  poniĥavajuļih kazni  i  postupaka 45, usvojenim 28. jula 2011. 
godine, propisano je da Zaģtitnik graĿana obavlja poslove Nacionalnog mehanizma za 
prevenciju  torture  u saradnji sa ombudsmanima  autonomnih  pokrajina  i udruĥenjima ľijim je 
statutom predviĿeni cilj  udruĥivanja unapreĿenje i zaģtita ljudskih  prava i sloboda. 

                                                      
39 ȳɌɖɚə ɚ ȳɌɤɞɔɞəɔɖɟ ɏɜɌɭɌəɌ ð ɟ ɐɌɴɑɘ ɞɑɖɝɞɟ ȳɚȳȯ (ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜ. 79/05 ɔ 54/07). 
40 ȺɐɗɟɖɌ ɚ ɛɜɚɏɗɌɤɑɵɟ ȿɝɞɌɎɌ ȼɑɛɟɍɗɔɖɑ Ƚɜɍɔɳɑ ɚɍɳɌɎɴɑəɌ ɳɑ ɟ ăȽɗɟɒɍɑəɚɘ ɏɗɌɝəɔɖɟ ȼȽò, ɍɜ. 83/06 ɔ 
98/06 (Ȼɑɞɔ ɐɑɚ ð ȿɜɑɭɑɵɑ ɎɗɌɝɞɔ, ɚɐɑɴɌɖ 5 ăȳɌɤɞɔɞəɔɖ ɏɜɌɭɌəɌò, ɣɗɌə 138). 
41 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽ ð ȸɑɭɟəɌɜɚɐəɔ ɟɏɚɎɚɜɔò, ɍɜɚɳ 07/11. 
42 Ƀɗ. 5. ɝɞ. 1 ȿɝɞɌɎəɚɏ ɓɌɖɚəɌ ɓɌ ɝɛɜɚɎɚɭɑɵɑ ȿɝɞɌɎɌ ȼɑɛɟɍɗɔɖɑ Ƚɜɍɔɳɑ (ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜ. 98/06) 
43 Ƀɗ. 15,ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 09/10. 
44 Ƀɗ. 29. ɝɞ. 3. ȳɌɖɚəɌ ɚ Ȯɚɳɝɢɔ Ƚɜɍɔɳɑ (ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜ. 116/07, 88/09 ɔ 101/10 ð ɐɜ. ɓɌɖɚə). 
45 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽ ð ȸɑɭɟəɌɜɚɐəɔ ɟɏɚɎɚɜɔò, ɍɜɚɳ 07/11. 
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Zakonikom  o kriviľnom postupku 46 propisano je da Zaģtitnik graĿana ima pravo da 
nesmetano poseļuje pritvorenika  i da sa njim  razgovara bez prisustva  drugih  lica, kao i da 
pritvoreniku  ne moĥe biti  zabranjeno dopisivanje  sa Zaģtitnikom graĿana. Zakonom je 
predviĿena i obaveza sudije za izvrģenje kriviľnih sankcija ili  drugog  sudije koga odredi  
predsednik  suda da o nepravilnostima  uoľenim prilikom  obilaska zavoda bez odlaganja 
obavesti Zaģtitnika graĿana. 

Zakonom  o izvrģenju kazne zatvora za kriviľna dela organizovanog  kriminala 47 propisano 
je pored ostalog da: nadzor nad radom Posebnog odeljenja vrģe ovlaģļena lica Uprave i 
komisija  Narodne skupģtine, u skladu sa Zakonom o izvrģenju kriviľnih sankcija, kao i 
Zaģtitnik graĿana u skladu sa Zakonom o Zaģtitniku graĿana; da osuĿeni ima pravo na posetu 
Zaģtitnika graĿana jednom meseľno koja je izuzeta od zakonom utvrĿene obaveze audio-
vizuelnog  nadzora i snimanja, kao i da osuĿeni ima pravo da se dopisuje sa Zaģtitnikom 
graĿana, te da se to dopisivanje  ne nadzire. 

Zakon  o drĥavnim sluĥbenicima48 propisuje  da radni  odnos drĥavnom sluĥbeniku na 
poloĥaju prestaje, izmeĿu ostalog, i ako organ ili  telo nadleĥno za postavljenje drĥavnog 
sluĥbenika prihvate  javnu preporuku  Zaģtitnika graĿana za razreģenje drĥavnog sluĥbenika 
sa poloĥaja.49 

Zakon  o tajnosti  podataka 50 propisuje  u kojim  sluľajevima Zaģtitnik graĿana, kao drĥavni 
organ koga imenuje Narodna  skupģtina, ima pravo pristupa  podacima svih stepena tajnosti 
koji  su mu potrebni  za obavljanje poslova iz svoje nadleĥnosti, bez bezbednosne provere, kao 
i u kojim  sluľajevima mu je bezbednosna provera potrebna. 

Zakon  o upotrebi  grba, zastave i  himne  Republike  Srbije 51 propisuje da se Veliki  grb 
upotrebljava  na zgradi , u sluĥbenim prostorijama , u sastavu peľata i na pozivnicima , 
ľestitkama i sl. Zaģtitnika graĿana. 

Zakon  o peľatu drĥavnih i  drugih  organa52 ureĿuju se namena, sadrĥina, izgled i upotreba 
peľata koje u vrģenju poslova iz svog delokruga  koristi  Zaģtitnik graĿana. 

Zakon  o politiľkim strankama53 propisuje  da Zaģtitnik graĿana ne moĥe biti  ľlan politiľke 
stranke. 

Zakonom  o Agenciji  za borbu  protiv  korupcije 54 propisano je da ľlanove Odbora Agencije 
bira Narodna  skupģtina izmeĿu ostalog i na predlog  Zaģtitnika graĿana i Poverenika za 
informacije  od javnog znaľaja i zaģtitu podataka o liľnosti. 

Zakon  o pravima  pacijenata55 predviĿa da Savet za zdravlje , obrazovan u jedinici  lokalne 
samouprave, svoj godiģnji izveģtaj o radu i preduzetim  merama za zaģtitu prava pacijenata 
dostavlja Zaģtitniku graĿana, radi  informisanja  i ostvarivanja potrebne saradnje. 

                                                      
46 Ƀɗ. 219. ɝɞ. 3, 220. ɝɞ. 2 ɔ 22. ɝɞ. 2 ȳɌɖɚəɔɖɌ ɚ ɖɜɔɎɔɣəɚɘ ɛɚɝɞɟɛɖɟ (ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜ.72/11, 
101/11, 121/12, 32/13 ɔ 45/13). 
47 Ƀɗ. 35. ɝɞ.2, 37.ɝɞ.4. ɔ 54. ɝɞ 1.ȳɌɖɚəɌ ɚ ɔɓɎɜɤɑɵɟ ɖɌɓəɑ ɓɌɞɎɚɜɌ ɓɌ ɖɜɔɎɔɣəɌ ɐɑɗɌ ɚɜɏɌəɔɓɚɎɌəɚɏ ɖɜɔɘɔəɌɗɌ 
(ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜ. 72/09 ɔ 101/10). 
48 Ƀɗ. 78. ɝɞ. 2. ȳɌɖɚəɌ ɚ ɐɜɒɌɎəɔɘ ɝɗɟɒɍɑəɔɢɔɘɌ (Ƚɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽ ɍɜ. 79/05, 81/05 - ɔɝɛɜ., 83/05  - 
ɔɝɛɜ., 64/07, 67/07 - ɔɝɛɜ., 116/08 ɔ 104/09). 
49 Ƀɗ.. 16. ɝɞɌɎ 2. ȳɌɖɚəɌ ɚ ɔɓɘɑəɌɘɌ ɔ ɐɚɛɟəɌɘɌ ȳɌɖɚəɌ ɚ ɐɜɒɌɎəɔɘ ɝɗɟɒɍɑəɔɢɔɘɌ (Ƚɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽ 
ɍɜ. 99/2014). 
50 ȳɌɖɚə ɚ ɞɌɳəɚɝɞɔ ɛɚɐɌɞɌɖɌ (ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 104/09). 
51 Ƀɗ. 13. ɔ 15. ȳɌɖɚəɌ ɟɛɚɞɜɑɍɔ ɏɜɍɌ, ɓɌɝɞɌɎɑ ɔ ɡɔɘəɑ ȼɑɛɟɍɗɔɖɑ Ƚɜɍɔɳɑ (ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ36/09 ). 
52 Ƀɗ. 1. ȳɌɖɚəɌ ɚ ɛɑɣɌɞɟ ɐɜɒɌɎəɔ ɔ ɐɜɟɏɔɡ ɚɜɏɌəɌ (ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 101/07). 
53 Ƀɗ. 21. ȳɌɖɚəɌ ɚ ɛɚɗɔɞɔɣɖɔɘ ɝɞɜɌəɖɌɘɌ (ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ36/09). 
54 ȳɌɖɚə ɚ Ȭɏɑəɢɔɳɔ ɓɌ ɍɚɜɍɟ ɛɜɚɞɔɎ ɖɚɜɟɛɢɔɳɑ (ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜ. 97/08, 53/10, 66/11 - ɚɐɗɟɖɌ 
ȿȽ, 67/13 - ɚɐɗɟɖɌ ȿȽ ɔ 112/13 - Ɍɟɞɑəɞɔɣəɚ ɞɟɘɌɣɑɵɑ). 
55 Ƀɗ. 42, ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 45/13. 
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Zakon  o javnoj  svojini 56 propisuje  da se u smislu tog zakona pod drĥavnim organima i 
organizacijama smatra, izmeĿu ostalog, i Zaģtitnik graĿana. 

Zakonom  o izmenama i  dopunama  Zakona o budĥetskom sistemu57 propisano je da je 
Zaģtitniku graĿana potrebno odobrenje odbora Narodne skupģtine nadleĥnog za 
adminstrativno -budĥetska pitanja za angaĥovanje, odnosno zapoģljavanje svakog novog lica i 
to bez obzira ģto je kadrovskim  planom i budĥetom Republike Srbije to radno mesto 
predviĿeno i za njega obezbeĿena sredstva. 

Zakon  o naľinu odreĿivanja maksimalnog  broja  zaposlenih  u javnom  sektoru 58, propisuje   
da se maksimalan broj zaposlenih u  Struľnoj sluĥbi Zaģtitnika graĿana utvrĿuje odlukom  
odbora Narodne skupģtine nadleĥnog za administrativno -budĥetska pitanja, na predlog  
Zaģtitnika graĿana.  

Akcioni  plan  za Poglavlje  2359, odreĿuje izveģtaje Zaģtitnika graĿana, godiģnji i posebni, kao 
i izveģtaje Nacionalnog mehanizma za prevenciju  torture , za indikatore  uticaja na osnovu 
kojih  se procenjuje sprovoĿenje aktivnosti  planiranih  u procesu pristupanja  Republike Srbije 
Evropskoj uniji .  

Evropska komisija je u izveģtaju o skriningu   za Poglavlje 23  Republici   Srbiji uputila  
preporuku  òOjaľati kapacitete Zaģtitnika graĿana (posebno u pogledu  njegove uloge kao 
nacionalnog preventivnog  mehanizma), pokrajinskog  ombudsmana i lokalnih  sluĥbi 
ombudsmana.ò(preporuka   3.2.1. Akcionog plana za Poglavlje 23). U cilju  sprovoĿenja 
preporuke  3.2.1. Akcioni  plan sadrĥi mere koje se odnose na jaľanje kapaciteta Zaģtitnika 
graĿana kroz imenu Zakona o Zaģtitniku graĿana - jaľanje njegove nezavisnosti i preciziranje 
ovlaģļenja u skladu sa dostignutim  stepenom razvoja ove institucije ; kroz kadrovsko  jaľanje 
institucije  u smislu usvajanja novog pravilnika  o unutraģnjem ureĿenju i sistematizaciji radnih  
mesta u Struľnoj sluĥbi Zaģtitnika graĿana; kroz obezbeĿivanje trajnog odgovarajuļeg 
smeģtaja za instituciju  Zaģtitnika graĿana; kao i mere usmerene na jaľanje uticaja Zaģtitnika 
graĿana propisivanjem  obaveze izveģtavanja Evropske komisije o postupanju  organa javne 
vlasti  po preporukama  koje je uputio  ovaj nezavisni drĥavni organ, kako u mandatu Zaģtitnika 
graĿana, tako i u mandatu nacionalnog mehanizma za prevenciju  torture .  

Zaģtitnik graĿana pominje  se i u preko 20 strategija i akcionih  planova, na primer : Strategiji 
nacionalne bezbednosti Republike Srbije60, Nacionalnoj  strategiji  za borbu protiv  korupcije  u 
Republici  Srbiji za period  od 2013. do 2018. godine61, Strategiji reforme javne uprave u 
Republici  Srbiji62, Strategiji za unapreĿivanje poloĥaja Roma u Republici  Srbiji63, Strategiji 
prevencije i zaģtite od diskriminacije 64, Strategiji za primenu  Konvencije o dostupnosti  
informacija , uľeģļu javnosti u donoģenju odluka  i pravu  na pravnu  zaģtitu u pitanjima  ĥivotne 
sredine ð Arhuske  konvencije65, Strategiji razvoja sistema izvrģenja kriviľnih sankcija u 
Republici  Srbiji do 2020. godine66, Nacionalnoj  strategiji  za mlade67, Nacionalnoj  strategiji  za 
prevenciju  i zaģtitu dece od nasilja68, Akcionom  planu  za ispunjavanje preporuka  Evropske 
komisije sadrĥanih u Godiģnjem izveģtaju o napretku  Republike Srbije u procesu evropskih  
integracija za 2013. godinu , Akcionom  planu  za sprovoĿenje Strategije za primenu  Arhuske  

                                                      
56 Ƀɗ. 47. ɝɞ.1, ȳɌɖɚəɌ ɚ ɳɌɎəɚɳ ɝɎɚɳɔəɔ (ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜ. 72/11 ɔ 88/13). 
57ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜ. 54/09, 73/10,101/10, 101/11, 93/12, 62/13, 63/13-ɔɝɛɜɌɎɖɌ ɔ 108/13. 
58 ɃɗɌə 5. ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 68/15. 
59 ȳɌɖɴɟɣɌɖ ȮɗɌɐɑ 05 ȭɜɚɳ: 337-11484/2015, ɚɐ 23. 11. 2015. 
60 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 88/09. 
61 ȯɗɌɎɌ 4, ɢɔɴ 4.8 (ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 57/13). 
62 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 09/14. 
63 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 27/09. 
64 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 60/13. 
65 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 103/11. 
66 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 114/13. 
67 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 55/08. 
68 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 122/08. 
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konvencije69, Akcionom  planu  za sprovoĿenje Nacionalne strategije odrĥivog razvoja za 
period  od 2011. do 201770, Akcioni  plan za ostvarivanje prava nacionalnih  manjina, itd . 

Pravni  okvir  za rad Zaģtitnika graĿana ľine i brojni  podzakonski  akti  koji  bliĥe ureĿuju 
postupanje i rad ove institucije , od kojih  su neki: Poslovnik  Narodne skupģtine71, Poslovnik  
Vlade72, Odluka  o obrazovanju i radu Struľne sluĥbe Zaģtitnika graĿana73, Odluka  o 
obrazovanju lokalnih  kancelarija u Preģevu, Bujanovcu i MedveĿi74, Uredba o sprovoĿenju 
internog  javnog konkursa za popunjavanje radnih  mesta u drĥavnim organima75, Poseban 
kolektivni  ugovor  za drĥavne organe76, Pravilnik  o upravi  u javnim  tuĥilaģtvima77, Pravilnik  o 
kuļnom redu kazneno-popravnih  zavoda i okruĥnih zatvora78, Pravilnik  o kuļnom redu 
kazneno-popravnog  zavoda za maloletnike 79, itd .  

Zaģtitnik graĿana se u svom radu pridrĥava principa  i standarda usvojenih meĿu 
ombudsmanima  i nacionalnim  institucijama  za ljudska prava, kao ģto su, na primer , 
ăBeogradski principi  o odnosu nacionalnih  institucija  za ljudska prava i parlamenataò i 
ăLjubljanski  zakljuľci o odnosu ombudsmana i pravosudnih  organaò. 

U Ustav i Zakon o Zaģtitniku graĿana utkana je veļina standarda sadrĥanih u kljuľnim 
meĿunarodnim dokumentima  koji  reguliģu, odnosno promoviģu i predlaĥu standarde za 
ombudsmane i nacionalne institucije  za ljudska prava.80 Nezavisnost Zaģtitnika graĿana, a 
saglasno i meĿunarodnim standardima za instituciju  ombudsmana, odnosno nacionalnih  
institucija  za ljudska prava81, kljuľno je obeleĥje ovog drĥavnog organa, bez kojeg on gubi  
svoju suģtinu. MeĿunarodni dokumenti  posebno istiľu znaľaj finansijske nezavisnosti i 
neophodnosti  obezbeĿivanja adekvatnih  resursa za nesmetan i efikasan rad ombudsmana. 
Pariski principi , usvojeni kao aneks Rezolucije 48/134 Generalne skupģtine UN , decembra 
1993, predstavljaju  do sad najpotpuniji  dokument  koji  se bavi nacionalnim  institucijama  za 
ljudska prava. Njima  se vrlo  jasno proklamuje  vaĥnost finansijske nezavisnosti. ăNacionalna 
institucija  treba da ima infrastrukturu  koja omoguļava glatko obavljanje aktivnosti , posebno 
adekvatno finansiranje. Svrha finansiranja treba da bude da omoguļi (instituciji , prim . ZG) da 

                                                      
69 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 103/11. 
70 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 62/11. 
71 Ƀɗ. 150 ȻɚɝɗɚɎəɔɖɌ ȹɌɜɚɐəɑ ɝɖɟɛɤɞɔəɑ (ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜ. 52/10 ɔ 13/11 ɔ 20/12- ɓɎɌəɔɣəɚ 
ɛɜɑɣɔɤɶɑə ɞɑɖɝɞ). 
72 Ƀɗ. 39Ɍ ɔ 46. ȻɚɝɗɚɎəɔɖɌ ȮɗɌɐɑ (ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜ. 61/2006-ɛɜɑɣɔɤɶɑə ɞɑɖɝɞ, 69/08, 88/09, 
33/10, 69/10, 20/11, 37/11, 30/13 ɔ 76/14). 
73 Ƀɗ. 150, ( ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜ. 52/10 ɔ 13/11 ɔ 20/12- ɓɎɌəɔɣəɚ ɛɜɑɣɔɤɶɑə ɞɑɖɝɞ). 
74 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 91/09. 
75 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜ. 41/07- ɛɜɑɣɔɤɶɑə ɞɑɖɝɞ ɔ 109/09. 
76 Ƀɗ. 1. (ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜ. 23/98, 11/09 ɔ 15/12 - ɝɛɚɜɌɓɟɘ). 
77 Ƀɗ.60. ɝɞ.1. (ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜ. 110/09, 87/10 ɔ 5/12). 
78 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜ. 72/10 ɔ 06/12. 
79 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 71/06. 
80 ȼɑɓɚɗɟɢɔɳɌ ȯɑəɑɜɌɗəɑ ɝɖɟɛɤɞɔəɑ ȿȹ48/134, ɞɓɎ. ăȻɌɜɔɝɖɔ ɛɜɔəɢɔɛɔò, ɐɚɝɞɟɛəɚ əɌ: 
http://www.un.org/documents/ga/res/48/a48r134.htm ; ȼɑɓɚɗɟɢɔɳɌ ȯɑəɑɜɌɗəɑ ɝɖɟɛɤɞɔəɑ ȿȹ 66/169 ɚ 
əɌɢɔɚəɌɗəɔɘ ɔəɝɞɔɞɟɢɔɳɌɘɌ ɓɌ ɓɌɤɞɔɞɟ ɔ ɟəɌɛɜɑɭɑɵɑ ɴɟɐɝɖɔɡ ɛɜɌɎɌ, ɐɚɝɞɟɛəɚ əɌ: http://daccess -dds-
ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/N11/468/96/PDF/N1146896.pdf?OpenElement ; ȼɑɓɚɗɟɢɔɳɌ ȯɑəɑɜɌɗəɑ 
ɝɖɟɛɤɞɔəɑ 67/163 ɚ ɟɗɚɓɔ ɚɘɍɟɐɝɘɌəɌ, ɘɑɐɔɳɌɞɚɜɌ ɔ ɐɜɟɏɔɡəɌɢɔɚəɌɗəɔɡ ɔəɝɞɔɞɟɢɔɳɌ ɓɌ ɓɌɤɞɔɞɟ ɔ 
ɟəɌɛɜɑɭɑɵɑ ɴɟɐɝɖɔɡ ɛɜɌɎɌ, ɐɚɝɞɟɛəɚ əɌ: http://daccess -dds-
ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/N12/488/38/PDF/N1248838.pdf?OpenElem ent; ȼɑɓɚɗɟɢɔɳɌ ȻɌɜɗɌɘɑəɞɌɜəɑ 
ɝɖɟɛɤɞɔəɑ 1959/13  ɚ ɳɌɣɌɵɟ ɔəɝɞɔɞɟɢɔɳɑ ɚɘɍɟɐɝɘɌəɌ ɟ ȱɎɜɚɛɔ, ɐɚɝɞɟɛəɚ əɌ 
http://www.assembly.coe.int/nw/xml/XRef/X2H -Xref-ViewPDF.asp?FileID=20232&lang=en; ȻɜɑɛɚɜɟɖɌ 
ȻɌɜɗɌɘɑəɞɌɜəɑ ɝɖɟɛɤɞɔəɑ 1615/03  ɚ ɔəɝɞɔɞɟɢɔɳɔ ɚɘɍɟɐɝɘɌəɌ, ɐɚɝɞɟɛəɚ əɌ: 
http://assembly.coe.int/main.asp?link=/documents/adop tedtext/ta03/erec1615.htm ; ȮɑəɑɢɔɳɌəɝɖɌ ɖɚɘɔɝɔɳɌ 
ȽɌɎɑɞɌ ȱɎɜɚɛɑ, ȳɍɔɜɖɌ ɐɚɖɟɘɑəɌɞɌ ɚ ɔəɝɞɔɞɟɢɔɳɔ ɚɘɍɟɐɝɘɌəɌ, ɐɚɝɞɟɛəɚ əɌ: 
http://www.venice.coe.int/webforms/documents/CDL(2011) 079-e.aspx. 
81 ȼɑɓɚɗɟɢɔɳɌ ȯɑəɑɜɌɗəɑ ɝɖɟɛɤɞɔəɑ ȿȹ48/134 . ɞɓɎ. ăȻɌɜɔɝɖɔ ɛɜɔəɢɔɛɔò, ɐɚɝɞɟɛəɚ əɌ: 
http://www.un.org/documents/ga/res/48/a48r134.htm ; ȮɑəɑɢɔɳɌəɝɖɌ ɖɚɘɔɝɔɳɌ ȽɌɎɑɞɌ ȱɎɜɚɛɑ, ȳɍɚɜəɔɖ ɚ 
ɔəɝɞɔɞɟɢɔɳɔ ɚɘɍɟɐɝɘɌəɌ, ɐɚɝɞɟɛəɚ əɌ: http://www.venice.coe.int/webforms/documents/CDL(2011)079 -
e.aspx. 

http://www.un.org/documents/ga/res/48/a48r134.htm
http://daccess-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/N11/468/96/PDF/N1146896.pdf?OpenElement
http://daccess-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/N11/468/96/PDF/N1146896.pdf?OpenElement
http://daccess-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/N12/488/38/PDF/N1248838.pdf?OpenElement
http://daccess-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/N12/488/38/PDF/N1248838.pdf?OpenElement
http://www.assembly.coe.int/nw/xml/XRef/X2H-Xref-ViewPDF.asp?FileID=20232&lang=en
http://assembly.coe.int/main.asp?link=/documents/adoptedtext/ta03/erec1615.htm
http://www.venice.coe.int/webforms/documents/CDL(2011)079-e.aspx
http://www.un.org/documents/ga/res/48/a48r134.htm
http://www.venice.coe.int/webforms/documents/CDL(2011)079-e.aspx
http://www.venice.coe.int/webforms/documents/CDL(2011)079-e.aspx
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ima svoje osoblje i prostorije , kako bi bila nezavisna od vlade i kako ne bi bila predmet 
finansijske kontrole  koja bi mogla da utiľe na njenu nezavisnost.ò82 

Savet Evrope u svojoj Preporuci 1615 iz 2003. godine, koju je usvojila  Parlamentarna skupģtina 
ăzakljuľuje da su neke karakteristike  suģtinski vaĥne za efikasan rad institucije  ombudsmanaò, 
te meĿu njih  ubraja i ăgarantovane dovoljne  resurse za obavljanje svih poslova poverenih  
ombudsmanué i potpunu  autonomiju  svog budĥeta i sluĥbe.ò83 Najnovijom  Rezolucijom 
Parlamentarne skupģtine o instituciji  ombudsmana, usvojenom oktobra 2013, reafirmiģe se 
ovaj stav pozivanjem drĥava ľlanica da ăobezbede institucijama  ombudsmana dovoljno  
finansijskih  sredstava i ljudskih  resursa kako bi im se omoguļilo da efikasno obavljaju svoje 
zadatke.ò84 U svetlu ekonomske krize ăSkupģtina poziva zemlje ľlanice da uloĥe maksimalan 
napor da izbegnu budĥetska smanjenja koja bi dovela do gubitka  nezavisnosti institucija  
ombudsmana.ò85 Venecijanska komisija  Saveta Evrope je takoĿe pri  ľvrstom stavu da se 
finansijska nezavisnost ombudsmana mora ģto konkretnije  i potpunije  osigurati  zakonskim 
tekstom.86 

Iako su sva opredeljenja Narodne skupģtine, deklarativno , da se jaľa kapacitet Zaģtitnika 

graĿana, u praksi davanje saglasnosti na osnovu Zakona o izmenama i dopunama Zakona o 

budĥetskom sistemu i na osnovu Zakona o naľinu odreĿivanja maksimalnog broja zaposlenih 

u javnom sektoru, izaziva ozbiljan problem do mere da predstavlja pretnju  nezavisnosti i 

delotvornosti  Zaģtitnika graĿana, garantovanim  pomenutim  domaļim i meĿunarodnim 

propisima . 

POTREBA IZMENE ZAKONA  O ZAĢTITNIKU GRAŉANA 

Posle viģe od osam godina primene, i na osnovu iskustava steľenih u tom periodu , uoľena je 

potreba da se unapredi  pravni  okvir  za rad Zaģtitnika graĿana. Zakon je od trenutka  

donoģenja (2005) menjan jednom (2007), ali  pre izbora prvog  Zaģtitnika graĿana, tako da 

izmene izvrģene tom prilikom  nisu mogle da uzmu  u obzir  iskustva steľena primenom  

Zakona.  

Razlozi za izmenu pravnog  okvira  za rad Zaģtitnika graĿana su dvojaki : postoji potreba da se 

neka pitanja urede na drugaľiji naľin i neophodno je da se neka, do sada neureĿena, pitanja 

po prvi  put  urede. 

Predlog izmena i dopuna Zakona o Zaģtitniku graĿana, koji  je Vlada kojom je predsedavao 

Mirko  Cvetkoviļ uputila  Narodnoj  skupģtini 2012. godine, povuľen je iste godine, posle 

parlamentarnih  izbora i formiranja  nove vlade, a u skladu sa ustavnim  obiľajem. Predlog tog 

zakona nije vraļen Narodnoj  skupģtini na usvajanje tokom celog trajanja mandata predsednika 

Vlade Ivice Daľiļa iako je Zaģtitnik graĿana Ministarstvu  pravde i drĥavne uprave formalno  

ponovo uputio  Inicijativu  za izmene i dopune Zakona. Zaģtitnik graĿana je tokom mandata 

predsednika Vlade Aleksandra  Vuľiļa,  ministarstvu  nadleĥnom za drĥavnu upravu  i lokalnu  

samoupravu uputio  novu  Inicijativu  za izmene i dopune Zakona, krajem 2014. Uprkos   tome, 

i ľinjenici da je donoģenje Zakona o izmenama i dopunama Zakona o Zaģtitniku graĿana, 

predviĿeno Akcionim  planom za poglavlje  23 kao jedna od aktivnosti  koje je Republika Srbija 

                                                      
82 ȼɑɓɚɗɟɢɔɳɌ 48/134 ɖɚɳɌ ɝɌɐɜɒɔ ȻɌɜɔɝɖɑ ɛɜɔəɢɔɛɑ ɐɚɝɞɟɛəɌ əɌ: 
http://www.un.org/documents/ga/res/48/a48r134.htm . 
83 ȻɜɑɛɚɜɟɖɌ ȻɌɜɗɌɘɑəɞɌɜəɑ ɝɖɟɛɤɞɔəɑ 1615/03  ɚ ɔəɝɞɔɞɟɢɔɳɔ ɚɘɍɟɐɝɘɌəɌ, ɐɚɝɞɟɛəa əɌ: 
http://assembly.coe.int/main.asp?link=/documents/adoptedtext/ta03/erec1615.htm . 
84 ȼɑɓɚɗɟɢɔɳɌ əɌ ɝɜɛɝɖɚɘ ɔ ɑəɏɗɑɝɖɚɘ ɐɚɝɞɟɛəɌ ɳɑ əɌ ɝɌɳɞɟ ȳɌɤɞɔɞəɔɖɌ ɏɜɌɭɌəɌ: 
http://www.zastitnik.rs/index.php/lang -sr/2011-12-25-10-17-15/3057-2013-10-25-10-34-49.. 
85 ȴɝɞɚ. 
86 Ȯɔɐɑɞɔ ȳɍɔɜɖɟ ɐɚɖɟɘɑəɌɞɌ ɚ ɔəɝɞɔɞɟɢɔɳɔ ɚɘɍɟɐɝɘɌəɌ ȮɑəɑɢɔɳɌəɝɖɑ ɖɚɘɔɝɔɳɑ, ɐɚɝɞɟɛəɚ əɌ: 
http://www.venice.coe.int/webforms/documents/CDL(2011)079 -e.aspx. 

http://www.un.org/documents/ga/res/48/a48r134.htm
http://assembly.coe.int/main.asp?link=/documents/adoptedtext/ta03/erec1615.htm
http://www.zastitnik.rs/index.php/lang-sr/2011-12-25-10-17-15/3057-2013-10-25-10-34-49
http://www.venice.coe.int/webforms/documents/CDL(2011)079-e.aspx
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obavezna da ispuni  u procesu pristupanja  EU (kao rok za ovu aktivnost  odreĿen je II kvartal  

2016. godine) Zaģtitnik graĿana ne beleĥi napredak u  pripremi  ovog zakona.     

Pripremljenim  izmenama Zakona teĥi se obezbeĿivanju pune nezavisnosti Zaģtitnika graĿana 

(pre svega finansijske), a u skladu sa Ustavom, na naľin koji  je veļ utvrĿen za Ustavni  sud; 

predviĿaju se novi  mehanizmi  za utvrĿivanje odgovornosti  organa javne vlasti , odnosno 

funkcionera  i zaposlenih, kada ne ispunjavaju  zakonsku obavezu saradnje sa Zaģtitnikom 

graĿana u postupku  kontrole  ili  prevencije; usklaĿuje se poloĥaj zaposlenih u sluĥbi Zaģtitnika 

graĿana koji  vrģe poslove u okviru  njegove kontrolne  funkcije  sa poloĥajem sluĥbenika koji  

vrģe istovrsne poslove u pojedinim  organima drĥavne uprave sa kontrolnim  nadleĥnostima i 

u drugim  nezavisnim organima kontrole  i zaģtite prava. 

Viģegodiģnje odlaganje izmena Zakona o Zaģtitniku graĿana  

ugroĥava rad Zaģtitnika graĿana usled novodobijenih nadleĥnosti, 

viģestruko uveļanog obima posla, uoľenih nedostataka i  

opravdanih oľekivanja graĿana  

od institucije. 

Treba ispraviti  nelogiľnost zakonske odredbe prema kojoj se za zamenika Zaģtitnika graĿana 

traĥi dvostruko  manje iskustvo  nego za Zaģtitnika graĿana, iako Zaģtitnik graĿana 

zamenicima prenosi svoja ovlaģļenja. U praksi  je uoľena potreba da Zaģtitnik graĿana i 

drugim  organima, a ne samo Vladi  i Narodnoj  skupģtini, kako stoji u Zakonu, podnosi 

inicijative  za izmenu propisa, odnosno daje miģljenje u postupku  pripreme  propisa. Nuĥno je 

i da se propiģu rokovi  u kojima ļe nadleĥni organi razmotriti  inicijative  koje u skladu sa 

Zakonom podnosi Zaģtitnik graĿana, kao i da se izriľito obaveĥu da Zaģtitniku graĿana 

blagovremeno dostavljaju  predloge propisa kojima se ureĿuju pitanja od znaľaja za 

ostvarivanje i zaģtitu prava graĿana. Razlozi celishodnosti, efikasnosti i racionalnosti  nalaĥu 

izmenu postojeļe odredbe o tome kada se i pod kojim  uslovima  moĥe obustaviti  postupak 

kontrole . 

Nuĥno je bolje urediti  odnos i podelu  nadleĥnosti izmeĿu ombudsmana autonomne pokrajine , 

odnosno jedinica lokalne samouprave i Zaģtitnika graĿana i zaģtititi naziv i obeleĥja Zaģtitnika 

graĿana ľija neovlaģļena primena (ponekad i zloupotreba) od strane razliľitih institucija , 

organizacija i pojedinaca, na razliľitim nivoima , stvara zabunu kod graĿana i organa i 

organizacija, kao i kod sredstava javnog informisanja .  

Neophodno  je da se propiģe efikasan mehanizam za razmatranje prituĥbi graĿana u svakom 

organu i organizaciji  javne vlasti , a ti  mehanizmi  obaveĥu da rukovodioce  svojih organa i 

organizacija, ali  i Zaģtitnika graĿana izveģtavaju o svom radu. U Srbiji ne postoji sistematiľan 

naľin razmatranja prituĥbi graĿana koji  horizontalno  i vertikalno  proĥima celu administraciju , 

veļ je u veļini sluľajeva Zaģtitnik graĿana prva, umesto poslednja instanca kojoj se graĿani 

obraļaju. 

Zbog toga ģto pojedini  organi ne izvrģavaju zakonom propisanu  obavezu saradnje, odnosno 

izbegavaju je i postupak kontrole  opstruiģu na razliľite naľine, a zbog potrebe uspostavljanja 

potpune funkcionalnosti  i efikasnosti rada Zaģtitnika graĿana nuĥno je predvideti  i sankcije 

za neizvrģavanje svih onih  obaveza koje su predviĿene ovim  zakonom (opstrukcija  postupka 

kontrole ), a koje su po svojoj pravnoj  prirodi  i posledicama sliľne onima koje veļ postoje u 

pravnom  poretku .  

Predloĥene su i izmene kojima se uvodi  efikasniji  postupak za donoģenje opģteg akta o 

organizaciji  i sistematizaciji poslova struľne sluĥbe Zaģtitnika graĿana, sa ciljem stvaranja 

moguļnosti za veļu organizacionu fleksibilnost  ovog organa a ģto bi trebalo da u buduļnosti 
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omoguļi njegovu bolju  efikasnost. Davanje saglasnosti na Pravilnik  treba izmeniti  na naľin da 

skupģtinski odbor nadleĥan za administrativna  pitanja daje saglasnost na broj zaposlenih u 

Struľnoj sluĥbi Zaģtitnika graĿana, na predlog  Zaģtitnika graĿana, a da Pravilnik  donosi 

Zaģtitnik graĿana i objavljuje ga na svojoj elektronskoj stranici. 

Nezavisnost  

Prema meĿunarodnim standardima za instituciju  ombudsmana, odnosno nacionalnih  

institucija  za ljudska prava87, nezavisnost je kljuľno obeleĥje ovog drĥavnog organa, bez koga 

on gubi  suģtinu. Ustav garantuje Zaģtitniku graĿana naľelnu nezavisnost. U praksi je Zaģtitnik 

graĿana ostvario visok stepen nezavisnosti u radu, o ľemu svedoľi status ăAò pri  

MeĿunarodnom koordinacionom  komitetu  nacionalnih  institucija  za ljudska prava i ocene 

drugih  drugih  relevantnih  institucija  i organizacija. 

Zaģtitnik graĿana podleĥe, shodno odredbi  Ustava, nadzoru  Narodne skupģtine. Nadzor  nije 

isto ģto i kontrola . Narodna  skupģtina u vrģenju nadzora nije ovlaģļena, kao ni bilo  koji  drugi  

organ, organizacija ili  pojedinac, da utiľe na rad i postupanje Zaģtitnika graĿana.88 Princip  

nezavisnosti povezan je sa principom  samostalnosti. Nezavisnost i samostalnost Zaģtitnika 

graĿana podrazumevaju  da je Zaģtitnik graĿana organizaciono i funkc ionalno odvojen kako 

od organa i organizacija ľiji rad kontroliģe, tako i od organa koji  prema slovu Ustava nadzire 

njegov rad. 

 

Postoji potreba da se Ustavom proklamovana nezavisnost Zaģtitnika graĿana normativno 

ojaľa. 

Tokom 2015. godine nastavljena je primena odredbi  Zakona o izmenama i dopunama Zakona 
o budĥetskom sistemu (ľlan 6. stav 3.). Ovim  odredbama Zaģtitnik graĿana je obavezan, zajedno 
sa drugim  nezavisnim kontrolnim  organima, da za zapoģljavanje svakog ănovog licaò odnosno 
angaĥovanje lica po ugovoru  o delu, po ugovoru  o privremenim  i povremenim  poslovima , preko 
omladinske i studentske zadruge, kao i angaĥovanje lica po drugim  osnovama traĥi saglasnost 
Administrativnog  odbora Narodne skupģtine, bez obzira ģto je predmetno  radno mesto 
predviĿeno kadrovskim  planom, aktom o sistematizaciji, ģto za njim  postoji potreba i ģto su 
za njega obezbeĿena sredstva u budĥetu Republike Srbije. 

Nezavisnost Zaģtitnika graĿana dodatno je ugroĥena Zakonom o naľinu odreĿivanja 
maksimalnog broja zaposlenih u javnom sektoru, kojim  je propisano  da se maksimalan broj 
zaposlenih u  Struľnoj sluĥbi Zaģtitnika graĿana utvrĿuje odlukom  odbora Narodne skupģtine 
nadleĥnog za administrativno -budĥetska pitanja, na predlog  Zaģtitnika graĿana. Napori  
Zaģtitnika graĿana da se spreľi naruģavanje njegove nezavisnosti, upuļivanjem inicijative  
skupģtinskom Odboru  za pravosuĿe, drĥavnu upravu  i lokalnu  samoupravu da podnese 
amandman na ľlan 5. taľka 2. Predloga zakona o naľinu odreĿivanja maksimalnog broja 
zaposlenih u javnom sektoru, nisu urodili  plodom  - skupģtinski odbor je odbio inicijativu  
Zaģtitnika graĿana.  

Nije  dalo rezultat , ni  obraļanje ľetiri nezavisna drĥavna organa ð Zaģtitnika graĿana, 
Poverenika za i zaģtitu ravnopravnosti , Poverenika za informacije  od javnog znaľaja i zaģtitu 
podataka o liľnosti i Agencije za borbu protiv  korupcije ,  predsedniku  Republike sa 
inicijativom  da vrati  Zakon o naľinu odreĿivanja maksimalnog broja zaposlenih u javnom 

                                                      
87 ȼɑɓɚɗɟɢɔɳɌ ȯɑəɑɜɌɗəɑ ɝɖɟɛɤɞɔəɑ ȿȹ48/134 . ɞɓɎ. ăȻɌɜɔɝɖɔ ɛɜɔəɢɔɛɔò, ɐɚɝɞɟɛəɚ əɌ: 
http://www.un.org/documents/ga/res/48/a48r134.htm ; ȮɑəɑɢɔɳɌəɝɖɌ ɖɚɘɔɝɔɳɌ ȽɌɎɑɞɌ ȱɎɜɚɛɑ, ȳɍɚɜəɔɖ ɚ 
ɔəɝɞɔɞɟɢɔɳɔ ɚɘɍɟɐɝɘɌəɌ, ɐɚɝɞɟɛəɚ əɌ: http://www.venice.coe.int/webforms/documents/CDL(2011)079 -
e.aspx. 
88 ɃɗɌə 2. ɝɞ. 2. ȳɚȳȯ. 

http://www.un.org/documents/ga/res/48/a48r134.htm
http://www.venice.coe.int/webforms/documents/CDL(2011)079-e.aspx
http://www.venice.coe.int/webforms/documents/CDL(2011)079-e.aspx
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sektoru Narodnoj  skupģtini na ponovno odluľivanje, zbog naruģavanja Ustavom, zakonom i 
meĿunarodnim ugovorom  utvrĿene nezavisnosti ovih  drĥavnih organa. Predsednik 
Republike je potpisao ukaz o proglaģenju Zakona.  

Radi obezbeĿivanja finansijske nezavisnosti u praksi , potrebno je zakonom izriľito propisati  

da Zaģtitnik graĿana samostalno raspolaĥe sredstvima koja su u budĥetu opredeljena za rad 

ovog organa, kao i da Vlada ne moĥe bez saglasnosti Zaģtitnika graĿana obustaviti , odloĥiti ili  

ograniľiti izvrģenje budĥeta ovog organa. 

1.2. NADLEĤNOST, OBUHVAT  I  NAĽIN RADA  

Zadatak, odnosno nadleĥnost Zaģtitnika graĿana je Ustavom i Zakonom odreĿena dvostruko : 

da ģtiti prava graĿana i da kontroliģe zakonitost i pravilnost  rada organa vlasti  i organizacija 

kojima su poverena javna ovlaģļenja (u daljem tekstu ð organi i organizacije javne vlasti 89). 

Jasno je da su ta dva zadatka neraskidivo  vezana: Zaģtitnik graĿana ģtiti prava vrģeļi kontrolu , 

a kontroliģe radi  zaģtite prava i sloboda. Zakon o Zaģtitniku graĿana precizira  i da Zaģtitnik 

graĿana ăģtiti i unapreĿuje ljudske i manjinske slobode i prava graĿanaò. Te odrednice 

(zaģtita, kontrola, unapreĿenje poģtovanja prava i sloboda) suģtinski i formalno  uokviruju  

nadleĥnost rada Zaģtitnika graĿana. 

Ne postoji pravo i sloboda graĿana koji  su izuzeti  iz zaģtitne, kontrolne  i unapreĿujuļe uloge 

Zaģtitnika graĿana. 

Zaģtitnik graĿana postupa u okviru  Ustava, zakona, drugih  propisa i opģtih akata, kao i 

ratifikovanih  meĿunarodnih ugovora i opģteprihvaļenih pravila  meĿunarodnog prava90. 

Zaģtitnik graĿana kontroliģe zakonitost, ali i pravilnost 91 rada organa i organizacija javne 

vlasti . U praktiľnom radu Zaģtitnik graĿana se rukovodi  naľelom praviľnosti u okviru  

pozitivnog  prava. 

Zaģtitnik graĿana kontroliģe rad organa drĥavne uprave, organa nadleĥnog za pravnu  zaģtitu 

imovinskih  prava i interesa Republike Srbije, kao i drugih  organa i organizacija, preduzeļa i 

ustanova kojima su poverena javna ovlaģļenja (organi i organizacije javne vlasti ). Zaģtitnik 

graĿana, prema odredbi  Ustava i Zakona, od svih organa i organizacija javne vlasti  nije 

ovlaģļen da kontroliģe jedino rad Narodne skupģtine, predsednika Republike, Vlade, Ustavnog 

suda, sudova i javnih  tuĥilaģtava.92 

Zaģtitniku graĿana je, uz odgovarajuļi liľni bezbednosni sertifikat , zagarantovan pristup  

podacima svih stepena tajnosti, a koji  su potrebni  za obavljanje poslova iz njegove, odnosno 

njene nadleĥnosti.93 

Pored prava na pokretanje i voĿenje postupka kontrole  rada organa i organizacija javne vlasti , 

Zaģtitnik graĿana moĥe da pruĥanjem dobrih  usluga, posredovanjem izmeĿu graĿana i 

organa uprave i davanjem saveta i miģljenja o pitanjima  iz svoje nadleĥnosti, deluje 

                                                      
89 ȳɌɖɚə ɚ ȳɌɤɞɔɞəɔɖɟ ɏɜɌɭɌəɌ (ɣɗɌə 1), ɖɌɐɌ ɚɐɜɑɭɟɳɑ ɖɜɟɏ ɝɟɍɳɑɖɌɞɌ ɣɔɳɔ ɳɑ ɜɌɐ ȳɌɤɞɔɞəɔɖ ɏɜɌɭɌəɌ 
ɚɎɗɌɤɶɑə ɐɌ ɖɚəɞɜɚɗɔɤɑ, ɓɌ ɚɜɏɌəɑ ɐɜɒɌɎəɑ ɟɛɜɌɎɑ, ɚɜɏɌə əɌɐɗɑɒɌə ɓɌ ɛɜɌɎəɟ ɓɌɤɞɔɞɟ ɔɘɚɎɔəɝɖɔɡ ɛɜɌɎɌ 
ɔ ɔəɞɑɜɑɝɌ ȼɑɛɟɍɗɔɖɑ Ƚɜɍɔɳɑ, ɖɌɚ ɔ ɐɜɟɏɑ ɚɜɏɌəɑ ɔ ɚɜɏɌəɔɓɌɢɔɳɑ, ɛɜɑɐɟɓɑɶɌ ɔ ɟɝɞɌəɚɎɑ ɖɚɳɔɘɌ ɝɟ ɛɚɎɑɜɑəɌ 
ɳɌɎəɌ ɚɎɗɌɤɶɑɵɌ, ɟɎɚɐɔ ɝɖɜɌɶɑəɟ ɚɓəɌɖɟ ăɚɜɏɌəɔ ɟɛɜɌɎɑò. ȸɑɭɟɞɔɘ, ɖɚɜɔɤɶɑɵɑ ɞɚɏ ɞɑɜɘɔəɌ ɔɓɌɓɔɎɌ 
ɓɌɍɟəɟ Ɍɖɚ ɝɑ əɑ ɓəɌ ɖɌɖɚ ɳɑ ɣɗɌəɚɘ 1. ȳɚȳȯ ɚɐɜɑɭɑəɌ ɵɑɏɚɎɌ ɝɌɐɜɒɔəɌ (Ɍ ɞɚ ɳɑ ɐɜɟɏɌɣɔɳɑ əɑɏɚ ɤɞɚ ɳɑ 
ɟɚɍɔɣɌɳɑəɚ ɟ ɛɜɌɎəɚɳ ɞɑɚɜɔɳɔ ɔ ɛɜɌɖɝɔ).ȰɌ ɍɔ ɝɑ ɟ ɝɗɟɣɌɳɟ ɐɑɗɔɘɔɣəɚɏ ɣɔɞɌɵɌ ɚɎɚɏ ɔɓɎɑɤɞɌɳɌ ɔɓɍɑɏɗɌ ɞɌɖɎɌ 
ɓɌɍɟəɌ, ɟ ɵɑɘɟ ɶɑ ɝɑ ɓɌ ɝɟɍɳɑɖɞɑ ɖɚɳɔ ɛɚɐɗɑɒɟ ɖɚəɞɜɚɗɔ ɚɐ ɝɞɜɌəɑ ȳɌɤɞɔɞəɔɖɌ ɏɜɌɭɌəɌ, ɖɌɖɚ ɳɑ ɵɔɡɚɎ ɖɜɟɏ 
ɚɐɜɑɭɑə ȿɝɞɌɎɚɘ ɔ ȳɌɖɚəɚɘ, ɖɚɜɔɝɞɔɞɔ ɝɔəɞɌɏɘɌ ăɚɜɏɌəɔ ɔ ɚɜɏɌəɔɓɌɢɔɳɑ ɳɌɎəɑ ɎɗɌɝɞɔò. 
90 Ƀɗ. 2. ɝɞ. 2. ȳɚȳȯ. 
91 Ƀɗ. 17. ɝɞ. 2. ȳɚȳȯ. 
92 Ƀɗ. 138. ɝɞ. 2. ȿɝɞɌɎɌ ȼȽ, ɣɗ. 17. ɝɞ. 3. ȳɌɖɚəɌ ɚ ȳɌɤɞɔɞəɔɖɟ ɏɜɌɭɌəɌ. 
93 Ƀɗ. 38. ɝɞ. 1. ɔ 2. ȳɌɖɚəɌ ɚ ɞɌɳəɚɝɞɔ ɛɚɐɌɞɌɖɌ (ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 104/09).  
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preventivno , s ciljem unapreĿenja rada organa uprave i zaģtite ljudskih  sloboda i prava. 

Ovlaģļenje Zaģtitnika graĿana da deluje preventivno , posebno dolazi  do izraĥaja prilikom  

obavljanja poslova Nacionalnog mehanizma za prevenciju  torture , u skladu sa Zakonom o 

dopuni  Zakona o ratifikaciji  Opcionog protokola  uz Konvenciju  protiv  torture  i drugih  

surovih , neljudskih  ili  poniĥavajuļih kazni i postupaka. 

Zaģtitnik graĿana ima i pravo zakonodavne inicijative . Ovlaģļen je da predlaĥe zakone iz svoje 

nadleĥnosti, podnosi  inicijative  za izmenu ili  donoģenje novih  propisa ako smatra da do 

povrede prava graĿana dolazi  zbog njihovih  nedostataka, ili  ako je to od znaľaja za 

ostvarivanje i unapreĿivanje prava graĿana. Zaģtitnik graĿana ovlaģļen je da Vladi  i Narodnoj  

skupģtini daje miģljenja o propisima  u pripremi . 

TakoĿe, Zaģtitnik graĿana je ovlaģļen da pokrene postupak pred Ustavnim  sudom za ocenu 

ustavnosti i zakonitosti  zakona, drugih  propisa i opģtih akata. 

*** 

Akcionim  planom za Poglavlje 23, izveģtaji Zaģtitnika graĿana, godiģnji i posebni, kao i 

izveģtaji Nacionalnog mehanizma za prevenciju  torture , odreĿeni su za jedan od indikatora  

uticaja za preporuke  koje se odnose na unapreĿenje stanja u sledeļim oblastima: prevencije 

torture  i nehumanog ili  poniĥavajuļeg tretmana i kaĥnjavanja, unapreĿenje ĥivotnih uslova u 

zatvorima  i smanjenje broja sluľajeva zlostavljanja u policijskom  pritvoru , efikasne primene 

alternativnih  sankcija, ostvarivanju  slobode misli , savesti i veroispovesti , zaģtite novinara  od 

pretnji  nasiljem i zaģtite slobode medija,  antidiskriminaciju  i prava dece i osoba sa 

invaliditetom , pristup  pravdi  i besplatnu pravnu  pomoļ; zaģtitu prava nacionalnih  manjina; 

sprovoĿenje Strategije za unapreĿenje poloĥaja Roma i poloĥaj izbeglica i interno  raseljenih 

lica - pristup  pravima  ukljuľujuļi liľna dokumenta  i stambena reģenja za najugroĥenije. 

I ovu godinu , obeleĥilo je postojanje inicijativa  za osnivanje posebne institucije  sa 

nadleĥnostima zaģtitnika graĿana za prava deteta - deľjeg ombudsmana. Povodom ove 

inicijative  Zaģtitnik graĿana je viģe puta upozoravao na posledice koje, po prava deteta, javni  

interes i pravni  poredak, mogu nastupiti  umnoĥavanjem institucija  istih  ili  srodnih  

nadleĥnosti i ovlaģļenja u zaģtiti prava deteta, posebno u trenutku  kada se Republika Srbija 

suoľava sa nedostatkom sredstava namenjenih uslugama i servisima za decu i kada nadleĥne 

meĿunarodne institucije  savetuju u pravcu postojanja jedinstvene nacionalne institucije  za 

ljudska prava. 

Postupak 

U postupku  sui generis (posebne vrste, samosvojnom) koji  je osloboĿen preteranih  formalnosti , 

Zaģtitnik graĿana kontroliģe poģtovanje prava graĿana, utvrĿuje povrede uľinjene aktima, 

radnjama ili  neľinjenjem organa uprave, ako je reľ o povredi  republiľkih zakona, drugih  

propisa i opģtih akata. Zaģtitnik graĿana kontroliģe da li  je neki organ javne uprave zakonito  i 

pravilno  radio  u stvari  koja se tiľe prava, sloboda ili  na zakonu zasnovanih interesa graĿana. 

Ako  to nije bio sluľaj, Zaģtitnik graĿana utvrĿuje propust  i preporuľuje kako ga otkloniti  u 

tom i drugim  sluľajevima. 

Mnogo viģe nego formalno  poģtovanje zakona, Zaģtitnik graĿana ispituje  etiľnost, savesnost, 

nepristrasnost, struľnost, svrsishodnost, delotvornost , poģtovanje dostojanstva stranke i ostale 

osobine koje treba da karakteriģu javnu upravu  kakvu  graĿani s punim  pravom  oľekuju od 

onih  koje kao poreski obveznici plaļaju. 

Pravna priroda  akata  Zaģtitnika graĿana 
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Zaģtitnik graĿana ne odluľuje o pravima , obavezama i na zakonu zasnovanim interesima 

graĿana, veļ ispituje  (kontroliģe) rad organa i organizacija javne vlasti  i, ukoliko  utvrdi  

propust , utiľe na njih  da ga isprave. Otuda nema prava ĥalbe ili  drugog  pravnog  sredstva 

protiv  akata Zaģtitnika graĿana. 

Preporuke, stavovi  i miģljenja Zaģtitnika graĿana nisu pravno  obavezujuļi. Posao Zaģtitnika 

graĿana nije da prinudi , veļ da snagom argumenata, ali  i institucionalnim  i liľnim 

autoritetom , uveri  u neophodnost otklanjanja propusta i unapreĿivanja naľina rada. 

Organi  i organizacije javne vlasti , meĿutim, imaju  zakonsku obavezu da saraĿuju sa 

Zaģtitnikom graĿana, omoguļe mu pristup  svojim prostorijama  i stave na raspolaganje sve 

podatke kojima raspolaĥu, bez obzira na stepen tajnosti (kada je to od interesa za postupak 

koji  se vodi ). Nepoģtovanje ovih  zakonskih obaveza osnov je za pokretanje odgovarajuļih 

disciplinskih  i drugih  postupaka. Ipak, ni  u tim  postupcima Zaģtitnik graĿana nema moļ 

odluľivanja, veļ samo moguļnost da ih inicira . 

Zaģtitnik graĿana moĥe da preporuľi razreģenje funkcionera  koga smatra odgovornim  za 

povredu  prava graĿana, da inicira  pokretanje disciplinskih  postupaka protiv  zaposlenih u 

organima uprave, da podnese zahtev, odnosno prijavu  za pokretanje kriviľnog, prekrģajnog 

ili  drugog  odgovarajuļeg postupka. 

Odnos sa drugim nezavisnim organima 

U zaģtiti pojedinih  prava i sloboda, za koje su zakonima osnovani posebni, specijalizovani 

nezavisni ograni (Poverenik za informacije  od javnog znaľaja i zaģtitu podataka o liľnosti; 

Poverenik za zaģtitu ravnopravnosti  i drugi ) Zaģtitnik graĿana s tim  organima saraĿuje na 

unapreĿivanju ostvarivanja i zaģtite tih  prava, a po prituĥbama na krģenje tih  prava postupa 

samo nakon ģto su graĿani iskoristili  moguļnost da se obrate specijalizovanom nezavisnom 

organu. Zaģtitnik graĿana je ovlaģļen da, izuzetno, odluľi da pokrene postupak kontrole  i pre 

nego ģto su se graĿani obratili  drugom , specijalizovanom nezavisnom organu, ako oceni da 

postoji neka od posebnih okolnosti  predviĿenih Zakonom o Zaģtitniku graĿana (ako bi 

podnosiocu prituĥbe bila naneta nenadoknadiva ģteta ili  ako se prituĥba odnosi na povredu  

principa  dobre uprave, posebno nekorektan odnos organa uprave prema podnosiocu 

prituĥbe, neblagovremen rad ili  druga krģenja pravila  etiľkog ponaģanja zaposlenih u 

organima vlasti ). GraĿani imaju  pravo da se obrate Zaģtitniku graĿana prituĥbom na druge 

nezavisne, specijalizovane organe za zaģtitu prava graĿana, ukoliko  smatraju da su im prava 

prekrģena njihovim  nezakonitim  ili  nepravilnim  radom. 

Zakon o Zaģtitniku graĿana propisuje  obavezu za ombudsmane autonomne pokrajine , 

odnosno jedinice lokalne samouprave da od graĿana primaju  prituĥbe i kada su one iz 

nadleĥnosti Zaģtitnika graĿana i da takve prituĥbe bez odlaganja proslede Zaģtitniku graĿana 

na postupanje i obrnuto .  

Potrebno je Zakonom o Zaģtitniku graĿana bolje, racionalnije urediti odnos  

i podelu nadleĥnosti izmeĿu ombudsmana 

autonomne pokrajine, jedinice lokalne samouprave i Zaģtitnika graĿana. 

Obavljanje  poslova van sediģta organa 

Zakon o Zaģtitniku graĿana propisuje  da Zaģtitnik graĿana svojom odlukom  moĥe da osniva 

kancelarije i van sediģta. Moguļnost Zaģtitnika graĿana da to uľini objektivno  je ograniľena 

veliľinom Struľne sluĥbe koja je odreĿena aktom o sistematizaciji radnih  mesta i budĥetom. 
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Zaģtitnik graĿana poslove iz svoje nadleĥnosti redovno obavlja iz sediģta i iz tri  kancelarije 

van sediģta (u Bujanovcu, Preģevu i MedveĿi), od koje dve rade po dva radna dana, a treļa 

jedan radni  dan sedmiľno (u njima rade isti  zaposleni). 

Uz finansijsku  podrģku Vlade Kraljevine  Norveģke, graĿanima je omoguļeno da u 

bibliotekama  u 15 gradova Srbije94, putem  video veze sa sediģtem Zaģtitnika graĿana, 

razgovaraju sa zaposlenima u Struľnoj sluĥbi i podnesu prituĥbu (koje biblioteke  prosleĿuju 

u pismenoj formi  Zaģtitniku graĿana). 

Radi voĿenja postupaka kontrole , preventivnih  i edukativnih  aktivnosti , Zaģtitnik graĿana i 

zaposleni u struľnoj sluĥbi svakodnevno putuju  u gradove i mesta ģirom Republike. 

                                                      
94 ȭɌɣɖɌ ȻɌɗɌəɖɌ, ȭɚɜ, ɃɌɣɌɖ, ȰɔɘɔɞɜɚɎɏɜɌɐ, ȥɌɏɚɐɔəɌ, ȶɜɌɏɟɳɑɎɌɢ, ȷɑɝɖɚɎɌɢ, ȹɚɎɔ ȻɌɓɌɜ, ȻɚɒɌɜɑɎɌɢ, 
Ȼɜɔɳɑɛɚɴɑ, Ƚɚɘɍɚɜ, ȿɒɔɢɑ, ȮɌɴɑɎɚ, ȮɜɤɌɢ, ȳɌɳɑɣɌɜ. 
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II ȰȱȺ: POSEBAN OSVRT  NA  IZBEGLIĽKU KRIZU  

POĽETAK IZBEGLIĽKE KRIZE  

Republika Srbija od poľetka 2015. godin e beleĥila je znaľajno poveļanje broja lica koja su 

izrazila  nameru da traĥe azil, a naroľito od sredine 2015. godine, kada je dnevno granice 

prelazilo  nekoliko  stotina izbeglica i migranata, a potom i po nekoliko  hiljada . Nadleĥni 

organi, ali  i meĿunarodne i nevladine organizacije, ulagali  su napore da migr antim a i 

izbeglicama pomognu  kroz humanit arnu  pomoļ, na ulaznim  i izlaznim  taľkama na granici , 

ali  i kroz proces registracije i izdavanja dokum enata neophodnih  za slobodno kretanje kroz 

teritoriju  Republike Srbije. Usled odsustva adekvatnijeg mehanizma sa uporiģtem u 

propisima , postupak evidentiranja  lica vrģen je shodno odredbama Zakona o azilu .95 

U prvim  mesecima, isticana je potreba za poveļanjem kapaciteta za registraciju lica, posebno 

u Prihvatnom  centru  koji  je uspostavljen u Preģevu, i Beogradu, kao ănajproblematiľnijoj 

taľkiò na ruti  kretanja kroz Srbiju. Proseľno je oko 1.000 migr anata i izbeglica dnevno boravilo  

u parkovim a koji se nalaze u neposrednoj blizini  ĥelezniľke i autobuske stanice. Posebno je 

zabrinj avala ľinjenica da su lica boravila  na otvorenom i da je sa dolaskom loģijeg vremena 

postala sve izraĥeni ja potreba hitn og obezbeĿivanja adekvatnog smeģtaja. I pored toga ģto su 

tokom kiģnih dana nadleĥni organi obezbedili  smeģtaj u Centru  za azil  u Krnj aľi nadomak 

Beograda, lica koja su boravil a u parku  nisu ĥelela da se tamo uput e. 

I  ZATVARANjE  GRANICE  SA MAŉARSKOM I  PROMENA  RUTE KRETANjA  

Glavna ruta kretanja izbeglica prema zapadnoevropskim  zemljama, bila je preko MaĿarske, 

sve do 15. 9. 2015. godine, kada je MaĿarska zatvorila  graniľne prelaze sa Republikom  Srbijom. 

U tom periodu , ruta kretanja izbeglica kroz Srbiju preusmerena je na Ģid. Od zatvaranja 

granice sa MaĿarskom, za svega desetak dana, 49.509 izbeglica preģlo je u Republiku  

Hrvatsku 96, ģto je rezultiralo  odlukom  o potpunom  zatvaranju svih njenih graniľnih prelaza 

prema Republici  Srbiji. Izbeglice su preko obliĥnjih polja ulazile  u meĿuprostor izmeĿu 

srpsko-hrvatske granice i tu ostajale dok ih hrvatski  policijski  sluĥbenici ne puste da uĿu na 

teritoriju  Republike Hrvatske . 

Potpisivanjem sporazuma izmeĿu minist ara unutr aģnjih poslova Republike Srbije i Republike 

Hrv atske o meĿugraniľnoj saradnji , uspostavlj ena je dir ektna vozna lini ja iz Srbije (Ģida) do 

Hrv atske (Slavonskog broda) za prevoz izbeglica i migranata. 

U meĿuvremenu, Evropska unija i zemlje Zapadnog Balkana dogovorile  su se oko Akcionog  

plana u 17 taľaka za reģavanje izbegliľke krize.97 Kao direktna  posledica primene plana, 

nastupila je promena u migr acijskoj politici  zemalja regiona i Srbije,  kada je, u drugoj  polovini  

novembra, poľela primena politike  razlik ovanja ămigr anataõõ od osoba koje dolaze iz ratom 

zahvaļenog podruľja. Da bi migr anti  mogli  da uĿu u neku od ovih  zemalja moraju da 

ispunjavaju  dva uslova: da dolaze iz Sirije, Iraka ili  Avganistana i da poseduju neki  liľni 

dokum ent kojim se potvrĿuje njihov identit et, koji  se dodatno proverava uz pomoļ 

prevodilaca, ģto dodatno obesmiģljava koncept meĿunarodne zaģtite.  

Upravo  suprotno , na meĿunarodnoj konferenciji  ăOmbudsmani / nacionalne institucije  za 

zaģtitu ljudskih  prava: izazovi  za ljudska prava u uslovima  izbegliľke/ migrantske kr izeò 

odrĥanoj 23-24. novembra 2015. godine u Beogradu, u organizaciji  Zaģtitnika graĿana, 

                                                      
95 ȳɌɖɚə ɚ Ɍɓɔɗɟ, ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 109/07. 
96 ȴɓɎɑɤɞɌɳ ȹɌɢɔɚəɌɗəɚɏ ɛɜɑɎɑəɞɔɎəɚɏ ɘɑɡɌəɔɓɘɌ ɚ ɛɚɝɑɞɔ ȼɑɏɔɚəɌɗəɚɘ ɢɑəɞɜɟ ɏɜɌəɔɣəɑ ɛɚɗɔɢɔɳɑ ɛɜɑɘɌ 
ȼɑɛɟɍɗɔɢɔ ɁɜɎɌɞɝɖɚɳ ɚɐ 07. 10. 2015. ɏɚɐɔəɑ. 
97 Ȯɔɐɑɞɔ Ɏɔɤɑ əɌ: http://europa.eu/rapid/press -release_IP-15-5904_en.htm.  

http://europa.eu/rapid/press-release_IP-15-5904_en.htm
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ukazano je da su sve drĥave duĥne da izvrģavaju meĿunarodne i evropske obaveze u oblasti 

zaģtite ljudskih  prava, i to pre svega obezbeĿivanjem odgovarajuļih procedura za utvrĿivanje 

prava na traĥenje i ostvarivanje azila i utvrĿivanje uslova pod kojima migranti  i izbeglice 

mogu da ostanu na njihovoj  teritoriji , uz obavezu obezbeĿivanja poģtovanja naľela zabrane 

proterivanja  ili  vraļanja silom (non-refoulement).98 

Teroristiľki napadi u Parizu i incidenti  u drugim  delovima  Evrope dodatno su oteĥali poloĥaj 

ovih  lica kada su se drĥave tranzita  i drĥave krajnje destinacije suoľile sa dodatnim  

bezbednosnim izazovima , a ostvarivanje prava ogromne veļine izbeglica ugroĥeno je zbog 

izolovanih  incidenata pojedinaca. 

II  USPOSTAVLjENI  SISTEM  ZBRINjAVANjA  IZBEGLICA  I  MIGRANATA  

1. Evidentiranje  

SprovoĿenje registracije i evidentiranje  migranata i izbeglica putem izdavanja potvrda  o 

izraĥenoj nameri da se traĥi azil jedna je od mera koje je Republika Srbija preduzimala  od 

samog poľetka izbegliľke krize, stvarajuļi pogreģnu sliku  o velikom  broju traĥilaca azila u 

Srbiji.99 U 2015. godini  izdato skoro 600.000 potvrda  o nameri za traĥenje azila, a samo se 

11.360100 lica, javilo  u centre za azil , u kojima su ostajali po svega nekoliko  dana. Istovremeno, 

na izdavanje potvrda  se dugo ľekalo, na ģta je ukazao i Zaģtitnik graĿana.101 

Kako vaĥeļi propisi  nisu mogli  do kraja da se primene u novonastaloj situaciji , Vlada je krajem 

septembra 2015. godine, kao prelazno reģenje, donela Odluku  o izdavanju  potvrde  o ulasku 

na teritoriju  Republike Srbije za migrante koji  dolaze iz zemalja u kojima su njihovi  ĥivoti u 

opasnosti.102 Ipak, ova Odluka  nije primenjivana  u praksi  tokom 2015. godine. 

2. Organizovanje  tranzita  kroz  Srbiju  

Tokom zajedniľkih poseta, obavljenih  kroz regionalnu  saradnju sa ombudsmanima  

Makedonije  i Hrvatske , Zaģtitnik graĿana je zakljuľio da tranzit  izbeglica kroz Srbiju nije 

organizovan na dovoljno  efikasan naľin, kao i da su u tom procesu rizici  za korupciju  i 

delovanje neformalnih  grupa veoma veliki .103 Naime, izbeglice prelaze srpsko-makedonsku 

granicu zemljanim  putem peģice, sve do kampa u Miratovcu . Kako od kampa u Miratovcu  do 

sela Miratovac  takoĿe velika  veļina njih  prelaze peģice, odakle ih autobusi besplatno prevoze 

do Prihvatnog  centra u Preģevu, Zaģtitnik graĿana je preporuľio da se omoguļi prilaz  kampu  

u Miratovcu  vozilima  koja besplatno prevoze izbeglice od kampa do Prihvatnog  centra u 

Preģevu. Iz Preģeva se izbeglice o sopstvenom troģku prevoze autobusima privatnih  

prevoznika , ali  i taksijima do Prihvatnog  centra u Adaģevcima, pa do Ģida, gde se ukrcavaju  

u voz, koji  ih dalje prevozi  u Hrvatsku . Cena autobuske karte je bila 35 evra po osobi, u kojoj 

valuti  se i plaļala, bez izdavanja raľuna. Autobusi  su uglavnom  bili  prepunjeni , ali  ih 

inspekcije nisu kontrolisale . 

                                                      
98 ȶɚəɠɑɜɑəɢɔɳɌ ɳɑ ɚɖɚəɣɌəɌ ɟɝɎɌɳɌɵɑɘ ȰɑɖɗɌɜɌɢɔɳɑ ɚ ɓɌɤɞɔɞɔ ɔ ɛɜɚɘɚɎɔɝɌɵɟ ɛɜɌɎɌ ɔɓɍɑɏɗɔɢɌ ɔ 
ɘɔɏɜɌəɌɞɌ. Ȯɔɐɑɞɔ Ɏɔɤɑ əɌ: http://www.ombudsman.rs/index.php/lang -
sr_YU/component/content/article/4467 .  
99 ȿ əɑɖɔɘɌ ɚɐ ɢɑəɞɌɜɌ ɚɍɌɎɴɌ ɝɑ ɔ ɜɑɏɔɝɞɜɌɢɔɳɌ ɗɔɢɌ, ɖɌɚ ɤɞɚ ɳɑ ȻɜɔɡɎɌɞəɔ ɢɑəɞɌɜ ɟ ȻɜɑɤɑɎɟ ɔ 
ɔɘɛɜɚɎɔɓɚɎɌəɔ ɛɜɔɡɎɌɞəɔ ɢɑəɞɌɜ, ɖɚɳɔ ɝɑ ɓɌɛɜɌɎɚ əɌɗɌɓɔ ɟ ɚɖɎɔɜɟ Ȼɚɗɔɢɔɳɝɖɑ ɝɞɌəɔɢɑ ɟ ȰɔɘɔɞɜɚɎɏɜɌɐɟ. 
100 ȻɚɐɌɞɌɖ ɛɜɔɍɌɎɴɑə ɚɐ ȶɚɘɑɝɌɜɔɳɌɞɌ ɓɌ ɔɓɍɑɏɗɔɢɑ ɔ ɘɔɏɜɌɢɔɳɑ. 
101 Ȱɚ ɚɞɎɌɜɌɵɌ ȻɜɔɡɎɌɞəɚɏ ɢɑəɞɜɌ ɟ ȻɜɑɤɑɎɟ, ȻɚɗɔɢɔɳɝɖɌ ɝɞɌəɔɢɌ ɟ ȻɜɑɤɑɎɟ ɳɑ ɍɔɗɌ ɎɑɚɘɌ ɚɛɞɑɜɑɶɑəɌ. 
ȻɚɜɑɭɑɵɌ ɜɌɐɔ,  ɟ ɘɌɳɟ  ɔɓɐɌɞɚ ɳɑ 853 ɛɚɞɎɜɐɑ ɚ əɌɘɑɜɔ ɓɌ ɞɜɌɒɑɵɑ ɌɓɔɗɌ, ɟ ɳɟəɟ 7.141 ɛɚɞɎɜɐɌ, ɐɚɖ ɝɟ ɝɌɘɚ 
ɓɌ ɛɜɎɔɡ ɝɑɐɌɘ ɐɌəɌ ɳɟɗɌ ɔɓɐɌɗɔ 3.207 ɛɚɞɎɜɐɌ. 
102 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 81/15. 
103 ȬəɌɗɔɓɌ ȳɌɤɞɔɞəɔɖɌ ɏɜɌɭɌəɌ ăȼɌɓɗɔɖɌ ɟ ɛɚɝɞɟɛɌɵɟ ɛɜɑɘɌ ɔɓɍɑɏɗɔɢɌɘɌ əɌ ȭɌɗɖɌəɝɖɚɳ ɜɟɞɔò ɚɐ 9. 2. 2016. 
ɏɚɐɔəɑ. 

http://www.ombudsman.rs/index.php/lang-sr_YU/component/content/article/4467
http://www.ombudsman.rs/index.php/lang-sr_YU/component/content/article/4467
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3. Uslovi  smeģtaja i  zbrinjavanja  

U aktivnostima  prihvata  i zbrinjavanja ukljuľivani su drĥavni i nedrĥavni subjekti, 

Komesarijat za izbeglice i migracije, Ministarstvo  unutraģnjih poslova, Ministarstvo  za rad, 

zapoģljavanje, boraľka i socijalna pitanja, Ministarstvo  zdravlja , Ministarstvo  odbrane, 

meĿunarodne i nevladine organizacije. Veliki  izazov bilo  je uspostavljanje koordinacije  i 

usklaĿivanje aktivnosti  svih uľesnika.104  Usled velikog  protoka  ljudi  i nedovoljnog  broja 

angaĥovanog osoblja u prihvatnim  centrima, deģavalo se da materijalni  uslovi  smeģtaja, a 

naroľito higijensko ð sanitarni  uslovi  budu  veoma loģi.105 TakoĿe, u cilju  zaģtite osoba sa 

invaliditetom  Zaģtitnik graĿana je uputio  preporuku  da se u Prihvatnom  centru u Preģevu, 

osposobi posebno prilagoĿena prostorija  za adekvatan smeģtaj ovih  osoba.106 

4. Postupanje prema maloletnicima  (bez pratnje ) 

Tokom 2015. godine izdato je 172.965 potvrda  za maloletnike , a za maloletnike  bez pratnje 

10.645 potvrda . U centrima za azil  bilo  je smeģteno ukupno  1.278 maloletnika  bez pratnje, koji  

su ove centre ubrzo samovoljno napustili , dok je prema podacima kojima raspolaĥe Zaģtitnik 

graĿana, prihvatnim  jedinicama za smeģtaj maloletnih  stranaca bez pratnje u Beogradu i Niģu 

zbrinuto  oko 100 dece bez pratnje.107  

Institucionalno  zbrinjavanje maloletnika  bez pratnje, obavlja se u ustanovama otvorenog tipa 

i ľesto se deģava da oni samovoljno napuste institucije  u kojima su smeģteni.  

Ministarstvo  za rad, zapoģljavanje, boraľka i socijalna pitanja je u novonastalim  okolnostima  

dopunilo  vaĥeļe propise posebnom Instrukcijom  o postupanju  organa starateljstva.108 

III  SISTEM  AZILA , READMISIJA  I  PREKRĢAJNO KAĤNJAVAN JE IZBEGLICA  

1. Sistem azila 

Od ukupnog  broja lica koja su izrazila  nameru, samo je njih  669 registrovano, a zahteve za azil  

je podnelo svega 586 lica. Po zahtevima za azil  doneto je ukupno  561 odluka . Za 16 lica je 

odobreno utoľiģte, za 14 lica supsidijarna  zaģtita, za 29 lica doneta je odluka  o odbacivanju 

zahteva za azil , za 11 lica odbijanje zahteva za azil, za 547 lica obustava postupka.109 

2. Readmisija  

Tokom 2015. godine po osnovu sporazuma o readmisiji  Republika Srbija je primila  oko 5.500110 

stranih drĥavljana, a od tog broja najviģe iz MaĿarske (oko 5.240).111 Vraļanje drĥavljana treļih 

drĥava u postupku  readmisije susednim drĥavama sprovodilo  se samo sa Bugarskom, dok se 

Sporazum o readmisiji  sa Makedonijom 112 nije primenjivao  ni u 2015. godini . U navedenom 

periodu , u Bugarsku je vraļeno ukupno  119 drĥavljana treļih drĥava.  

                                                      
104 ȬəɌɗɔɓɌ ȳɌɤɞɔɞəɔɖɌ ɏɜɌɭɌəɌ ăȼɌɓɗɔɖɌ ɟ ɛɚɝɞɟɛɌɵɟ ɛɜɑɘɌ ɔɓɍɑɏɗɔɢɌɘɌ əɌ ȭɌɗɖɌəɝɖɚɳ ɜɟɞɔò ɚɐ 9. 2. 2016. 
ɏɚɐɔəɑ. 
105 Ibid. 
106 Ibid. 
107 ȴɓɎɑɤɞɌɳ ȹȻȸ ɚ ɛɚɝɑɞɔ ȮɌɝɔ ȽɞɌɳɔɶ ɚɐ 15. 7. 2015. ɏɚɐɔəɑ ɔ ȴɓɎɑɤɞɌɳ ȹȻȸ ɚ ɛɚɝɑɞɔ ȳɌɎɚɐɌ ɓɌ ɎɌɝɛɔɞɌɵɑ 
ɐɑɢɑ ɔ ɚɘɗɌɐɔəɑ ɟ ȹɔɤɟ ɚɐ 15. 7. 2015. ɏɚɐɔəɑ. 
108 ȴəɝɞɜɟɖɢɔɳɌ ɚ ɛɚɝɞɟɛɌɵɟ ɢɑəɞɌɜɌ ɓɌ ɝɚɢɔɳɌɗəɔ ɜɌɐ ɔ ɟɝɞɌəɚɎɌ ɝɚɢɔɳɌɗəɑ ɓɌɤɞɔɞɑ ɓɌ ɝɘɑɤɞɌɳ ɖɚɜɔɝəɔɖɌ 
ɟ ɚɍɑɓɍɑɭɔɎɌɵɟ ɓɌɤɞɔɞɑ ɔ ɝɘɑɤɞɌɳɌ ɘɌɗɚɗɑɞəɔɡ ɘɔɏɜɌəɌɞɌ ɍɑɓ ɛɜɌɞɵɑ, ɍɜ. 110-00-00469/2015-14 ɚɐ 10. 7. 
2015. ɏɚɐɔəɑ. 
109 ȻɚɐɌɢɔ ɛɜɔɍɌɎɴɑəɔ ɚɐ ȸȿȻ. 
110 ȻɚɐɌɢɔ ɛɜɔɍɌɎɴɑəɔ ɚɐ ȸȿȻ. 
111 ȹɌɳɎɔɤɑ ɳɑ ɍɔɗɚ ɐɜɒɌɎɴɌəɌ Ƚɔɜɔɳɑ (3.955), ȴɜɌɖɌ (511) ɔ ȬɎɏɌəɔɝɞɌəɌ (220). 
112  ȳɌɖɚə ɚ ɛɚɞɎɜɭɔɎɌɵɟ ɝɛɚɜɌɓɟɘɌ ɔɓɘɑɭɟ ȮɗɌɐɑ ȼɑɛɟɍɗɔɖɑ Ƚɜɍɔɳɑ ɔ ȮɗɌɐɑ ȼɑɛɟɍɗɔɖɑ ȸɌɖɑɐɚəɔɳɑ  ɚ 
ɛɜɑɐɌɳɔ ɔ ɛɜɔɡɎɌɞɟ ɗɔɢɌ ɣɔɳɔ ɳɑ ɟɗɌɓɌɖ ɔɗɔ ɍɚɜɌɎɌɖ əɑɗɑɏɌɗɌə ɝɌ ɛɜɚɞɚɖɚɗɚɘ ɔɓɘɑɭɟ ȮɗɌɐɑ ȼɑɛɟɍɗɔɖɑ 
Ƚɜɍɔɳɑ ɔ ȮɗɌɐɑ ȼɑɛɟɍɗɔɖɑ ȸɌɖɑɐɚəɔɳɑ ɚ ɝɛɜɚɎɚɭɑɵɟ ɝɛɚɜɌɓɟɘɌ ɔɓɘɑɭɟ ȮɗɌɐɑ ȼɑɛɟɍɗɔɖɑ Ƚɜɍɔɳɑ ɔ ȮɗɌɐɑ 



 

- 52 - 

Lica koja su preuzimana u postupku  readmisije su po pravilu , nakon preuzimanja  bila 

prekrģajno kaĥnjavana zbog nezakonitog prelaska drĥavne granice. 

3. Prekrģajno kaĥnjavanje izbeglica  

Tokom izveģtajnog perioda podneto je 14.343113 zahteva za pokretanje prekrģajnog postupka 

zbog nezakonitog prelaska drĥavne granice, a najviģe zahteva su podnele PU Kikinda  (6.018) 

i PU Subotica (5.784). U cilju  prestanka prakse prekrģajnog kaĥnjavanja lica koja su izbegla iz 

ratom zahvaļenih zemalja, Zaģtitnik graĿana je uputio  preporuku 114 Ministarstvu  unutraģnjih 

poslova da se prekine sa praksom podnoģenja zahteva za pokretanje prekrģajnog postupaka 

zbog nezakonitog prelaska drĥavne granice i nezakonitog boravka. Nakon  upuļene 

preporuke , znaľajno se smanjio broj podnetih  zahteva za pokretanje prekrģajnih postupaka, 

pa je u novembru  2015. godine podneto 36 zahteva, a u decembru 41 zahtev. 

IV  Izazovi  izbegliľke krize  

Dolazak velikog  broja izbeglica i migranata, drĥave tranzita  i prijema stavila je pred izazove 

politiľke, ekonomske, bezbednosne, druģtveno-socijalne i humanitarne  prirode . Nakon 

teroristiľkih napada u Parizu, posebno je doģla do izraĥaja potreba da se uspostavi 

odgovarajuļa ravnoteĥa izmeĿu zahteva humanosti  i potrebe oľuvanja nacionalne 

bezbednosti. 

Neminovno , izbegliľka kriza  pruzrokovala  je i dodatne, nove probleme i po tome se Republika 

Srbija ne razlikuje  od drugih  zemalja na ruti  kretanja  izbeglica i migranata. Neke od 

nedostataka Srbija moĥe otkloniti  unutraģnjim kapacitetima, promenom uspostavljene prakse, 

tehniľkim i kadrovskim  unapreĿenjem, kao i izmenom zakonskih propisa. Za druge, Srbija 

mora saľekati na definisanje sveobuhvatnog regionalnog, odnosno panevropskog, pa ľak i 

globalnog reģenja.  

Kroz svoj rad Zaģtitnik graĿana je podseļao  na obe dimenzije  - kontinuiranim  prisustvom  na 

kljuľnim taľkama na kojima su boravili  migranti  i izbeglice, preporukama  upuļenim 

nadleĥnim organima, ali i kroz stalne kontakte sa institucijama  zemalja tranzita  i zemalja 

destinacije. Nadleĥni organi su postupili  po znaľajnom broju preporuka  upuļenih tokom 2015. 

godine, ali  postoji prostor  za poboljģanje kvaliteta  prijema i zaģtite prava migranata i izbeglica. 

TakoĿe, za neke od preporuka efekti ļe biti  vidljivi  tek u narednom periodu . 

Pored proaktivnog  delovanja nadleĥnih organa, kljuľno je dosledno poģtovati obavezu 

nekaĥnjavanja izbeglica za nezakonit ulazak i boravak i insistirati  da procedure vraļanja budu  

sprovedene na naľin kojim  se obezbeĿuje puno poģtovanje ljudskih  prava i osnovnih  sloboda 

migranata. Ne smeju se zanemariti  ni  osnovni postulati  na kojima poľiva sistem zaģtite 

izbeglica: pravo na azil kao individualno  pravo; zabrana proterivanja  ili  vraļanja silom; 

pristup  postupku  azila; i obezbeĿivanje fer i efikasne procedure azila. Svakako, unapreĿenje 

poloĥaja i postupanja prema najugroĥenijima, a pre svega, maloletnicima  (bez pratnje) treba 

postaviti  kao jedan od prioriteta . 

                                                      
ȼɑɛɟɍɗɔɖɑ ȸɌɖɑɐɚəɔɳɑ ɚ ɛɜɑɐɌɳɔ ɔ ɛɜɔɡɎɌɞɟ ɗɔɢɌ ɣɔɳɔ ɳɑ ɟɗɌɓɌɖ ɔɗɔ ɍɚɜɌɎɌɖ əɑɗɑɏɌɗɌə (ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ 
ȼȽ - ȸɑɭɟəɌɜɚɐəɔ ɟɏɚɎɚɜɔò, ɍɜɚɳ 1/11). 
113 ȻɚɐɌɞɌɖ ɛɜɔɍɌɎɴɑə ɚɐ ȸȿȻ. 
114 ȴɓɎɑɤɞɌɳɟ ȹȻȸ ɚ ɛɚɝɑɞɔ ȼɂȯȻ ɛɜɑɘɌ ȸɌɭɌɜɝɖɚɳ, Ȼȿ ȽɟɍɚɞɔɢɌ, ȻȽ ȶɌɵɔɒɌ ɔ ɂȽȼ ɟ ȶɌɵɔɒɔ ɔ 
Ƚɟɍɚɞɔɢɔ, ɚɐ 07.10.2015. ɏɚɐɔəɑ. 
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III ȰȱȺ: PREGLED PREMA  OBLASTIMA  / RESORIMA  

3.1. PRAVA  DETETA  

I  PREGLED STANjA  

1. Postignuļa drĥave 

1.1. PotvrĿena je Konvencija o nadleĥnosti, merodavnom  pravu , priznanju  i izvrģenju 
odluka  i saradnji u materiji  roditeljske  odgovornosti  i mera za zaģtitu dece.115 

1.2. Omoguļeno je dijagnostikovanje  i leľenje obolele dece u inostranstvu , usvajanjem 
Zakona o prevenciji  i dijagnostici  genetiľkih bolesti, genetiľki uslovljenih  anomalija i retkih  
bolesti.116 

1.3. Donet je Zakon o izmenama i dopunama Zakona o zaģtiti stanovniģtva od zaraznih 
bolesti.117 

1.4. Donet je Pravilnik  o imunizaciji  i naľinu zaģtite lekovima .118 

1.5. Donet je Zakon o izvrģenju i obezbeĿenju.119 

1.6. Donet je Zakon o izmenama i dopunama Zakona o policiji .120 

1.7. Donet je Pravilnik  o naľinu voĿenja posebne evidencije o licima  osuĿenim za kriviľna 
dela protiv  polne slobode izvrģenih prema maloletnim  licima .121 

1.8. Donet je Zakon o udĥbenicima.122 

1.9. Doneti  su Pravilnik  o bliĥim uslovima  za ostvarivanje dvojeziľine nastave123, Pravilnik  
o ocenjivanju uľenika u srednjem obrazovanju i vaspitanju 124, Pravilnik  o osnovama vaspitnog 
programa125 i Pravilnik  o stalnom struľnom usavrģavanju nastavnika, vaspitaľa i struľnih 
saradnika126. 

1.10. Doneti  su Pravilnik  o zaģtiti maloletnika  u oblasti pruĥanja medijskih  usluga127 i 
Pravilnik  o zaģtiti ljudskih  prava u oblasti pruĥanja medijskih  usluga128. 

1.11. Donet je zakon o sportu .129 

2. Rezultati  rada Zaģtitnika graĿana 

2.1. Postupajuļi po preporukama  Zaģtitnika graĿana130, Ministarstvo  zdravlja  je izmenilo  
Pravilnik  o imunizaciji  i naľinu zaģtite i tako otklonilo  prepreke da petovalentnu  vakcinu  

                                                      
115 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽ - ȸɑɭɟəɌɜɚɐəɔ ɟɏɚɎɚɜɔò, ɍɜɚɳ 20/15. 
116 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 08/1 5. 
117 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜ. 125/04 ɔ 36/15. 
118 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜ.11/06, 25/13, 63/13, 99/13, 118/13, 65/14 ɔ 32/15. 
119 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜ. 106/15 (ɝɞɟɛɌ əɌ ɝəɌɏɟ 01.07.2016. ɏɚɐɔəɑ). 
120 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 64/15. 
121 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 76/15. 
122 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 68/15. 
123 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 105/15. 
124 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 67/15. 
125 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽ - ȻɜɚɝɎ. ɏɗɌɝəɔɖò, ɍɜɚɳ 03/15 . 
126 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 86/15. 
127 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 25/15. 
128 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 55/15. 
129 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 10/16. 
130 Ȱɚɝɞɟɛəɚ əɌ: 
http://www.ombudsman.pravadeteta.com/attachments/689_3755_preporuke%20vakcine%20FINAL.doc . 

http://we2.cekos.com/ce/faces/index.jsp%3F%26file%3Df41907%26action%3Dpropis%26path%3D04190701.html%26domen%3D0%26mark%3Dfalse%26query%3D%26tipPretrage%3D1%26tipPropisa%3D1%26domen%3D0%26mojiPropisi%3Dfalse%26datumOd%3D%26datumDo%3D%26groups%3D-%40--%40--%40--%40--%40-
http://we2.cekos.com/ce/faces/index.jsp%3F%26file%3Df93643%26action%3Dpropis%26path%3D09364301.html%26domen%3D0%26mark%3Dfalse%26query%3D%26tipPretrage%3D1%26tipPropisa%3D1%26domen%3D0%26mojiPropisi%3Dfalse%26datumOd%3D%26datumDo%3D%26groups%3D-%40--%40--%40--%40--%40-
http://we2.cekos.com/ce/faces/index.jsp%3F%26file%3Df96170%26action%3Dpropis%26path%3D09617001.html%26domen%3D0%26mark%3Dfalse%26query%3D%26tipPretrage%3D1%26tipPropisa%3D1%26domen%3D0%26mojiPropisi%3Dfalse%26datumOd%3D%26datumDo%3D%26groups%3D-%40--%40--%40--%40--%40-
http://we2.cekos.com/ce/faces/index.jsp%3F%26file%3Df98430%26action%3Dpropis%26path%3D09843001.html%26domen%3D0%26mark%3Dfalse%26query%3D%26tipPretrage%3D1%26tipPropisa%3D1%26domen%3D0%26mojiPropisi%3Dfalse%26datumOd%3D%26datumDo%3D%26groups%3D-%40--%40--%40--%40--%40-
http://we2.cekos.com/ce/faces/index.jsp%3F%26file%3Df99544%26action%3Dpropis%26path%3D09954401.html%26domen%3D0%26mark%3Dfalse%26query%3D%26tipPretrage%3D1%26tipPropisa%3D1%26domen%3D0%26mojiPropisi%3Dfalse%26datumOd%3D%26datumDo%3D%26groups%3D-%40--%40--%40--%40--%40-
http://we2.cekos.com/ce/faces/index.jsp%3F%26file%3Df102988%26action%3Dpropis%26path%3D10298801.html%26domen%3D0%26mark%3Dfalse%26query%3D%26tipPretrage%3D1%26tipPropisa%3D1%26domen%3D0%26mojiPropisi%3Dfalse%26datumOd%3D%26datumDo%3D%26groups%3D-%40--%40--%40--%40--%40-
http://we2.cekos.com/ce/faces/index.jsp%3F%26file%3Df110023%26action%3Dpropis%26path%3D11002301.html%26domen%3D0%26mark%3Dfalse%26query%3D%26tipPretrage%3D1%26tipPropisa%3D1%26domen%3D0%26mojiPropisi%3Dfalse%26datumOd%3D%26datumDo%3D%26groups%3D-%40--%40--%40--%40--%40-
http://www.ombudsman.pravadeteta.com/attachments/689_3755_preporuke%20vakcine%20FINAL.doc
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dobiju  sva deca koja su zapoľela imunizaciju  ovom vakcinom , bez obzira na datum  njihovog  
roĿenja. 

2.2. Zaģtitnik graĿana je, pruĥanjem dobrih  usluga i saveta Ministarstvu  zdravlja  i Institutu  
za javno zdravlje  ăDr Milan  Jovanoviļ Batutò, doprineo  izmeni  i dopuni  Zakona o zaģtiti 
stanovniģtva od zaraznih bolesti. 

2.3. Zaģtitnik graĿana je publikacijom  ăPrevencija i zaģtita dece od seksualnog zlostavljanja 
i seksualnog iskoriģļavanjaò131 i organizovanjem radnog sastanka sa relevatnim  drĥavnim 
organima132 uľinio vidljivijim  poloĥaj deteta ĥrtve kriviľnog dela, kao i njegovu/ njenu 
dodatnu  traumatizaciju  i sekundarnu viktimizaciju  u kriviľnopravnim postupcima i ukazao 
na aspekte rada i saradnje organa uprave i pravosudnih  organa u kojima je neophodno 
unapreĿenje. 

2.4. Publikacijom  ăZaģtita dece od nasilja, zlostavljanja i zanemarivanjaò133 Zaģtitnik 
graĿana je uľinio vidljivijim  poloĥaj dece ĥrtava nasilja i ukazao na kljuľne manjkavosti  u 
kojima je neophodno unaprediti  rad nadleĥnih organa, ustanova i sluĥbi. 

2.5. Zaģtitnik graĿana je, u okviru  aktivnosti  NPM , posetio prihvatne  i centre za azil  u Banji 
Koviljaľi, Loznici , Pirotu , Dimitrovgradu , Preģevu, Subotici i Kanjiĥi, policijske uprave, centre 
graniľne policije  i centre za socijalni rad i ispitivao  da li  su, na koji  naľin i u kom obimu  
obezbeĿena i zaģtiļena prava dece izbeglica/ migranata.134 

2.6. Zakon o udĥbenicima je u znaľajnoj meri  zasnovan na preporukama 135, koje je Zaģtitnik 
graĿana uputio  Ministarstvu  prosvete, nauke i tehnoloģkog razvoja, Zavodu  za unapreĿivanje 
obrazovanja i vaspitanja i Nacionalnom  prosvetnom savetu, tokom prethodnih  godina. 

2.7. Postupajuļi po predlozima  koje je Zaģtitnik graĿana dao u godiģnjim izveģtajima za 
2013. i 2014. godinu  i preporukama  u posebnom izveģtaju Zaģtitnika graĿana ăZaģtita dece od 
nasilja u ģkolamaò136, Ministarstvo  prosvete, nauke i tehnoloģkog razvoja donelo je Pravilnik  o 
stalnom struľnom usavrģavanju nastavnika, vaspitaľa i struľnih saradnika. 

2.8. Postupajuļi po preporukama  Zaģtitnika graĿana137, organi grada Beograda i 
Kragujevca doneli  su opģte akte, kojima su utvrĿivanje uľeģļa roditelja  u ceni troģkova 
boravka dece u predģkolskim ustanovama uskladile  sa Zakonom o predģkolskom obrazovanju 
i vaspitanju .138 

2.9. Postupanjem po preporukama  Zaģtitnika graĿana139, otklonjeni  su propusti  prosvetnih  
organa zbog nezakonitog uslovljavanja  upisa uľenika u ģkolu plaļanjem Ŀaľkog dinara. 

                                                      
131 Ȱɚɝɞɟɛəɚ əɌ: 
http://www.ombudsman.pravadeteta.com/attachments/394_publikacija%20Lanzarot%20pdf.pdf . 
132 Ȱɚɝɞɟɛəɚ əɌ: 
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=726%3A2015 -11-16-21-22-
40&catid=38%3A2012-04-09-12-59-17&Itemid=89&lang=sr . 
133 Ȱɚɝɞɟɛəɚ əɌ: http://www.pravadeteta.com/attachments/394_Za%C5%A1tita%20dece%20 -
%20za%20WEB.pdf. 
134 Ȯɔɤɑ ɟ ɐɑɗɚɎɔɘɌ ɚɎɚɏ ɔɓɎɑɤɞɌɳɌ ɛɚɝɎɑɶɑəɔɘ ɚɝɎɜɞɟ əɌ ɔɓɍɑɏɗɔɣɖɟ ɖɜɔɓɟ ɔ ȹɌɢɔɚəɌɗəɚɘ ɘɑɡɌəɔɓɘɟ ɓɌ 
ɛɜɑɎɑəɢɔɳɟ ɞɚɜɞɟɜɑ. 
135 Ȯɔɤɑ Ɏɔɤɑ: 
http://www.zastitnik.rs/index.php/lang -sr/2012-02-07-14-03-33/2110-2012-01-19-08-58-38; 
http://www.zastitnik.rs/index.php/lang -sr/2012-02-07-14-03-33/2595-2012-11-23-12-54-23. 
136 Ȱɚɝɞɟɛəɚ əɌ: 
http://www.zastitnik.rs/attachments/izvestaj%20zastita%20deca%20od%20nasilja%20u%20skolama.pdf . 
137 Ȱɚɝɞɟɛəɚ əɌ:  
http://www.ombudsman.pravadeteta.com/attachments/687_%D0%A3%D1%82%D0%B2%D1%80%D1%92%D0
%B5%D1%9A%D0%B5%20%D0%B8%20%D0%BF%D1%80%D0%B5%D0%BF%D0%BE%D1%80%D1%83%D0%B
A%D0%B5.pdf. 
138 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 18/10. 
139 Ȱɚɝɞɟɛəɚ əɌ:  

http://www.ombudsman.pravadeteta.com/attachments/394_publikacija%20Lanzarot%20pdf.pdf
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=726%3A2015-11-16-21-22-40&catid=38%3A2012-04-09-12-59-17&Itemid=89&lang=sr
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=726%3A2015-11-16-21-22-40&catid=38%3A2012-04-09-12-59-17&Itemid=89&lang=sr
http://www.pravadeteta.com/attachments/394_Za%C5%A1tita%20dece%20-%20za%20WEB.pdf
http://www.pravadeteta.com/attachments/394_Za%C5%A1tita%20dece%20-%20za%20WEB.pdf
http://www.zastitnik.rs/index.php/lang-sr/2012-02-07-14-03-33/2110-2012-01-19-08-58-38
http://www.zastitnik.rs/index.php/lang-sr/2012-02-07-14-03-33/2595-2012-11-23-12-54-23
http://www.zastitnik.rs/attachments/izvestaj%20zastita%20deca%20od%20nasilja%20u%20skolama.pdf
http://www.ombudsman.pravadeteta.com/attachments/687_%D0%A3%D1%82%D0%B2%D1%80%D1%92%D0%B5%D1%9A%D0%B5%20%D0%B8%20%D0%BF%D1%80%D0%B5%D0%BF%D0%BE%D1%80%D1%83%D0%BA%D0%B5.pdf
http://www.ombudsman.pravadeteta.com/attachments/687_%D0%A3%D1%82%D0%B2%D1%80%D1%92%D0%B5%D1%9A%D0%B5%20%D0%B8%20%D0%BF%D1%80%D0%B5%D0%BF%D0%BE%D1%80%D1%83%D0%BA%D0%B5.pdf
http://www.ombudsman.pravadeteta.com/attachments/687_%D0%A3%D1%82%D0%B2%D1%80%D1%92%D0%B5%D1%9A%D0%B5%20%D0%B8%20%D0%BF%D1%80%D0%B5%D0%BF%D0%BE%D1%80%D1%83%D0%BA%D0%B5.pdf
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2.10. U skladu sa inicijativom  Zaģtitnika graĿana140, u Zakon o sportu  unete su odredbe 
kojima se ureĿuje oblast ugovaranja izmeĿu sportskih  klubova / organizacija i maloletnih  
sportista. 

2.11. Zaģtitnik graĿana je doprineo  poveļanju svesti i ģirenju znanja o pravima  deteta u 
zdravstvenoj  zaģtiti, sa posebnim akcentom na zdravstvenoj  zaģtiti romske i drugih  osetljivih  
grupa dece, kroz obuke pedijatara i patronaĥnih sestara. 

2.12. Ministarstvo  za rad, zapoģljavanje, boraľka i socijalna pitanja dostavilo  je Zaģtitniku 
graĿana obaveģtenja o aktivnostima  koje preduzima  u cilju  pravilnog  i odgovarajuļeg 
postupanja prema deci izbeglicama koja su zateľena na teritoriji  Republike Srbije, u skladu sa 
svim meĿunarodnim standardima i potvrĿenim meĿunarodnim dokumentima , a povodom  
preporuke  Zaģtitnika graĿana141 za unapreĿenje sprovoĿenja postupka starateljske zaģtite u 
sluľaju ove dece, koju je Zaģtitnik graĿana uputio  nakon praļenja postupanja drĥavnih organa 
u okviru  Nacionalnog mehanizma za prevenciju  torture .142 

2.13. Zaģtitnik graĿana je u 2015. godini  u ovoj oblasti primio  446 prituĥbi u kojima su 
podnosioci  ukazivali  na 714 povreda prava. U istom periodu , okonľao je rad na ukupno  438 
predmeta primljenih  u 2015. i ranijih  godina. Od ukupno  133 postupaka koji  su voĿeni, 40 
(30,08%) postupaka je okonľano upuļivanjem preporuka  u skraļenom kontrolnom  postupku . 
U ostalim sluľajevima, Zaģtitnik graĿana vodio  je kontrolni  postupak i uputio  201 preporuku , 
od kojih  je prihvaļeno 49 (24,38%), neizvrģeno 8 (3,98%), a u roku  za izvrģenje 144 preporuka . 
Na osnovu broja utvrĿenih (97) i otklonjenih  (89) propusta143, efikasnost u ovoj oblasti je 
91,75%. 

3. Manjkavosti  na drĥavnom nivou  

3.1. Iako potpisan februara 2012. godine, Fakultativni  protokol  uz Konvenciju  UN  o 
pravima  deteta o proceduri  podnoģenja prituĥbi Komitetu  za prava deteta joģ uvek nije 
potvrĿen.  

3.2. Kriviľni zakonik  nije usaglaģen sa Konvencijom  Saveta Evrope o zaģtiti dece od 
seksualnog iskoriģļavanja i seksualnog zlostavljanja.144 

3.3. Deca ĥrtve kriviľnih dela nisu dovoljno  zaģtiļena od sekundarne traumatizacije i 
viktimizacije  u postupcima pred organima  uprave i pravosudnim  organima. 

3.4. Nije  uspostavljen primeren  i delotvoran  mehanizam podrģke i pomoļi roditeljima  koji  
se neposredno staraju o deci sa smetnjama u razvoju , invaliditetom  ili  teģko bolesnoj deci ľija 
stanja zahtevaju stalnu brigu , negu i pomoļ. 

3.5. Nije  dovoljno  razvijen odgovarajuļi sistem dodatne podrģke u obrazovanju dece sa 
smetnjama u razvoju  i invaliditetom , a postojeļe usluge podrģke ne pruĥaju se u dovoljnoj  
meri . 

3.6. Pravilnici  o kriterijumima  i standardima za finansiranje ustanova koje obavljaju 
delatnost obrazovanja i vaspitanja doneti  u 2015. godini 145, vezali su broj struľnih saradnika u 

                                                      
http://www.ombudsman.pravadeteta.com/attachments/692_3838_preporuka%20djacki%20dinar.doc  
140 Ȭɖɞ ȳɌɤɞɔɞəɔɖɌ ɏɜɌɭɌəɌ ɍɜ. 218-219/12 ɚɐ 30. 09. 2013. ɏɚɐɔəɑ. 
141 Ȱɚɝɞɟɛəɚ əɌ: http://ombudsman.npm.rs/attachments/591_IzvestajposetaPirotuiDimitrovgradu.pdf  
142 Ȯɔɐɑɞɔ Ɏɔɤɑ ɟ ɐɑɗɟ ɚɎɚɏ ɔɓɎɑɤɞɌɳɌ ɛɚɝɎɑɶɑəɚɘ ȹȻȸ. 
143 ȭɜɚɳ ɟɞɎɜɭɑəɔɡ ɛɜɚɛɟɝɞɌ ɛɜɑɐɝɞɌɎɴɌ ɓɍɔɜ ɚɍɟɝɞɌɎɴɑəɔɡ ɛɚɝɞɟɛɌɖɌ, ɍɜɚɳɌ ɔɓɎɜɤɑəɔɡ ɔ əɑɔɓɎɜɤɑəɔɡ 
ɛɜɑɛɚɜɟɖɌ ɐɚɖ ɝɑ ɍɜɚɳ ɚɞɖɗɚɵɑəɔɡ ɛɜɚɛɟɝɞɌ ɔɓɜɌɣɟəɌɎɌ ɖɌɚ ɓɍɔɜ ɚɍɟɝɞɌɎɴɑəɔɡ ɛɚɝɞɟɛɌɖɌ ɔ ɔɓɎɜɤɑəɔɡ 
ɛɜɑɛɚɜɟɖɌ. 
144 ȳɌɖɚə ɚ ɛɚɞɎɜɭɔɎɌɵɟ ȶɚəɎɑəɢɔɳɑ ȽɌɎɑɞɌ ȱɎɜɚɛɑ ɚ ɓɌɤɞɔɞɔ ɐɑɢɑ ɚɐ ɝɑɖɝɟɌɗəɚɏ ɔɝɖɚɜɔɤɶɌɎɌɵɌ ɔ 
ɝɑɖɝɟɌɗəɚɏ ɓɗɚɝɞɌɎɴɌɵɌ, ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽ - ȸɑɭɟəɌɜɚɐəɔ ɟɏɚɎɚɜɔò, ɍɜɚɳ 19/09. 
145 ȻɜɌɎɔɗəɔɖ ɚ ɖɜɔɞɑɜɔɳɟɘɔɘɌ ɔ ɝɞɌəɐɌɜɐɔɘɌ ɓɌ ɠɔəɌəɝɔɜɌɵɑ ɟɝɞɌəɚɎɑ ɖɚɳɌ ɚɍɌɎɴɌ ɐɑɗɌɞəɚɝɞ ɚɝəɚɎəɚɏ 
ɚɍɜɌɓɚɎɌɵɌ ɔ ɎɌɝɛɔɞɌɵɌ (ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 75/15), ȻɜɌɎɔɗəɔɖ ɚ ɖɜɔɞɑɜɔɳɟɘɔɘɌ ɔ ɝɞɌəɐɌɜɐɔɘɌ 
ɓɌ ɠɔəɌəɝɔɜɌɵɑ ɟɝɞɌəɚɎɑ ɖɚɳɌ ɚɍɌɎɴɌ ɐɑɗɌɞəɚɝɞ ɚɝəɚɎəɚɏ ɚɍɜɌɓɚɎɌɵɌ ɔ ɎɌɝɛɔɞɌɵɌ (ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ 

http://www.ombudsman.pravadeteta.com/attachments/692_3838_preporuka%20djacki%20dinar.doc
http://ombudsman.npm.rs/attachments/591_IzvestajposetaPirotuiDimitrovgradu.pdf
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ustanovama obrazovanja i vaspitanja iskljuľivo za broj odeljenja, ne uvaĥavajuļi potrebe 
uľenika i postojeļe probleme u sprovoĿenju inkluzivnog  obrazovanja i vaspitanja i zaģtiti dece 
od nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja. 

3.7. Ministarstvo  prosvete, nauke i tehnoloģkog razvoja nije donelo podzakonske akte koji  
bliĥe ureĿuju uslove i naľin ostvarivanja nastave za uľenike na duĥem kuļnom i bolniľkom 
leľenju i nastave od kuļe i na daljinu , ģto onemoguļava razvijanje novih  oblika  podrģke u 
obrazovanju uľenicima sa zdravstvenim  problemima ,  smetnjama u razvoju  i invaliditetom . 

3.8. Deset godina nakon donoģenja Opģteg i posebnih protokola  za zaģtitu dece od 
zlostavljanja i zanemarivanja, funkcionalan  i efikasan sistem zaģtite dece od nasilja nije 
uspostavljen. 

3.9. Postupanje ģkola u sluľajevima nasilja ľesto nije u skladu sa pravilima  i standardima 
propisanim  za sluľaj sumnje/ saznanja o nasilju, a prosvetne inspekcije nedovoljno  prate 
pravilnost  rada ģkola u tim  sluľajevima. 

3.10. Deci koja ĥive i rade na ulici  nisu obezbeĿene usluge i mere kojima bi se obezbedio 
njihov  razvoj u porodici , ukljuľivanje u obrazovanje i zajednicu, pristup  uslugama 
zdravstvene i socijalne zaģtite i puna zaģtita od nasilja, zlostavljanja, zanemarivanja i 
eskploatacije. 

3.11. Deca sa smetnjama u razvoju  i deca koja ĥive ili  rade na ulici  nemaju na raspolaganju 
dovoljan  broj usluga. 

3.12. SprovoĿenje pravnosnaĥnih i izvrģnih odluka  sudova koje se odnose na decu joģ uvek 
je nedovoljno  efikasno, a izostaje efikasna i pravovremena saradnja sudova, tuĥilaģtava, 
organa starateljstva i policije  u cilju  brzog, zakonitog  i pravilnog  izvrģenja uz uvaĥavanje 
detetovih  najboljih  interesa. 

3.13. Fiziľko kaĥnjavanje dece i dalje nije zakonom zabranjen naľin vaspitanja deteta, a 
informacije  o dobrim  roditeljskim  praksama, ģtetnosti fiziľkog kaĥnjavanja i o alternativnim  
metodama vaspitanja deteta nedovoljno  su dostupne graĿanima. 

3.14. Vlada nije razmotrila  inicijativu  Zaģtitnika graĿana za izmene i dopune Zakona o 
finansijskoj  podrģci porodici  sa decom.146 

3.15. Izmenama i dopunama Zakona o zdravstvenom  osiguranju 147, deca sa zdravstvenim  
smetnjama stavljena su u nejednak poloĥaj u odnosu na zdravu  decu, u pogledu  ostvarivanja 
zdravstvene zaģtite u inostranstvu  na teret sredstava zdravstvenog osiguranja, ľak i kada se 
nalaze u inostranstvu  radi  obrazovnog procesa koji  je u okviru  sistema redovnog ģkolovanja 
Republike Srbije. 

3.16. Jedinice lokalne samouprave nisu u potpunosti  otklonile  propuste i nisu preduzele 
mere kako bi nadoknadile  ili  umanjile  ģtetu naľinjenu zbog nezakonitog naplaļivanja uľeģļa 
roditelja  u finansiranju  troģkova boravka dece u predģkolskim ustanovama. 

3.17. Izveģtavanje medija o deci i predstavljanje dece u javnosti optereļeno je 
senzacionalizmom i krģenjem prava na privatnost  i na zaģtitu identiteta  deteta,  sadrĥaj emisija 
i tekstova i vreme i naľin njihovog  prezentovanja nisu dovoljno  prilagoĿeni uzrastu deteta, a 
organi nadleĥni za kontrolu  primene medijskih  zakona ne vode postupke niti  preduzimaju  
mere za koje su ovlaģļeni. 

                                                      
ȼȽò ɍɜɚɳ 36/15), ȻɜɌɎɔɗəɔɖ ɚ ɖɜɔɞɑɜɔɳɟɘɔɘɌ ɔ ɝɞɌəɐɌɜɐɔɘɌ ɓɌ ɠɔəɌəɝɔɜɌɵɑ ɟɝɞɌəɚɎɑ ɖɚɳɌ ɚɍɌɎɴɌ 
ɐɑɗɌɞəɚɝɞ ɝɜɑɐɵɑɏ ɚɍɜɌɓɚɎɌɵɌ ɔ ɎɌɝɛɔɞɌɵɌ (ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜ. 72/15 ɔ 84/15), ȻɜɌɎɔɗəɔɖ ɚ 
ɖɜɔɞɑɜɔɳɟɘɔɘɌ ɔ ɝɞɌəɐɌɜɐɔɘɌ ɓɌ ɠɔəɌəɝɔɜɌɵɑ ɟɝɞɌəɚɎɑ ɖɚɳɌ ɚɍɌɎɴɌ ɐɑɗɌɞəɚɝɞ ɝɜɑɐɵɑɏ ɚɍɜɌɓɚɎɌɵɌ ɔ 
ɎɌɝɛɔɞɌɵɌ(ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 36/15). 
146Ȱɚɝɞɟɛəɚ əɌ: 
http://www.ombudsman.pravadeteta.com/attachments/674_9 -2-25-14-Inicijativa%20Vladi.doc  
147ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 106/15. 

http://www.ombudsman.pravadeteta.com/attachments/674_9-2-25-14-Inicijativa%20Vladi.doc
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3.18. Joģ uvek nije uspostavljen mehanizam za istraĥivanje sluľajeva ănestalih bebaò u 
skladu sa presudom Evropskog suda za ljudska prava, a Nacrt  zakona o  postupku  utvrĿivanja 
ľinjenica o statusu novoroĿene dece za koju se sumnja da su nestala iz porodiliģta u Srbiji 
sadrĥi nedostatke koji  onemoguļavaju efikasnu istragu ovih  sluľajeva. 

4. Najznaľajnije  preporuke , miģljenja i  zakonodavne  inicijative  Zaģtitnika graĿana 

po kojima  nije  postupljeno  

4.1. Nije  postupljeno po sledeļim predlozima  za poboljģanje poloĥaja dece u odnosu na 
organe uprave iz Godiģnjeg izveģtaja Zaģtitnika graĿana za 2014. godinu :   

¶ da Narodna  skupģtina razmotri  predloge zakona o izmenama i dopunama 
Zakona o radu i Zakona o finansijskoj  podrģci porodici  sa decom, koje je podneo 
Zaģtitnik graĿana; 

¶ da Vlada  pripremi  i Narodnoj  skupģtini dostavi  na usvajanje Predlog zakona o 
izmenama i dopunama Zakona o finansijskoj  podrģci porodici  sa decom, u skladu sa 
Inicijativom  Zaģtitnika graĿana; 

¶ da Ministarstvo  pravde  intenzivira  rad na usklaĿivanju propisa sa odredbama 
Konvencije Saveta Evrope o zaģtiti dece od seksualnog iskoriģļavanja i seksualnog 
zlostavljanja, radi  obezbeĿivanja pune zaģtite dece ĥrtava od sekundarne traumatizacije 
i viktimizacije ; 

¶ da Vlada  obezbedi uspostavljanje usluga za decu koje su ukinute  merama 
ģtednje, a mere ekonomske politike  planira  i preuzima  na naľin koji  neļe smanjivati  
dostignute  standarde u ostvarivanju  prava deteta; 

¶ da Ministarstvo  prosvete, nauke i  tehnoloģkog razvoja  i prosvetne inspekcije  
jedinica  lokalnih  samouprava u znatno veļem obimu  kontroliģu postupanje ustanova 
obrazovanja i vaspitanja u sluľajevima nasilja nad uľenicima, a naroľito blagovremenu, 
pravilnu  i savesnu primenu  Zakona o osnovama sistema obrazovanja i vaspitanja, 
Pravilnika  o protokolu  postupanja u ustanovi  u odgovoru  na nasilje, zlostavljanje i 
zanemarivanje, Opģteg protokola  za zaģtitu dece od zlostavljanja i zanemarivanja i 
Posebnog protokola  za zaģtitu dece i uľenika od nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja u 
obrazovno-vaspitnim  ustanovama; 

¶ da Ministarstvo  prosvete, nauke i  tehnoloģkog razvoja i  prosvetne inspekcije  
jedinica  lokalnih  samouprava obezbede efikasno i pravovremeno  pokretanje i voĿenje 
postupaka u cilju  utvrĿivanja liľne odgovornosti  zaposlenih u ģkolama za povredu  
zabrane nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja, za povredu  radne obaveze i za propuste 
u sprovoĿenju mera zaģtite deteta od nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja; 

¶ da Ministarstvo  prosvete, nauke i  tehnoloģkog razvoja  intenzivira  aktivnosti  
na ureĿivanju usluga dodatne podrģke i pomoļi uľenicima sa smetnjama u razvoju  u 
obrazovanju, vrstama usluga, naľina njihovog  pruĥanja i finansiranja, postupka procene 
potreba deteta i uľenika, kao i osnivanja, rada i kontrole  interresornih  komisija ; 

¶ da Vlada  pripremi  i Narodnoj  skupģtini predloĥi usvajanje zakona kojim  ļe se 
uvesti zakonska zabrana fiziľkog kaĥnjavanja dece u svim sredinama; 

¶ da Ministarstvo  za rad, zapoģljavanje, boraľka i  socijalna  pitanja , 
Ministarstvo  zdravlja  i Ministarstvo  prosvete, nauke i  tehnoloģkog razvoja  organizuju  
kampanje podizanja svesti javnosti o ģtetnosti fiziľkog kaĥnjavanja deteta i o 
alternativnim  metodama vaspitanja i disciplinovanja  dece i da obezbede struľnu pomoļ 
i podrģku roditeljima  u vaspitanju  dece, kroz mehanizme socijalnih i zdravstvenih  
usluga (savetovaliģta za roditelje , telefonske linije, ăģkole roditeljstvaò i dr); 

¶ da Ministarstvo  omladine  i  sporta donese Protokol  za zaģtitu dece i mladih  od 
nasilja u sportskim  i rekreativnim  aktivnostima ; da Ministarstvo  prosvete, nauke i  
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tehnoloģkog razvoja  obezbedi da OĢ ăSreten Mladenoviļ Mikaò iz Niģa postupi  po 
preporukama  Zaģtitnika graĿana, kao i da preduzme mere utvrĿivanja pojedinaľne 
odgovornosti  za dosadaģnje nepostupanje po preporukama ; 

¶ da Ministarstvo  unutraģnjih poslova  obezbedi da Policijska uprava Novi  Sad 
postupi  po preporukama  Zaģtitnika graĿana, kao i da preduzme mere utvrĿivanja 
pojedinaľne odgovornosti  za dosadaģnje nepostupanje po preporukama . 

4.2. Vlada  nije razmotrila  inicijativu 148 Zaģtitnika graĿana da pripremi  i Narodnoj  
skupģtini uputi  na usvajanje Predlog zakona o potvrĿivanju Fakultativnog  protokola  uz 
Konvenciju  o pravima  deteta o proceduri  podnoģenja prituĥbi Komitetu  za prava deteta. 

4.3. Ministarstvo  pravde  nije razmatralo  inicijative  Zaģtitnika graĿana za izmene i dopune 
Kriviľnog zakonika149 u cilju  njegovog usklaĿivanja sa Konvencijom  Saveta Evrope o zaģtiti 
dece od seksualnog iskoriģļavanja i seksualnog zlostavljanja. 

4.4. Nije  uspostavljen mehanizam istrage sluľajeva ănestalih bebaò u skladu sa presudom 
Evropskog suda za ljudska prava i Posebnim izveģtajem i preporukom  Zaģtitnika graĿana.150 

4.5. Drĥavni organi ni  posle ľetiri godine nisu postupili  po preporukama  koje je Zaģtitnik 
graĿana uputio  Posebnim izveģtajem ăDeľje prosjaľenje u Republici  Srbijiò.151 

4.6. Nadleĥni organi  grada Beograda i Kragujevca  nisu u potpunosti  otklonili  propuste 
naľinjene tokom prethodnih  godina i nisu postupili  po preporukama  Zaģtitnika graĿana da se 
umanje posledice nezakonitog naplaļivanja uľeģļa roditelja  u troģkovima boravka dece u 
predģkolskim ustanovama. 

4.7. Ministarstvo  omladine  i  sporta je, suprotno  miģljenju Zaģtitnika graĿana, novim  
Zakonom o sportu  predvidelo  odredbu  kojom se zdravstveni  pregledi  deci sportistima , na 
teret sredstava obaveznog zdravstvenog osiguranja, obezbeĿuju samo do 14 godina. 

5. Obrazloĥenje 

Republika Srbija je potpisala Fakultativni  protokol  uz Konvenciju  o pravima  deteta o 

proceduri  podnoģenja prituĥbi Komitetu  za prava deteta 2012. godine, a Zaģtitnik graĿana je 

podneo inicijativu  za donoģenje zakona o njegovom potvrĿivanju. Protokol , meĿutim, i dalje 

nije deo pravnog  sistema Republike Srbije, jer Vlada nije pripremila  i Narodnoj  skupģtini 

uputila  Predlog zakona o njegovom potvrĿivanju. 

PotvrĿivanjem Konvencije o nadleĥnosti, merodavnom  pravu , priznanju  i izvrģenju odluka  i 
saradnji u materiji  roditeljske  odgovornosti  i mera za zaģtitu dece obezbeĿena je bolja zaģtita 
prava i interesa deteta u sluľajevima na koje se primenjuje  pravo dve ili  viģe drĥava. 
PotvrĿivanje ove Konvencije omoguļava brĥe priznanje odluka  o zaģtiti deteta, brzo 
ustanovljavanje nadleĥnosti i merodavnog prava i efikasno preduzimanje  hitnih  mera zaģtite. 
Ovim  se i olakģava i pojednostavljuje procedura saradnje nadleĥnih organa Republike Srbije 
sa nadleĥnim organima strane drĥave. 

                                                      
148 Ȱɚɝɞɟɛəɚ əɌ:  
http://www.ombudsman.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=category&layout=blog&id=4
2&Itemid=87&lang=sr  
149 ȴəɔɢɔɳɌɞɔɎɌ ɳɑ ɟɛɟɶɑəɌ ȸɔəɔɝɞɌɜɝɞɎɟ ɛɜɌɎɐɑ ɔ ɐɜɒɌɎəɑ ɟɛɜɌɎɑ 13. 10. 2011. ɔ 19. 11. 2011. ɏɚɐɔəɑ, 
ɐɚɝɞɟɛəɚ əɌ: http://www.xn --80aneakq7ab5c.xn--90a3ac/index.php/lang -sr_YU/zakonske -i-druge-
inicijative/1529 -2011-10-14-09-40-39. 
150 ȻɜɑɛɚɜɟɖɌ ɐɚɝɞɟɛəɌ əɌ: 
www.ombudsman.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=203%3A2012 -05-21-21-
20-11&catid=43%3A2012-04-09-13-00-20&Itemid=88&lang=sr .  
151 ȴɓɎɑɤɞɌɳ ɳɑ ɝɌɣɔɵɑə ɔ ɚɍɳɌɎɴɑə 2011. ɏɚɐɔəɑ, ɐɚɝɞɟɛəɚ əɌ: 
http://www.zastitnik.rs/attachments/1597_brosura_Final%20ddd.pdf . 

http://www.ombudsman.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=category&layout=blog&id=42&Itemid=87&lang=sr%20%20
http://www.ombudsman.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=category&layout=blog&id=42&Itemid=87&lang=sr%20%20
http://www.заштитник.срб/index.php/lang-sr_YU/zakonske-i-druge-inicijative/1529-2011-10-14-09-40-39
http://www.заштитник.срб/index.php/lang-sr_YU/zakonske-i-druge-inicijative/1529-2011-10-14-09-40-39
http://www.ombudsman.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=203%3A2012-05-21-21-20-11&catid=43%3A2012-04-09-13-00-20&Itemid=88&lang=sr
http://www.ombudsman.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=203%3A2012-05-21-21-20-11&catid=43%3A2012-04-09-13-00-20&Itemid=88&lang=sr
http://www.zastitnik.rs/attachments/1597_brosura_Final%20ddd.pdf


 

- 59 - 

Zakon o prevenciji  i dijagnostici  genetiľkih bolesti, genetiľki uslovljenih  anomalija i retkih  
bolesti ureĿuje uslove i moguļnosti za dijagnostikovanje  i leľenje obolele dece u inostranstvu , 
ukoliko  to nije moguļe u okviru  zdravstvenog sistema Republike Srbije. 

Postupajuļi po preporukama  Zaģtitnika graĿana, Ministarstvo  zdravlja  je, u saradnji sa 
Institutom  za javno zdravlje  ăDr Milan  Jovanoviļ Batutò, izmenilo  Pravilnik  o imunizaciji  i 
naľinu zaģtite lekovima  i otklonilo  prepreke da petovalentnu  vakcinu  dobiju  sva deca koja su 
zapoľela imunizaciju  ovom vakcinom , bez obzira na datum  njihovog  roĿenja. Izmenama i 
dopunama Zakona o zaģtiti stanovniģtva od zaraznih bolesti propisano je da nije potreban 
pismeni pristanak lica, zakonskog zastupnika deteta, odnosno lica liģenog poslovne 
sposobnosti za sprovoĿenje vakcinacije od onih zaraznih bolesti za koje je zakon propisao da 
je vakcinacija obavezna.152 Time je uklonjena nesaglasnost ovog zakona sa Zakonom o pravima  
pacijenata i otklonjena pravna moguļnost odbijanja obavezne vakcinacije deteta. Zaģtitnik 
graĿana je, pruĥajuļi dobre usluge i savete na sastanku koji  je organizovao sa Ministarstvom  
zdravlja , Institutom  ăDr Milan  Jovanoviļ Batutò i Republiľkim fondom  za zdravstveno 
osiguranje, ukazao da je neophodno preduzeti  mere radi  jasnijeg i potpunijeg  informisanja  i 
edukacije roditelja  i javnosti o svim ľinjenicama u vezi sa vakcinacijom dece od zaraznih 
bolesti i o pozitivnim  rezultatima  koje je imunizacija  imala do sada u zaģtiti stanovniģtva od 
zaraznih bolesti. Pored toga, Zaģtitnik graĿana ukazao je na znaľaj promotivnog  i edukativnog  
delovanja, kroz pruĥanje ģiroko dostupnih  informacija . 

Zakon o zdravstvenom  osiguranju  nije obezbedio zdravstveno osiguranje svim uľenicima. 
Tako, neļe imati  zdravstveno osiguranje uľenik koji  ima hroniľno oboljenje a boravi  u 
inostranstvu  po programu  razmene uľenika. Takvu moguļnost imaju  samo lica koja ne boluju  
od akutnih  ili  hroniľnih bolesti u akutnoj  fazi, za koje je potrebno duĥe ili  stalno leľenje. 
Zaģtitnik graĿana je uputio  Ministarstvu  zdravlja  i Republiľkom fondu  za zdravstveno 
osiguranje miģljenje153 zbog nejednakog poloĥaja dece sa zdravstvenim  problemima  u odnosu 
na zdravu  decu, iskljuľivo po osnovu zdravstvenog stanja. 

Izmenama Zakona o policiji , koje su usledile nakon tragiľne smrti  Tijane Juriļ propisano je da 
policija  neodloĥno zapoľinje sa potragom za nestalim licem, kada postoje osnovi sumnje da je 
to lice ĥrtva kriviľnog dela (ăTijanin  zakonò).154 Time je stvoren pravni  osnov za neodloĥnu i 
efikasnu reakciju policije  u situacijama koje mogu ugroziti  ĥivot i zdravlje  nestalnog lica, 
naroľito kada je reľ o deci. 

Pravilnik  o naľinu voĿenja posebne evidencije o licima  osuĿenim za kriviľna dela protiv  polne 
slobode izvrģena prema maloletnim  licima  uspostavlja voĿenje evidencija lica koja su izvrģila 
kriviľno delo protiv  polne slobode prema detetu, ľime se obezbeĿuje veļi stepen prevencije 
seksualnog zlostavljanja i seksualnog iskoriģļavanja dece.  

Iako su usvojeni Zakon o posebnim merama za spreľavanje vrģenja kriviľnih dela protiv  polne 
slobode prema maloletnim  licima  (ăMarijin  zakonò)155 i Pravilnik  o naľinu voĿenja posebne 
evidencije o licima  osuĿenim za kriviľna dela protiv  polne slobode izvrģena prema maloletnim  
licima , unapreĿenje kriviľnopravnog poloĥaja dece ĥrtava nije dovoljno  i zahteva redefinisanje 
nekih kriviľnih dela, podizanje (minimalne ) zapreļene kazne kod odreĿenih dela, izmene i 
dopune odredaba o merama bezbednosti i naľinu na koji  se, u odreĿenim sluľajevima, 
preduzima  kriviľno gonjenje. Proteklo je ľetiri godine od kada je Zaģtitnik graĿana podneo 
inicijativu  Ministarstvu  pravde za izmene i dopune Kriviľnog zakonika u cilju  njegovog 

                                                      
152 ȳɌ ɐɑɢɟ ɳɑ ɚɍɌɎɑɓəɌ ɎɌɖɢɔəɌɢɔɳɌ ɛɜɚɞɔɎ ɞɟɍɑɜɖɟɗɚɓɑ, ɐɔɠɞɑɜɔɳɑ, ɞɑɞɌəɟɝɌ, Ɏɑɗɔɖɚɏ ɖɌɤɴɌ, ɐɑɣɔɳɑ 
ɛɌɜɌɗɔɓɑ, ɘɌɗɔɡ ɍɚɏɔɵɌ, ɜɟɍɑɚɗɑ, ɓɌɟɤɌɖɌ, Ɏɔɜɟɝəɚɏ ɡɑɛɌɞɔɞɔɝɌ "ȭ" ɔ ɚɍɚɴɑɵɌ ɔɓɌɓɎɌəɔɡ ɡɑɘɚɠɔɗɟɝɚɘ 
ɔəɠɗɟɑəɢɑ ɞɔɛɌ "ȭ" (ɣɗ. 25. ȳɌɖɚəɌ ɚ ɓɌɤɞɔɞɔ ɝɞɌəɚɎəɔɤɞɎɌ ɚɐ ɓɌɜɌɓəɔɡ ɍɚɗɑɝɞɔ). 
153 Ȭɖɞ ȳɌɤɞɔɞəɔɖɌ ɏɜɌɭɌəɌ ɍɜ. 52-501/14 ɚɐ 20.11.2015. ɏɚɐ ɐɚɝɞɟɛəɚ əɌ 
http://www.ombudsman.pravadeteta.com/attachments/731_4439_misljenje%20RZ.doc . 
154 ɃɗɌə  72. ȳɌɖɚəɌ ɚ ɛɚɗɔɢɔɳɔ. 
155 ȳɌɖɚə ɚ ɛɚɝɑɍəɔɘ ɘɑɜɌɘɌ ɓɌ ɝɛɜɑɣɌɎɌɵɑ ɎɜɤɑɵɌ ɖɜɔɎɔɣəɔɡ ɐɑɗɌ ɛɜɚɞɔɎ ɛɚɗəɑ ɝɗɚɍɚɐɑ ɛɜɑɘɌ 
ɘɌɗɚɗɑɞəɔɘ ɗɔɢɔɘɌ, ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 32/13. 

http://we2.cekos.com/ce/faces/index.jsp%3F%26file%3Df41907%26action%3Dpropis%26path%3D04190704.html%26domen%3D0%26mark%3Dfalse%26query%3D%26tipPretrage%3D1%26tipPropisa%3D1%26domen%3D0%26mojiPropisi%3Dfalse%26datumOd%3D%26datumDo%3D%26groups%3D-%40--%40--%40--%40--%40-
http://we2.cekos.com/ce/faces/index.jsp%3F%26file%3Df41907%26action%3Dpropis%26path%3D04190704.html%26domen%3D0%26mark%3Dfalse%26query%3D%26tipPretrage%3D1%26tipPropisa%3D1%26domen%3D0%26mojiPropisi%3Dfalse%26datumOd%3D%26datumDo%3D%26groups%3D-%40--%40--%40--%40--%40-
http://www.ombudsman.pravadeteta.com/attachments/731_4439_misljenje%20RZ.doc
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usklaĿivanja sa Konvencijom  Saveta Evrope o zaģtiti dece od seksualnog iskoriģļavanja i 
seksualnog zlostavljanja (ăLanzarot konvencijaò), ali taj organ inicijativu  nije razmotrio .  

Zaģtitnik graĿana je, izradom  edukativne  publikacije  ăPrevencija i zaģtita dece od seksualnog 
zlostavljanja i seksualnog iskoriģļavanja: izabrane preporuke , miģljenja i inicijative  Zaģtitnika 
graĿana sa Konvencijom  Saveta Evrope o zaģtiti dece od seksualnog iskoriģļavanja i 
seksualnog zlostavljanjaò156 i organizovanjem radnog sastanka sa relevantnim  drĥavnim 
organima, ukazao na manjkavosti  u sistemu kriviľno pravne zaģtite deteta ĥrtve seksualnog 
iskoriģļavanja i seksualnog zlostavljanja i oblasti u kojima je neophodno unapreĿenje rada 
pravosudnih , zdravstvenih , socijalnih, prosvetnih  i drugih  organa, ustanova i sluĥbi. Postojeļi 
propisi  ne obezbeĿuju adekvatnu zaģtitu deteta od dodatne traumatizacije i sekundarne 
viktimizacije  u sudskim i drugim  postupcima. Zaģtitnik graĿana je na to ukazao joģ 2013. god. 
godine upuļujuļi osnovnim  i viģim sudovima  u Beogradu, Niģu, Novom  Sadu i Kruģevcu, kao 
i ministarstvima  pravde i drĥavne uprave, rada, zapoģljavanja i socijalne politike  i zdravlja  
miģljenje157. Zaģtitnik graĿana je ukazao da u sudovima  nije uspostavljena praksa sasluģanja 
deteta u kriviľnopravnim postupcima van suda i da se ne koriste raspoloĥive skrin  sobe i 
dostupne moguļnosti snimanja izjave deteta sredstvima tonskog i video snimanja, koje su 
prilagoĿenije poloĥaju i potrebama deteta ĥrtve/ svedoka i ģtite ga od dodatne traumatizacije 
pri  davanju izjave i ostvarivanju  prava da bude sasluģano. 

Roditelji  i porodice dece sa smetnjama u razvoju  i invaliditetom  i teģko bolesnom decom kojoj 
je neophodna stalna nega i pomoļ i dalje nemaju adekvatnu podrģku druģtva. Proteklo je tri  
godine od kada je Zaģtitnik graĿana, u cilju  unapreĿenja oblika  podrģke i pomoļi ovim  
roditeljima , podneo predloge zakona o izmenama i dopunama Zakona o radu i Zakona o 
finansijskoj  podrģci porodici  sa decom koji  joģ uvek nisu bili  predmet razmatranja.  Usluge 
podrģke roditeljima  i deci u zajednici nisu razvijene, pa roditelji  i dalje preuzimaju  ulogu  
pruĥalaca usluga podrģke. Mere ģtednje i ograniľenja u zapoģljavanju usporile  su 
uspostavljanje novih  i ugrozila  opstanak postojeļih usluga, naroľito onih koje se obezbeĿuju 
iz sredstava lokalnih  samouprava (predah, dnevni  boravak, klubovi  i dr ). 

Nadleĥni organi nisu postupali  po preporukama  koje je, u cilju  poboljģanja poloĥaja dece koja 
ĥive i rade na ulici , Zaģtitnik graĿana uputio  joģ 2011. godine. Nisu preduzete sistemske 
promene i ne postoji sveobuhvatan i odgovarajuļi odgovor  na deľji ĥivot i rad na ulici  i poloĥaj 
romske dece kao najmarginalizovanije  grupe, pa su i sporadiľne i ad hoc aktivnosti  koje se 
preduzimaju  neefikasne i bez pozitivnog  rezultata. Mere ģtednje ugrozile  su i neke 
uspostavljene usluge namenjene ovoj deci u posebno osetljivom poloĥaju. Grad Beograd nije 
ponovo uspostavio uslugu  svratiģta za decu ulice, koju je iskljuľio iz svoje Odluke  o pravima  
i uslugama socijalne zaģtite158, iako je reľ o usluzi  koja je do sada dala pozitivne  rezultate u 
integraciji  dece koja ĥive i rade na ulici .  

U okviru  Nacionalnog mehanizma za prevenciju torture , tokom avgusta, septembra i oktobra 
2015. godine sprovoĿena su praļenja poloĥaja i ostvarivanja prava dece izbeglica i dece 
traĥilaca azila koja su zateľena na teritoriji  Republike Srbije. Praļeno je postupanje drĥavnih 
organa u obezbeĿivanju odgovarajuļih smeģtajnih uslova, hrane i garderobe, kao i urgentne 
zdravstvene, socijalne i zaģtite od nasilja, zlostavljanja, zanemarivanja i od svih oblika  
eksploatacije ove dece u policijskim  upravama, centrima za socijalni rad, republiľkim centrima 
graniľne policije , centrima za azil  i prihvatnim  centrima u Banji Koviljaľi, Dimitrovgradu , 
Preģevu i Kanjiĥi. Ministarstvo  za rad, zapoģljavanje, boraľka i socijalna pitanja dostavilo  je 
Zaģtitniku graĿana obaveģtenja159 o aktivnostima  koje preduzima  u cilju  potpuno  pravilnog  i 

                                                      
156 Ȱɚɝɞɟɛəɚ əɌ: http:// www.pravadeteta.com/attachments/394_publikacija%20Lanzarot%20pdf.pdf . 
157Ȱɚɝɞɟɛəɚ əɌ: 
 http://www.ombudsman.pravadeteta.com/attachments/506_14 -2681-11-%20misljenje%20final.doc. 
158 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɗɔɝɞ ɏɜɌɐɌ ȭɑɚɏɜɌɐɌ", ɍɜ. 55/11, 8/12 , 8/12 , 42/12, 65/12, 31/13, 57/13 ɔ 37/14. 
159 ȴəɝɞɜɟɖɢɔɳɌ ɚ ɛɚɝɞɟɛɌɵɟ ɢɑəɞɌɜɌ ɓɌ ɝɚɢɔɳɌɗəɔ ɜɌɐ ɔ ɟɝɞɌəɚɎɌ ɝɚɢɔɳɌɗəɑ ɓɌɤɞɔɞɑ ɓɌ ɝɘɑɤɞɌɳ ɖɚɜɔɝəɔɖɌ 
ɟ ɚɍɑɓɍɑɭɔɎɌɵɟ ɓɌɤɞɔɞɑ ɔ ɝɘɑɤɞɌɳɌ ɘɌɗɚɗɑɞəɔɡ ɘɔɏɜɌəɌɞɌ ɍɑɓ ɛɜɌɞɵɑ, ɍɜ. 110-00-00469/2015-14 ɚɐ 10. 07. 
2015.  

http://www.pravadeteta.com/attachments/394_publikacija%20Lanzarot%20pdf.pdf
http://www.ombudsman.pravadeteta.com/attachments/506_14-2681-11-%20misljenje%20final.doc
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odgovarajuļeg postupanja prema deci izbeglicama koja su zateľena na teritoriji  Republike 
Srbije, u skladu sa svim meĿunarodnim standardima i potvrĿenim meĿunarodnim 
dokumentima , a povodom  preporuke  Zaģtitnika graĿana radi  unapreĿenje uslova za 
sprovoĿenje postupka starateljske zaģtite ove dece. 

Inkluzivno  obrazovanje je i dalje optereļeno brojnim  problemima  i slabostima usled 
nedostatka odgovarajuļih pravila  i standarda. Puno ostvarivanje prava deteta sa smetnjama u 
razvoju  na kvalitetno  i dostupno obrazovanje nije moguļe bez preciznog ureĿenja rada, 
finansiranja i kontrole  rada interresornih  komisija , mera dodatne podrģke i naľina njihovog  
ostvarivanja i finansiranja, obaveza i odgovornosti  nadleĥnih organa i uvoĿenja mehanizma 
kontrole  i praļenja efekata ð ģto je Zaģtitnik graĿana preporuľio joģ 2012. godine.160 

Zaģtitnik graĿana je uputio  Ministarstvu  prosvete, nauke i tehnoloģkog razvoja  miģljenje161 o 
tome da nedostatak podzakonskih  akata, koji  bi bliĥe uredili  uslove i naľin ostvarivanja 
nastave za uľenike na duĥem kuļnom i bolniľkom leľenju i nastave od kuļe i na daljinu , 
onemoguļava razvijanje novih  oblika  podrģke u obrazovanju uľenicima sa zdravstvenim  
problemima ,  smetnjama u razvoju  i invaliditetom . Za ove uľenike to i dalje predstavlja 
nepremostivu  prepreku  za ostvarivanje prava na obrazovanje, s obzirom  da su postojeļe 
usluge, oblici  podrģke i obrazovni  resursi nedovoljni  i neodgovarajuļi. 

Pravilnici  o kriterijumima  i standardima za finansiranje ustanova koja obavljaju delatnost 
obrazovanja i vaspitanja koje je Ministarstvo  prosvete, nauke i tehnoloģkog razvoja donelo u 
2015. godini , predstavljaju  dodatnu  prepreku  sprovoĿenju inkluzivnog  obrazovanja. Najveļi 
problem je ģto se broj struľnih saradnika opredeljuje i ograniľava u odnosu na broj odeljenja, 
ne uvaĥavajuļi potrebe uľenika i individualizaciju  rada sa uľenikom, ģto onemoguļava 
ustanove obrazovanja i vaspitanja da kvalitetno  procenjuju, planiraju  i sprovode aktivnosti  na 
pruĥanju dodatne i individualizovane  pomoļi i podrģke uľenicima. To ļe stvoriti  nove i oteĥati 
reģavanje postojeļih problema koje ģkole imaju  u sprovoĿenju procesa inkluzije , kao i u zaģtiti 
dece od nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja. Zaģtitnik graĿana ocenjuje ovakvo postupanje 
suprotnim  od preporuľenog u miģljenju koje je uputio  joģ 2010. godine o potrebi  sistema 
redovnog obrazovanja i vaspitanja Republike Srbije za veļim zapoģljavanjima struľnih 
saradnika, a naroľito psihologa162, radi  unapreĿenja struľnih kapaciteta ģkola i zaposlenih 
kako bi mogli  da na odgovarajuļi i svrsishodan naľin sprovode proces inkluzije  u 
obrazovanju. 

Sistem zaģtite dece od nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja je neefikasan, a u prevenciji  i zaģtiti 
dece od nasilja izostaju pre svega adekvatno prepoznavanje nasilja, blagovremena reakcija, 
planiranje, efikasno preduzimanje  mera i saradnja  organa nadleĥnih i odgovornih  za 
prevenciju  i zaģtitu dece od nasilja. Opģti i posebni protokoli  za zaģtitu dece od nasilja, iako 
veļ godinama na snazi, neredovno se primenjuju  (a u sluľaju pravosudnih  organa i sistema 
zdravstvene zaģtite njihova  primena skoro potpuno  izostaje), a njihova  primena vrlo  ľesto je 
optereļena brojnim  nedostacima. Sve to znatno oteĥava, pa i onemoguļava pruĥanje 
svrsishodne i efikasne zaģtite deteta i prevencije nasilja nad decom. 

Ģkolovanje dece i dalje je optereļeno nasiljem u ģkolama, a primena Pravilnika  o protokolu  
postupanja u ustanovi  u odgovoru  na nasilje, zlostavljanje i zanemarivanje163 nije obezbeĿena 
u punoj  meri . On se i dalje ľesto ne primenjuje , odnosno nepravilno  se primenjuje , zbog ľega 
izostaju pozitivni  efekti, a nasilje se usloĥnjava. Sistem zaģtite dece od nasilja u ustanovama 
obrazovanja i vaspitanja u dodatnom  je riziku  od uruģavanja usled ograniľenja broja struľnih 

                                                      
160 Ȱɚɝɞɟɛəɚ əɌ: http://www.zastitnik.rs/index.php/lang -sr/2011-12-11-11-34-45/2623-m- ɔ 
http://www.zastitnik.rs/in dex.php/lang -sr/2012-02-07-14-03-33/2629-2012-12-10-09-13-58. 
161 Ȱɚɝɞɟɛəɚ əɌ: http://www.ombudsman.pravadeteta.com/attachments/730_4438_misljenje%20MP.doc .  
162 Ȱɚɝɞɟɛəɚ əɌ: 
http://www.ombudsman.pravadeteta.com/attachments/194_1633_Misljenje%20i%20preporuka%20ver%20SJ%2
02.doc.  
163 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 30/10. 

http://www.zastitnik.rs/index.php/lang-sr/2011-12-11-11-34-45/2623-m-
http://www.zastitnik.rs/index.php/lang-sr/2012-02-07-14-03-33/2629-2012-12-10-09-13-58
http://www.ombudsman.pravadeteta.com/attachments/730_4438_misljenje%20MP.doc
http://www.ombudsman.pravadeteta.com/attachments/194_1633_Misljenje%20i%20preporuka%20ver%20SJ%202.doc
http://www.ombudsman.pravadeteta.com/attachments/194_1633_Misljenje%20i%20preporuka%20ver%20SJ%202.doc
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saradnika u ustanovi  propisanog pravilnicima  o kriterijumima  i standardima za finansiranje 
ustanova koja obavljaju delatnost obrazovanja i vaspitanja. Izvrģene izmene podzakonskih  
akata ne prepoznaju aktuelne potrebe uľenika i ģkola u situaciji  velike izloĥenosti uľenika 
nasilju. U znaľajnom broju postupaka koje je vodio  i upuļenim preporukama 164 Zaģtitnik 
graĿana je utvrdio  da prosvetne inspekcije nedovoljno  proveravaju  da li  ģkole i druge 
ustanove obrazovanja i vaspitanja primenjuju  propise koji  ureĿuju korake postupanja u 
sluľajevima sumnje/ saznanja o nasilju nad uľenikom. 

Donoģenje Pravilnika  o stalnom struľnom usavrģavanju nastavnika, vaspitaľa i struľnih 
saradnika omoguļilo je da se dodatno obrazovanje i struľno usavrģavanje zaposlenih u 
ustanovama obrazovanja i vaspitanja propiģe kao obaveza zaposlenih. Postupajuļi u skladu 
sa predlozima  Zaģtitnika graĿana u prethodnim  godiģnjim izveģtajima i preporukama  
Zaģtitnika graĿana u posebnom izveģtaju ăZaģtita dece od nasilja u ģkolamaò, Ministarstvo  
prosvete, nauke i tehnoloģkog razvoja je u Pravilniku  propisalo  prioritetne  oblasti struľnog 
usavrģavanja zaposlenih u ustanovama obrazovanja i vaspitanja: individualizovani  pristup  u 
radu sa decom i uľenicima; praļenje i podsticanje razvoja dece i uľenika; stvaranje tolerantne 
i nediskriminativne  sredine za uľenje i razvoj svakog pojedinca; zaģtita od nasilja, 
zlostavljanja, zanemarivanja i diskriminacije ; i prepoznavanje bezbednosnih rizika  i 
reagovanje na njih . 

Usvajanjem Zakona o udĥbenicima u znaľajnoj meri  su usvojene preporuke  Zaģtitnika 
graĿana (u vezi sa ocenjivanjem kvaliteta  udĥbenika pre njihovog  stavljanja u upotrebu  i 
procesom javne nabavke udĥbenika), upuļene Ministarstvu  prosvete, nauke i tehnoloģkog 
razvoja, Zavodu  za unapreĿivanje obrazovanja i vaspitanja i Nacionalnom  prosvetnom 
savetu, tokom prethodnih  godina165, a u cilju  ureĿenja i unapreĿenja postupka struľnog 
ocenjivanja sadrĥaja, odobravanja i stavljanja udĥbenika u upotrebu , ģto doprinosi  
ostvarivanju  prava uľenika na kvalitetno  obrazovanje. TakoĿe, odredbom ovog zakona 
besplatni udĥbenici postali  su zakonska kategorija, umesto dosadaģnje projektne aktivnosti . 

Pravilnik  o osnovama vaspitnog programa, koji  je doneo Nacionalni  prosvetni  savet, prvi  je 
dokument  koji  se bavi uslugama pomoļi i podrģke, savetodavnim i razvojnim  radom sa 
uľenicima koji  su smeģteni u dom uľenika. 

Donoģenjem Pravilnika  o bliĥim uslovima  za ostvarivanje dvojeziľne nastave166, stvoren je 
pravni  osnov za uvoĿenje ovog oblika nastave. 

Postupanjem po preporukama 167 Zaģtitnika graĿana, Pokrajinski  sekretarijat za obrazovanje, 
upravu  i nacionalne zajednice otklonio  je propuste prosvetnih  organa zbog nezakonitog 
uslovljavanja upisa uľenika u ģkolu plaļanjem ăĿaľkog dinaraò i preventivno  delovao radi  
spreľavanja ovakvih  propusta u buduļnosti. 

U viģe opģtina i gradova roditeljima  dece predģkolskog uzrasta godinama je naplaļivana 
usluga predģkolskog vaspitanja i obrazovanja u veļem iznosu od zakonom propisanog. 
Nakon  preporuka  koje je uputio  Zaģtitnik graĿana i upozorenja Ministarstva  prosvete, nauke 
i tehnoloģkog razvoja, cena usluge koju roditelji  plaļaju upodobljena je sa zakonskim 
odredbama, ali  nadleĥni organi jedinica lokalne samouprave nisu otklonili  niti  umanjili  
posledice uľinjenih propusta.  Nadleĥni organi grada Beograda i Kragujevca to nisu uľinili ni 
po preporukama  Zaģtitnika graĿana da organi ova dva grada razmotre moguļnosti i predloĥe 

                                                      
164 Ȼɜɑɛɚɜɟɖɑ ɐɚɝɞɟɛəɑ əɌ 
http://www.ombudsman.pravadeteta.com/attachments/738_4520_preporuka%20skole.doc  
165 Ȱɚɝɞɟɛəɚ əɌ: http://www.zastitnik.rs/index.php/lang -sr/2012-02-07-14-03-33/2110-2012-01-19-08-58-38; 
http://www.zastitnik.rs/index.php/lang -sr/2012-02-07-14-03-33/2595-2012-11-23-12-54-23; 
http://www.zastitnik.rs/index.php/lang -sr/2012-02-07-14-03-33/3300-2014-05-13-13-18-20. 
166 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜ.105/15. 
167Ȭɖɞ ȳɌɤɞɔɞəɔɖɌ ɏɜɌɭɌəɌ ɍɜ. 14-2811/12 ɚɐ 29.04.2015. ɏɚɐ ɐɚɝɞɟɛəɚ əɌ  
http://www.ombudsman.pravadeteta.com/attachments/692_3838_preporuka%20djacki%20dinar.doc  

http://www.ombudsman.pravadeteta.com/attachments/738_4520_preporuka%20skole.doc
http://www.zastitnik.rs/index.php/lang-sr/2012-02-07-14-03-33/2110-2012-01-19-08-58-38
http://www.zastitnik.rs/index.php/lang-sr/2012-02-07-14-03-33/2595-2012-11-23-12-54-23
http://www.zastitnik.rs/index.php/lang-sr/2012-02-07-14-03-33/3300-2014-05-13-13-18-20
http://www.ombudsman.pravadeteta.com/attachments/692_3838_preporuka%20djacki%20dinar.doc
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naľine umanjenja posledica od nezakonitog obraľunavanja uľeģļa roditelja  u finansiranju  
delatnosti  predģkolskog vaspitanja i obrazovanja. 

Zakonska zabrana fiziľkog kaĥnjavanja nije uvedena u pravni  sistem, nisu razvijene usluge 
podrģke roditeljima  u cilju  informisanja  i edukacije o dobrim  roditeljskim  praksama i 
efikasnijim  vaspitnim  metodama, niti  su im stavljene na raspolaganje odgovarajuļe i taľne 
informa cije. Ģkole roditeljstva  osnivaju se sporadiľno i uz podrģku meĿunarodnih i nevladinih  
organizacija, a bez strateģkog i sistemskog planiranja  preventivnih  i edukativnih  aktivnosti  
nadleĥnih drĥavnih organa. I pored sve glasnijeg stava struke o ģtetnosti ove vaspitne metode, 
zabrana fiziľkog kaĥnjavanja deteta predmet je burne debate u javnosti, podstaknute struľno 
nepotkrepljenim  stavovima koji  dobijaju  znaľajan medijski  i informatiľki prostor . 

Pravilnik  o zaģtiti maloletnika  u oblasti pruĥanja medijskih  usluga i Pravilnik  o zaģtiti ljudskih  
prava u oblasti pruĥanja medijskih  usluga sadrĥe odredbe kojima se ģtite ljudska prava i prava 
deteta u elektronskim  medijima . UnapreĿenju prava deteta posebno doprinose odredbe 
Pravilnika  o zaģtiti maloletnika  u oblasti pruĥanja medijskih  usluga, kojima se propisuje : da 
se pruĥalac medijske usluge rukovodi  najboljim  interesima deteta168; da saglasnost roditelja  za 
uľeģļe deteta u programu  ne oslobaĿa pruĥaoca medijske usluge odgovornosti  za objavljeni  
sadrĥaj169; da u programu  nije dozvoljeno detetu ăpostavljati  pitanja u vezi sa osetljivim  
porodiľnim problemima  ili  u vezi s temom koja nije prikladna  njegovom uzrastu ili  ga izlagati  
situaciji  koja kod njega moĥe izazvati  oseļanje straha, stida, uznemirenosti  ili  besaò170; da dete 
ne moĥe da uľestvuje u programskom  sadrĥaju koji  se odnosi na porodiľni sukob u koji  je ono 
neposredno ili  posredno ukljuľeno171; da nije dozvoljeno emitovati  programski  sadrĥaj 
usmeren na utvrĿivanje identiteta  maloletnikovih  roditelja 172; da se ăporodiľni sukob u koji  je 
na neposredan ili  posredan naľin ukljuľen maloletnik  ne sme koristiti  u programskom  
sadrĥaju u cilju  zabave javnostiò173. 

Iako je donoģenjem ova dva znaľajna propisa normativni  okvir  koji  ģtiti prava deteta u 
medijima  unapreĿen, mediji  i dalje ugroĥavaju detetovu privatnost , izlaĥu ga dodatnoj  
traumatizaciji  i ģtetnim i neprimerenim  sadrĥajima, a postupanje Regulatornog tela za 
elektronske medije i Ministarstva  kulture  i informisanja  u ľijoj je nadleĥnosti nadzor nad 
radom sredstava javnog informisanja  i dalje je nedovoljno  efikasno.  

Zakon o izvrģenju i obezbeĿenju, ľija primena poľinje 1. 7. 2016. godine, detaljnije je i preciznije 
uredio  postupak izvrģenja odluka  u vezi sa porodiľnim  odnosima, a njihovu  primenu  proģirio 
je i na postupak izvrģenja radi  odrĥavanja liľnih odnosa sa detetom i postupak izvrģenja radi  
zaģtite prava deteta i zaģtite od nasilja u porodici , kao i drugih  odluka  u vezi s porodiľnim 
odnosima. Time je unapreĿen pravni  okvir  za zaģtitu prava deteta u porodiľnim sporovima  i 
spreľavanje instrumentalizacije  deteta i detetovog emocionalnog zlostavljanja i 
zanemarivanja.  

Ipak, u praksi se sudske odluke  o poveravanju deteta na samostalno vrģenje roditeljskog  
prava, odrĥavanju liľnih odnosa deteta sa roditeljem  sa kojim  ne ĥivi, predaji  deteta, zaģtiti 
deteta od nasilja i izdrĥavanju deteta, joģ uvek vrlo  ľesto ne izvrģavaju ni nakon dugog, 
iscrpljujuļeg izvrģnog i kriviľnog postupka. U ovim  sluľajevima izostaje funkcionalna  
saradnja pravosudnih  i organa uprave (pre svega policije  i centara za socijalni rad), 
pravnosnaĥne i izvrģne odluke  nekada bivaju  i predmet preispitivanja  u izvrģnom postupku , 
a deca postaju ĥrtve sistema koji  bi trebalo da ih zaģtiti. Nije retkost da ishod sudskih 
postupaka, usled zloupotrebe prava od strane roditelja  - stranke u postupku , protoka  
vremena, roditeljske  instrumentalizacije  deteta i neefikasnosti drĥavnih organa u sprovoĿenju 

                                                      
168 ɃɗɌə 3. ȻɜɌɎɔɗəɔɖɌ ɚ ɓɌɤɞɔɞɔ ɘɌɗɚɗɑɞəɔɖɌ ɟ ɚɍɗɌɝɞɔ ɛɜɟɒɌɵɌ ɘɑɐɔɳɝɖɔɡ ɟɝɗɟɏɌ. 
169 ɃɗɌə 22. ȻɜɌɎɔɗəɔɖɌ ɚ ɓɌɤɞɔɞɔ ɘɌɗɚɗɑɞəɔɖɌ ɟ ɚɍɗɌɝɞɔ ɛɜɟɒɌɵɌ ɘɑɐɔɳɝɖɔɡ ɟɝɗɟɏɌ. 
170 ɃɗɌə 24. ȻɜɌɎɔɗəɔɖɌ ɚ ɓɌɤɞɔɞɔ ɘɌɗɚɗɑɞəɔɖɌ ɟ ɚɍɗɌɝɞɔ ɛɜɟɒɌɵɌ ɘɑɐɔɳɝɖɔɡ ɟɝɗɟɏɌ. 
171 ɃɗɌə 26. ȻɜɌɎɔɗəɔɖɌ ɚ ɓɌɤɞɔɞɔ ɘɌɗɚɗɑɞəɔɖɌ ɟ ɚɍɗɌɝɞɔ ɛɜɟɒɌɵɌ ɘɑɐɔɳɝɖɔɡ ɟɝɗɟɏɌ. 
172 ɃɗɌə 28. ȻɜɌɎɔɗəɔɖɌ ɚ ɓɌɤɞɔɞɔ ɘɌɗɚɗɑɞəɔɖɌ ɟ ɚɍɗɌɝɞɔ ɛɜɟɒɌɵɌ ɘɑɐɔɳɝɖɔɡ ɟɝɗɟɏɌ. 
173 ɃɗɌə 28. ȻɜɌɎɔɗəɔɖɌ ɚ ɓɌɤɞɔɞɔ ɘɌɗɚɗɑɞəɔɖɌ ɟ ɚɍɗɌɝɞɔ ɛɜɟɒɌɵɌ ɘɑɐɔɳɝɖɔɡ ɟɝɗɟɏɌ. 
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sopstvenih odluka , okonľava izmenama odluke  u korist  roditelja  koji  je prava deteta povredio  
i zloupotrebio . 

Rok za uspostavljanje mehanizma istrage sluľajeva ănestalih bebaò, koji  je Evropski  sud za 
ljudska prava u presudi  ăZorica Jovanoviļ protiv  Srbijeò dao Republici  Srbiji, istekao je 9. 9. 
2014. godine, a istraĥni mehanizam joģ uvek nije uspostavljen. Ministarstvo  pravde izradilo  je 
Nacrt  zakona o  postupku  utvrĿivanja ľinjenica o statusu novoroĿene dece za koju se sumnja 
da su nestala iz porodiliģta u Srbiji. Zaģtitnik graĿana smatra da, imajuļi u vidu  specifiľne 
okolnosti  sluľajeva ănestalih bebaó, postupak istraĥivanja ovih  sluľajeva treba da vodi  sui 
generis organ sa ģirokim ovlaģļenjima koja bi mu omoguļila da u najveļoj meri  istraĥi ľinjenice 
u svakom pojedinaľnom sluľaju. Istovremeno, na sve  uľesnike i treļa lica koja daju 
informacije  i dokaze u istraĥivanju i koji  mogu doprineti  utvrĿivanju ľinjenica, postavila 
snaĥna obaveza, ukljuľujuļi i strogu sankciju za njeno nepoģtovanje. U novembru  2015. i 
februaru  2016. godine sa ovim  ľinjenicama su upoznati  stalni predstavnici  Komiteta  ministara  
Saveta Evrope.174 Komitet  ministara  Saveta Evrope, nadleĥan za nadzor sprovoĿenja presuda 
Suda, je, uvaĥavajuļi miģljenje Zaģtitnika graĿana, na 1250. sednici odrĥanoj 8-10. 3. 2016. 
godine pozvao Republiku  Srbiju da u najkraļem roku  razreģi sva sporna pitanja u vezi sa 
istraĥivanjem sluľajeva ănestalih bebaò na koja mu je ukazao Zaģtitnik graĿana.175 

Narodna  skupģtina je joģ u Zakljuľku povodom  razmatranja Godiģnjeg izveģtaja Zaģtitnika 
graĿana za 2013. godinu  ukazala ăda je duĥnost drĥavnih organa i nosilaca javnih  ovlaģļenja 
da u skladu sa svojim nadleĥnostima poģtuju preporuke  Zaģtitnika graĿana i doprinose 
ostvarivanju  i unapreĿenju prava detetaò.176 Uprkos  tome, Ministarstvo  prosvete, nauke i 
tehnoloģkog razvoja i Ministarstvo  unutraģnjih poslova nisu preduzeli  aktivnosti  koje bi 
obezbedile da OĢ ăSreten Mladenoviļ Mikaò iz Niģa i Policijska uprava Novi  Sad postupe po 
preporukama  Zaģtitnika graĿana, niti  su utvrdili  pojedinaľnu odgovornost  ģkole, odnosno 
Policijske uprave za dosadaģnje nepostupanje po preporukama .177 

I ovu godinu , obeleĥilo je postojanje inicijativa  za osnivanje posebne institucije  sa 

nadleĥnostima zaģtinka graĿana za prava deteta - deľijeg ombudsmana. Uprkos  zabrani 

novog zapoģljavanja i najavljenim  otpuģtanjima sa ciljem smanjenja republiľke administracije , 

kao i brojnim  argumentima  koje je do sada izneo Zaģtitnik graĿana, a koji  ukazuju  da bi 

uspostavljanje ovakve institucije  predstavljalo  dodatni  troģak za drĥavu, a ne bi unapredilo , 

veļ bi naprotiv ,  smanjilo efiksnost ostvarivanja zaģtite prava deteta kroz instituciju  

ombudsmana, opet se predlaĥe osnivanje zaģtitnika prava deteta.178 

II  PRITUĤBE 

U oblasti prava deteta, Zaģtitnik graĿana je u 2015. godini  primio  435 prituĥbe, a po sopstvenoj 

inicijativi  istraĥivao 11 sluľajeva, koje zajedno ľine 7,16% od ukupnog  broja prituĥbi koje je 

Zaģtitnik graĿana primio  u 2015. godini . Broj prituĥbi u ovoj godini  je poveļan za 7,47% u 

odnosu na prethodnu  godinu . 

Grafikon   1 - Prava deteta - broj  primljenih  prituĥbiu 2015. u odnosu na 2014. 

                                                      
174 Ȼɜɑɐ ɐɑɍɌɞɟ 9. 12. 2015. ɏɚɐɔəɑ, əɌ ɖɚɳɚɳ ɳɑ ɜɌɓɘɌɞɜɌəɚ ɛɚɝɞɟɛɌɵɑ ɐɜɒɌɎɑ ɛɚ ɛɜɑɝɟɐɔ ȱɎɜɚɛɝɖɚɏ ɝɟɐɌ ɓɌ 
ɴɟɐɝɖɌ ɛɜɌɎɌ ɟ ɝɗɟɣɌɳɟ ȳɚɜɔɢɌ ȥɚɎɌəɚɎɔɶ ɛɜɚɞɔɎ Ƚɜɍɔɳɑ. 
175 Ȯɔɐɑɞɔ Ɏɔɤɑ əɌ: Zorica Jovanoviļ v. Serbia (Application No. 21794/08),  Supervision of the execution of the Courtõs 
judgments, ɐɚɝɞɟɛəɚ əɌ: https://wcd.coe.int/ViewDoc.jsp?Ref=CM/Del/Dec(2016)1250/H46 -
23&Language=lanEnglish&Ver=original&Site=CM&BackColorInternet=C3C3C3&BackColorIntranet=ED .  
176 ȳɌɖɴɟɣɌɖ ȹɌɜɚɐəɑ ɝɖɟɛɤɞɔəɑ ɛɚɎɚɐɚɘ ɜɌɓɘɌɞɜɌɵɌ ȯɚɐɔɤɵɑɏ ɔɓɎɑɤɞɌɳɌ ȳɌɤɞɔɞəɔɖɌ ɏɜɌɭɌəɌ ɓɌ 2013. 
ɏɚɐɔəɟ, ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 57/13. 
177 Ȯɔɐɑɞɔ: ȼɑɐɚɎɌə ɏɚɐɔɤɵɔ ɔɓɎɑɤɞɌɳ ȳɌɤɞɔɞəɔɖɌ ɏɜɌɭɌəɌ ɓɌ 2013. ɏɚɐɔəɟ. 
178 Ȯɔɐɑɞɔ Ɏɔɤɑ ɟ ɐɑɗɟ ɚɎɚɏ ɔɓɎɑɤɞɌɳɌ ɛɚɝɎɑɶɑəɚɘ ɛɜɌɎəɚɘ ɚɖɎɔɜɟ ɔ əɌɐɗɑɒəɚɝɞɔɘɌ ȳɌɤɞɔɞəɔɖɌ ɏɜɌɭɌəɌ.  

https://wcd.coe.int/ViewDoc.jsp?Ref=CM/Del/Dec(2016)1250/H46-23&Language=lanEnglish&Ver=original&Site=CM&BackColorInternet=C3C3C3&BackColorIntranet=ED
https://wcd.coe.int/ViewDoc.jsp?Ref=CM/Del/Dec(2016)1250/H46-23&Language=lanEnglish&Ver=original&Site=CM&BackColorInternet=C3C3C3&BackColorIntranet=ED
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Zaģtitnik graĿana je u oblasti prava deteta u 2015. godini  primio  u rad ukupno  446 predmeta. 

Okonľao je rad na 326 predmeta iz 2015. godine, dok je 120 i dalje u radu. 

U 2015. godini , Zaģtitnik graĿana je u oblasti prava deteta okonľao ukupno  438 predmeta, od 

kojih  je 326 iz 2015. godine, a ostatak iz ranijih  godina, ģto je prikazano  u sledeļoj tabeli. 

Tabela  10 - Prava deteta - naľin na koji  je okonľan rad na predmetima  iz 2015. godine  i  
ranijih  godina  

 broj  procenat 

Odbaľene prituĥbe 191 43,61% 

Neosnovane prituĥbe 116 26,48% 

Predmeti pokriveni  preporukama  proisteklim  iz kontrolnog  postupka 81 18,49% 

Predmeti pokriveni  preporukama  proisteklim  iz skraļenog kontrolnog  

postupka 
40 9,13% 

Odustanak prituĥioca 6 1,37% 

Miģljenje  3 0,68% 

Smrt prituĥioca 1 0,23% 

Ukupno  438 100 % 

 

Najveļi broj primljenih  prituĥbi Zaģtitnik graĿana odbaci zbog toga ģto nisu ispunjeni  

Zakonom propisani  uslovi  za postupanje po njima. Prituĥbe se odbacuju zbog nenadleĥnosti, 

neblagovremenosti, preuranjenosti , anonimnosti  i neurednosti . 

Tabela  11 - Prava deteta - razlozi  za odbaľaj prituĥbe u 2015. 

 broj  procenat 

Preuranjenost ð posavetovan o raspoloĥivim pravnim  sredstvima 95 49,74% 

Nenadleĥnost  ð upuļen na nadleĥni organ 60 31,41% 

Neuredna prituĥba 19 9,95% 

Prituĥba podneta od neovlaģļenog lica 10 5,24% 
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Anonimna  prituĥba 4 2,09% 

Neblagovremena prituĥba 3 1,57% 

Ukupno  191 100% 

 

Veoma znaľajan segment postupanja Zaģtitnika graĿana po prituĥbama ľini pruĥanje 

savetodavno-pravne pomoļi, koju Zaģtitnik graĿana pruĥa i onda kada odbaci prituĥbu zbog 

toga ģto za nju nije nadleĥan ili  zbog preuranjenosti . Zaģtitnik graĿana u ovim  sluľajevima 

prituĥioca upuļuje na nadleĥni organ ili  ga posavetuje o raspoloĥivim pravnim  sredstvima. 

Kao ģto se vidi  iz naredne tabele, u 65,58% odbaľenih prituĥbi Zaģtitnik graĿana je graĿanima 

pruĥio savetodavno-pravnu  pomoļ u ostvarivanju  njihovih  prava pred nadleĥnim organima. 

 

Tabela  12 - Prava deteta - pruĥena savetodavno-pravna pomoļ 

 broj  procenat 

Odbaľene prituĥbe 183 100% 

Preuranjenost ð posavetovan o raspoloĥivim pravnim  sredstvima 71 38,80% 

Nenadleĥnost ð upuļen na nadleĥni organ 49 26,78% 

Ukupno  pruĥena savetodavno-pravna pomoļ 120 65,58% 

 

U oblasti prava deteta u 417 prituĥbi ukazano je na 689 povreda prava. Najveļi broj prituĥbi 

ukazivao je na povrede posebnih prava u oblasti prava deteta. Pravo na obrazovanje kao pravo 

iz grupe ekonomskih , socijalnih i kulturnih  prava pojavljuje  se viģe od 100 puta u podnetim  

prituĥbama. 

Tabela  13 - Prava deteta - povrede na koje  su ukazivali  prituĥioci 

 broj  procenat 

Posebna prava u oblasti prava deteta 480 67,23% 

Ekonomska,  socijalna i  kulturna  prava 162 22,69% 

GraĿanska i politiľka prava 47 6,58% 

Pravo na dobru  upravu  25 3,50% 

Ukupno  714  

 

Sledeļa tabela prikazuje  strukturu  posebnih prava u oblasti prava deteta u odnosu na 480 

evidentiranih  povreda ovih  prava. 

Tabela  14 - Posebna prava u oblasti  prava deteta, njihov  broj  i  procenat 

Vrsta  povreĿenog prava Broj  % Vrsta  povreĿenog prava Broj  % 

Pravo na poģtovanje najboljih  

interesa deteta 
124 25,83 Pravo deteta na zaģtitu od seksualne 

eksploatacije 
5 1,04 

Pravo na zaģtitu od nasilja, 

zlostavljanja i zanemarivanja 
88 18,33 Pravo deteta na psiholoģki oporavak 5 1,04 
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Pravo deteta na odrĥavanje liľnih 

odnosa sa roditeljem  sa kojim  ne 

ĥivi 

59 12,29 Pravo deteta da zna ko su mu 

roditelji  
4 0,83 

Pravo na pravilan  razvoj deteta 47 9,79 Prava deteta pri  usvojenju 3 0,63 

Prava deteta sa smetnjama u 

razvoju  na kvalitetan  ĥivot i 

posebnu zaģtitu drĥave 

25 5,21 Prava deteta u sukobu sa zakonom 2 0,42 

Pravo deteta na izraĥavanje 

sopstvenog miģljenja 
21 4,38 Pravo deteta na zaģtitu od 

eksploatacije 
2 0,42 

Pravo deteta na zajedniľki ĥivot 

sa roditeljima  
19 3,96 Pravo deteta na odmor  i rekreaciju 2 0,42 

Pravo deteta na odgovarajuļi 

ĥivotni standard 
16 3,33 

Zaģtita deteta od nezakonitog 

zadrĥavanja u inostranstvu  
1 0,21 

Pomoļ porodici  u ostvarivanju  

prava deteta na odgovarajuļi 

ĥivotni standard 

16 3,33 Pravo na zaģtitu od roditeljske  

otmice 
1 0,21 

Pravo deteta na zdravo okruĥenje 10 2,08 Pravo deteta na liľni identitet  1 0,21 

Pomoļ roditeljima  u ostvarivanju  

roditeljstva  
10 2,08 Pravo deteta na oľuvanje liľnog 

identiteta  
1 0,21 

Pravo na proveru  naľina 

zbrinjavanja deteta pod 

nadzorom drĥave 

9 1,88 Pravo deteta na spajanje porodica    1   0,21 

Pravo deteta na odrĥavanje liľnih 

odnosa sa porodicom  porekla i 

bliskim  osobama 

7 1,46 
Zabrana diskriminacije  deteta zbog 

roditelja     1   0,21 

Grafikon  2 - Organi  i  organizacije  na ľiji rad su se graĿani najľeģļe prituĥivali u oblasti  
prava deteta 
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III  OSTALE  AKTIVNOSTI  

Na Proleļnom seminaru o zaģtiti dece od nasilja koji  je organizovala Evropska mreĥa 

ombudsmana za decu (ENOC)179, zamenica zaģtitnika graĿana za prava deteta i rodnu  

ravnopravnost  je zajedno sa Biroom Mreĥe i grupom  ľlanica radila  na tekstu dokumenta  

Mreĥe o zaģtiti dece od nasilja180 i na planiranju  i osmiģljavanju aktivnosti  na Godiģnjoj 

konferenciji  ENOC. Na Konferenciji   su prikazane kljuľne aktivnosti  Zaģtitnika graĿana u 

prethodnih  godinu  dana, posebno u delu koji  se odnosi na zaģtitu dece od nasilja, zlostavljanja 

i zanemarivanja i dece koja ĥive i rade na ulici . 

Zamenica zaģtitnika graĿana za prava deteta i rodnu  ravnopravnost  uľestvovala je na 

redovnoj  godiģnjoj regionalnoj  konferenciji  Mreĥe ombudsmana za decu Jugoistoľne Evrope 

(CRONSEE), pod nazivom  ăPrava deteta - izmeĿu interesa roditelja  i duĥnosti drĥave". 

Konferenciju  je u Zagrebu organizovala Pravobraniteljica za decu Republike Hrvatske , uz 

podrģku meĿunarodne organizacije Save the Children. Konferencija je posveļena problemu  

sa kojim  su se suoľile institucije  ombudsmana za decu u regionu i moguļnostima da reaguju 

u situacijama kada se postupanja i stavovi  roditelja  suprotstave obavezama drĥave u zaģtiti 

najboljih  interesa deteta, a naroľito u vezi sa pitanjem prvenstva roditelja  da odluľuju o 

obaveznoj vakcinaciji  dece na ranom uzrastu. 

Zaģtitnik graĿana je uľestvovao i na tematskom sastanku Mreĥe ăTreļi opcioni  protokol -
poloĥaj/ uloga ombudsmana za decuò, oktobra 2015. godine u Osijeku. Predstavnici 
ombudsmana iz regiona razmatrali  su prednosti  i nedostatke ovog meĿunarodnog 
mehanizma, koji  detetu omoguļava podnoģenje prituĥbe Komitetu  Ujedinjenih  nacija za prava 
deteta, ľime se dodatno afirmiģe i unapreĿuje poloĥaj deteta kao subjekta prava. 

Zaģtitnik graĿana je, uz podrģku UNICEF-a i Incest trauma centra, organizovao radni  sastanak 
16. 11. 2015. godine na temu ăZaģtita dece ĥrtava seksualnog zlostavljanja i seksualnog 
iskoriģļavanjaò. Sastanku su prisustvovali  predstavnici  svih sistema koji  se u svom radu 
susreļu sa decom ĥrtvama seksualnog zlostavljanja i iskoriģļavanja (pravosudnih  organa, 

                                                      
179 Ȯɔɐɑɞɔ Ɏɔɤɑ əɌ: http://enoc.eu/?event=enoc -seminar-on-violence-against-children . 
180 Ȱɚɝɞɟɛəɚ əɌ:  
http://www.pravadeteta.com/attachments/394_ENOC%20position%20statement%20on%20Violence%20against
%20children%202015%20FV.pdf; http://enoc.eu/wp -content/uploads/2014/12/ENOC -position -statement-on-
Violence-against-children -2015-FV.pdf . 

http://enoc.eu/?event=enoc-seminar-on-violence-against-children
http://www.pravadeteta.com/attachments/394_ENOC%20position%20statement%20on%20Violence%20against%20children%202015%20FV.pdf
http://www.pravadeteta.com/attachments/394_ENOC%20position%20statement%20on%20Violence%20against%20children%202015%20FV.pdf
http://enoc.eu/wp-content/uploads/2014/12/ENOC-position-statement-on-Violence-against-children-2015-FV.pdf
http://enoc.eu/wp-content/uploads/2014/12/ENOC-position-statement-on-Violence-against-children-2015-FV.pdf
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nadleĥnih ministarstava , zdravstvenih  i ustanova socijalne zaģtite, jedinica za podrģku deci 
ĥrtvama u kriviľnom postupku  i nevladinih  organizacija). Uľesnici su ukazali  na probleme na 
koje nailaze u svom radu sa decom ĥrtvama, na nedostatke u funkcionisanju  svakog od 
sistema i meĿusobne saradnje i dali  zajedniľke preporuke  za njihovo  otklanjanje. 

Zaģtitnik graĿana je podrĥao i dao doprinos  u izradi  Nacionalne studije o druģtvenom 
problemu  seksualnog zlostavljanja dece u Republici  Srbiji i Nacrta Strategije u oblasti 
obrazovanja za spreľavanje seksualnog zlostavljanja dece u Republici  Srbiji, ľiji je nosilac 
organizacija ăIncest trauma centarò. Zamenica z 

aģtitnika graĿana za prava deteta i rodnu  ravnopravnost  bila je i uvodniľarka na 
predstavljanju  Nacionalne studije i Nacrta strategije na javnom sluģanju u Narodnoj  
skupģtini.181 

Zaģtitnik graĿana je podrĥao kampanju  ăHodam  protiv  seksualnog nasilja nad decomò Metju  
Mekvariģa, ģkotskog aktiviste  koji  je u okviru  svoje kampanje  stigao u Beograd 28. 9. 2015. 
godine kao zvaniľni nosilac kampanje Saveta Evrope ăJedan od pet" za Republiku  Srbiju, a 
zamenica zaģtitnika graĿana za prava deteta i rodnu  ravnopravnost  prikljuľila se ģetnji u 
okviru  kampanje.  

Obeleĥavajuļi 10 godina od donoģenja Opģteg protokola  za zaģtitu dece od zlostavljanja i 
zanemarivanja, Zaģtitnik graĿana je izradio  zbirku  izabranih  preporuka  i miģljenja ăZaģtita 
dece od nasilja, zlostavljanja i zanemarivanjaò182, namenjenu svim profesionalcima koji  rade 
sa decom ĥrtvama nasilja ili  decom izvrģiocima nasilja. U publikaciji  je ukazano na najľeģļe 
propuste koje je uoľio u radu postupajuļih struľnjaka kada se bave decom i ģta je potrebno da 
u buduļem radu ľine kako se ti  propusti  ne bi ponavljali , kao i na mere prevencije koje treba 
uvesti u sistem zaģtite u cilju  suzbijanja i spreľavanja ponavljanja nasilja, zlostavljanja i 
zanemarivanja i sekundarne traumatizacije i viktimizacije . 

Zaģtitnik graĿana je uľestvovao u realizaciji  projekta Udruĥenja pedijatara i UNICEF-a 
ăPodrģka deci u ranom razvoju  i njihovim  roditeljima  kroz jaľanje kapaciteta pedijatara sa 
pojaľanim osvrtom na razvojno posebno osetljive grupeò. U okviru  kursa ăZaģtita prava dece 
u zdravstvenom  sistemu sa posebnim osvrtom na romsku i druge osetljive grupe deceò, 
Zaģtitnik graĿana sproveo je obuke za 90 pedijatara i patronaĥnih sestara iz primarne  
zdravstvene zaģtite i razvojnih  savetovaliģta iz 10 opģtina sa velikim  brojem romske dece.183 
Cilj  obuka je da se pedijatri  i patronaĥne sestre obuľe u oblasti ostvarivanja prava osetljivih  
grupa sa posebnim fokusom na ostvarivanje prava pripadnika  romske populacije, kao i da se 
upoznaju sa preprekama s kojima se suoľava romska populacija .  

U 2015. godini  nastavljene su obuke savetnika za zaģtitu prava pacijenata i ľlanova lokalnih  
saveta za zdravlje , zapoľete 2014. godine, o pravima  deteta u zdravstvenoj  zaģtiti i obavezama 
zdravstvenih  ustanova i zdravstvenih  radnika  i saradnika u odnosu na decu, a naroľito u 
sluľajevima sumnje na zlostavljanje i zanemarivanje deteta.184 

Deľija nedelja obeleĥena je posetama predstavnica Zaģtitnika graĿana i ľlanova Panela mladih  
savetnika ģkolama u Beogradu, Subotici, Niģu i Kraljevu . Panelisti su u komunikaciji  sa 
vrģnjacima razmenili  informacije  i znanja o pravima  deteta za koja su konstatovali  da nisu 
dovoljna , kao i o najľeģļim oblicima  krģenja ovih  prava u ģkolama. 

                                                      
181 Ȱɚɝɞɟɛəɚ əɌ: 
http://www.ombudsman.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=727 %3A2015-11-
18-15-23-20&catid=38%3A2012-04-09-12-59-17&Itemid=89&lang=sr . 
182 Ȱɚɝɞɟɛəɚ əɌ:  
http://www.pravadeteta.com/attachments/394_Za%C5%A1tita%20dece%20 -%20za%20WEB.pdf. 
183 Ⱥɍɟɖɚɘ ɝɟ ɍɔɗɔ ɚɍɟɡɎɌɶɑəɔ ɓɐɜɌɎɝɞɎɑəɔ ɜɌɐəɔɢɔ ɔɓ ɐɚɘɚɎɌ ɓɐɜɌɎɴɌ əɌ ɞɑɜɔɞɚɜɔɳɔ ɝɗɑɐɑɶɔɡ ɗɚɖɌɗəɔɡ 
ɝɌɘɚɟɛɜɌɎɌ: ȳɑɘɟəɌ, ȶɜɌɏɟɳɑɎɢɌ, ȹɚɎɚɏ ȽɌɐɌ, ȳɜɑɵɌəɔəɌ, ȽɘɑɐɑɜɑɎɌ, ȻɚɒɌɜɑɎɢɌ, ȹɔɤɌ, ȻɔɜɚɞɌ, ȷɑɝɖɚɎɢɌ 
ɔ ȮɜɌɵɌ. 
184 Ȯɔɐɑɞɔ Ɏɔɤɑ ɟ ɐɑɗɟ ɚɎɚɏ ɔɓɎɑɤɞɌɳɌ ɛɚɝɎɑɶɑəɚɘ ɜɑɝɚɜɟ ɓɐɜɌɎɴɌ. 

http://www.ombudsman.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=727%3A2015-11-18-15-23-20&catid=38%3A2012-04-09-12-59-17&Itemid=89&lang=sr
http://www.ombudsman.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=727%3A2015-11-18-15-23-20&catid=38%3A2012-04-09-12-59-17&Itemid=89&lang=sr
http://www.pravadeteta.com/attachments/394_Za%C5%A1tita%20dece%20-%20za%20WEB.pdf
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Preko interaktivnih  portala www .ombudsman.pravadeteta.com i www .pravadeteta.rs i imejl  
adrese Zaģtitnika graĿana, primljeno  je 78 pitanja dece i odraslih , najľeģļe u vezi sa 
problemom  obrazovanja i vaspitanja, nepruĥanja zaģtite deteta od nasilja i poģtovanjem 
detetovih  najboljih  interesa. 

Nastavljena je uspeģna saradnja sa meĿunarodnim organizacijama i organizacijama civilnog  

druģtva u oblasti prava deteta. Krajem 2015. godine zavrģen dvogodiģnji Sporazum o 

razumevanju  izmeĿu Zaģtitnika graĿana i UNICEF-a, tokom kojeg je sprovedeno niz 

aktivnosti  na promociji  prava deteta, posebno u vezi ostvarivanja prava deteta na participaciju  

i zaģtitu od nasilja, kao i u vezi sa poloĥajem dece ĥrtava seksualnog zlostavljanja i 

iskoriģļavanja i dece koja ĥive i rade na ulici  (izrada edukativnih  publikacija , lifleta , video 

materijala, seminari, predavanja, tribine , debate i druge aktivnosti  za decu i odrasle, kao i 

aktivnosti  Panela mladih  savetnika). 

Zaģtitnik graĿana je nastavio saradnju sa MeĿunarodnom mreĥom za prava deteta (eng. Child 

Rights Intermational Network - CRIN), dostavljajuļi izveģtaje o stanju prava deteta u Srbiji. 

Panel mladih savetnika 185 

U cilju  ukljuľivanja dece u procese odluľivanja drĥavnih organa o njihovim  pravima , kao i 

radi  kreiranja uslova i moguļnosti za ostvarivanje prava na participaciju  deteta, Panel mladih  

savetnika je inicirao  okupljanje  svojih vrģnjaka koji  su organizovani  pri  drugim  organima i 

organizacijama (u Panelu mladih  Poverenika za zaģtitu ravnopravnosti , Savetu dece Mreĥe 

organizacija za decu Srbije i Otvorenom  klubu  iz Niģa). Zajedniľkim radom i saradnjom deca 

su definisala preporuke  koje su uputila  nadleĥnim drĥavnim organima i institu cijama. 

Preporuke predstavljaju  predloge dece za reģavanje problema koje su prepoznali  u razliľitim 

sistemima ð obrazovnom, zdravstvenom  i sistemu socijalne zaģtite ð kao prepreke za puno 

ostvarivanje prava i poboljģanje poloĥaja dece u Srbiji. 

IV  KARAKTERISTIĽNI SLUĽAJEVI 

Nakon postupka kontrole, detetu obezbeĿena usluga liľnog pratioca 

I pored miģljenja Interresorne komisije, Opģtinska uprava opģtine Ļuprija nije obezbedila 

uslugu  liľnog pratioca detetu sa smetnjama u razvoju , veļ je bez odluke  o zahtevu roditelja  

spis predmeta arhivirala . Postupajuļi po preporuci  Zaģtitnika graĿana, opģtinska uprava je u 

kratkom  roku  otklonila  propust  tako ģto je detetu obezbedila uslugu  liľnog pratioca. Dodatno, 

opģtina Ļuprija obezbedila je obuke za pruĥanje usluge liľnog pratioca za 15 polaznika  sa 

teritorije  opģtine koji  se vode na evidenciji  Nacionalne sluĥbe za zapoģljavanje. 

Petovalentne vakcine za svu decu nakon preporuka Zaģtitnika graĿana 

Izmenama Pravilnika  o imunizaciji  i naľinu zaģtite lekovima  s kraja 2014. godine, deca koja su 

stasala za vakcinaciju  ili  nastavak vakcinacije protiv  difterije , tetanusa, velikog  kaģlja, deľje 

paralize i oboljenja izazvanih  hemofilusom  influence tip  b, stavljena su u razliľit poloĥaj po 

osnovu datuma roĿenja, koji  je opredeljivao  da li  ļe se dete vakcinisati  trovalentnom  ili  

novom, savremenijom petovaletnom vakcinom . Ovaj nedostatak otklonjen  je nakon ģto je 

Zaģtitnik graĿana uputio  preporuke  Ministarstvu  zdravlja , koje je potom izmenilo   Pravilnik  

o imunizaciji  i naľinu zaģtite lekovima  i omoguļilo da deca zapoľnu vakcinaciju  

petovalentnom  vakcinom , odnosno nastave vakcinaciju  tom vakcinom  ako su njome 

vakcinaciju  i zapoľela. 

Zbog spora sa nadleĥnim organom druge drĥave, deca ostala bez zdravstvenog osiguranja 

                                                      
185 ȸɑɭɟəɌɜɚɐəɑ ɌɖɞɔɎəɚɝɞɔ ȳɌɤɞɔɞəɔɖɌ ɏɜɌɭɌəɌ ɟ ɚɍɗɌɝɞɔ ɛɜɌɎɌ ɐɑɞɑɞɌ Ɏɔɐɑɞɔ ɟ ɐɑɗɟ ɚɎɚɏ ȴɓɎɑɤɞɌɳɌ ɛɚɐ 
əɌɓɔɎɚɘ ăȸɑɭɟəɌɜɚɐəɌ ɝɌɜɌɐɵɌ ɔ ɛɜɚɳɑɖɞɔò. 

http://www.ombudsman.pravadeteta.com/
http://www.pravadeteta.rs/
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Zaģtitnik  graĿana je utvrdio  da je Republiľki fond za zdravstveno osiguranje (RFZO) odbio da 

za dva deteta drĥavljanina Republike Srbije izda i overi  zdravstvene knjiĥice, jer je otac dece 

drĥavljanin Crne Gore i zaposlen je, dok je majka ð drĥavljanka Srbije ð nezaposlena. 

Smatrajuļi da je zaposlenje roditelja  ăprioritetan ò osnov osiguranja, RFZO je dokumentaciju  

uputio  Fondu za zdravstveno osiguranje Republike Crne Gore. MeĿutim, nadleĥni organ 

Republike Crne Gore odbio je da decu zdravstveno osigura, iz razloga ģto su deca drĥavljani 

Republike Srbije, u kojoj i ĥive. Kako sporno pitanje izmeĿu dva organa nije reģeno, RFZO je 

odluľio da decu ne osigura do konaľnog reģenja spornog pravnog  pitanja. 

Postupajuļi po preporukama  Zaģtitnika graĿana da se bez odlaganja omoguļi overavanje 

zdravstvenih  knjiĥica deci nezaposlene i socijalno ugroĥene drĥavljanke Republike Srbije, 

Fond je decu prijavio  na zdravstveno osiguranje i izdao i overio zdravstvene knjiĥice deci i pre 

okonľanja spora sa nadleĥnim organom Republike Crne Gore. 

V  PREDLOZI  ZA  POBOLjĢANjE POLOĤAJA GRAŉANA U ODNOSU  NA  

ORGANE  UPRAVE  

1. Narodna  skupģtina treba da razmotri  predloge zakona o izmenama i dopunama 
Zakona o radu i Zakona o finansijskoj  podrģci porodici  sa decom, koje je podneo Zaģtitnik 
graĿana u cilju  unapreĿenja podrģke i pomoļi porodica sa decom sa smetnjama u razvoju  i 
teģko bolesnom decom. 

2. Vlada  treba da pripremi  i Narodnoj  skupģtini dostavi  na usvajanje Predlog zakona o 
potvrĿivanju Fakultativnog  protokola  uz Konvenciju  o pravima  deteta o proceduri  
podnoģenja prituĥbi Komitetu  za prava deteta, koji  je Republika Srbija potpisala februara 2012. 
godine, u skladu sa Inicijativom  Zaģtitnika graĿana. 

3. Ministarstvo  pravde treba da pripremi  poseban zakon kojim  ļe se uspostaviti  efikasan 
mehanizam istraĥivanja sluľajeva ănestalih bebaò u skladu sa odredbom taľke 92. presude 
Evropskog suda za ljudska prava186 u sluľaju ăZorica Jovanoviļ protiv  Srbijeò187 i 
preporukama  Zaģtitnika graĿana. 

4. Vlada  treba da pripremi  i Narodnoj  skupģtini predloĥi usvajanje zakona kojim  ļe se 
uvesti zakonska zabrana fiziľkog kaĥnjavanja dece u svim sredinama. 

5. Vlada  treba da pripremi  i Narodnoj  skupģtini dostavi  na usvajanje Predlog zakona o 
izmenama i dopunama Zakona o finansijskoj  podrģci porodici  sa decom, u skladu sa 
Inicijativom  Zaģtitnika graĿana. 

6. Ministarstvo  za rad, zapoģljavanje, boraľka i  socijalna  pitanja  treba da obezbedi 
(ponovo) uspostavljanje i uvoĿenje novih  usluga za decu sa smetnjama u razvoju  i decu koja 
ĥive ili  rade na ulici . 

7. Vlada  treba da intenzivira  aktivnosti  kako bi se proces zaģtite dece od nasilja, 
zlostavljanja i zanemarivanja uľinio efikasnim i funkcionalnim . 

8. Vlada  treba da intenzivira  aktivnosti  na prevenciji  ĥivota i rada dece na ulici , 
unapreĿenju poloĥaja dece koja ĥive i rade na ulici  i uvoĿenju mera u cilju  reintegracije dece 
u zajednicu i obezbeĿivanje deci koja ĥive i rade na ulici  svih potrebnih  usluga. 

                                                      
186 ȾɌɣɖɌ 92 ɛɜɑɝɟɐɑ: ăȽ ɚɍɓɔɜɚɘ əɌ ɏɚɜɑ əɌɎɑɐɑəɚ, ɖɌɚ ɔ əɌ ɓəɌɣɌɳɌə ɍɜɚɳ ɛɚɞɑəɢɔɳɌɗəɔɡ ɛɚɐəɚɝɔɗɌɢɌ 
ɛɜɑɐɝɞɌɎɖɔ, ȾɟɒɑəɌ ɐɜɒɌɎɌ ɘɚɜɌ, ɟ ɜɚɖɟ ɚɐ ɏɚɐɔəɟ ɐɌəɌ ɚɐ ɐɌɞɟɘɌ ɖɌɐɌ ɚɎɌ ɛɜɑɝɟɐɌ ɛɚɝɞɌəɑ ɛɜɌɎɚɝəɌɒəɌ 
ɟ ɝɖɗɌɐɟ ɝɌ ɣɗɌəɚɘ 44. ɝɞɌɎ 2. ȶɚəɎɑəɢɔɳɑ, ɛɜɑɐɟɓɑɞɔ ɝɎɑ ɚɐɏɚɎɌɜɌɳɟɶɑ ɘɑɜɑ, ɛɚ ɘɚɏɟɶɝɞɎɟ ɛɟɞɑɘ lex specialis 
(Ɏɔɐɔ ȴɓɎɑɤɞɌɳ ɓɌɤɞɔɞəɔɖɌ ɏɜɌɭɌəɌ ɚɐ 29. ɳɟɗɌ 2010. ɏɚɐɔəɑ ɟ ɝɞɌɎɟ 29. ɟ ɏɚɜɵɑɘ ɞɑɖɝɞɟ), ɐɌ ɚɝɔɏɟɜɌ 
ɟɝɛɚɝɞɌɎɴɌɵɑ ɘɑɡɌəɔɓɘɌ ɝɌ ɢɔɴɑɘ ɚɍɑɓɍɑɭɑɵɌ ɛɚɳɑɐɔəɌɣəɚɏ ɚɍɑɤɞɑɶɑɵɌ ɝɎɔɘ ɜɚɐɔɞɑɴɔɘɌ ɟ ɝɔɞɟɌɢɔɳɔ 
ɖɌɚ ɤɞɚ ɳɑ ɔɗɔ ɖɚɳɌ ɳɑ ɐɚɎɚɴəɚ ɝɗɔɣəɌ ɝɔɞɟɌɢɔɳɔ ɛɚɐəɚɝɔɞɑɴɖɑ ɛɜɑɐɝɞɌɎɖɑ (Ɏɔɐɔ ɝɞɌɎ 26. ɟ ɏɚɜɵɑɘ ɞɑɖɝɞɟ). 
ȺɎɌɳ ɘɑɡɌəɔɓɌɘ ɍɔ ɞɜɑɍɌɗɚ ɐɌ əɌɐɓɔɜɑ əɑɓɌɎɔɝəɚ ɞɑɗɚ, ɝɌ ɚɐɏɚɎɌɜɌɳɟɶɔɘ ɚɎɗɌɤɶɑɵɔɘɌ, ɖɚɳɑ ɶɑ ɘɚɶɔ ɐɌ 
ɛɜɟɒɔ ɛɚɟɓɐɌəɑ ɚɐɏɚɎɚɜɑ ɟ Ɏɑɓɔ ɝɌ ɝɟɐɍɔəɚɘ ɝɎɌɖɚɏ ɐɑɞɑɞɌ ɔ ɛɜɟɒɔ ɚɐɏɚɎɌɜɌɳɟɶɟ əɌɖəɌɐɟ, ɛɜɑɘɌ ɝɗɟɣɌɳɟ.ò 
187 Ȱɚɝɞɟɛəɚ əɌ: http://www.zastupnik.gov.rs/uploads/jankovic_z_pr_21794 -08_ser.pdf. 

http://www.zastupnik.gov.rs/uploads/jankovic_z_pr_21794-08_ser.pdf
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9. Ministarstvo  pravde treba da predloĥi izmene i dopune Kriviľnog zakonika i Zakona 
o maloletnim  uľiniocima kriviľnih dela i kriviľnopravnoj zaģtiti maloletnih  lica u skladu sa 
Konvencijom  Saveta Evrope o zaģtiti dece od seksualnog iskoriģļavanja i seksualnog 
zlostavljanja, na naľin kojim  se obezbeĿuje puna zaģtita dece ĥrtava od sekundarne 
traumatizacije i viktimizacije , u skladu sa inicijativama  i preporukama  Zaģtitnika graĿana. 

10. Ministarstvo  zdravlja  treba da pripremi  izmene i dopune Zakona o zdravstvenom 
osiguranju kojim  ļe se  otkloniti  nejednakosti u koriģļenju prava na zdravstvenu  zaģtitu dece 
za vreme boravka u inostranstvu , naroľito boravka u inostranstvu  radi  ģkolovanja. 

11. Ministarstv o prosvete, nauke i  tehnoloģkog razvoja treba da donese podzakonske 
akate koji  bi bliĥe uredili  uslove i naľin ostvarivanja nastave za uľenike na duĥem kuļnom i 
bolniľkom leľenju i nastave od kuļe i na daljinu . 

12. Ministarstvo  prosvete, nauke i  tehnoloģkog razvoja, organi  autonomne  pokrajine  i 
jedinice  lokalne  samouprave treba da u znatno veļem obimu  kontroliģu postupanje ustanova 
obrazovanja i vaspitanja u sluľajevima nasilja nad uľenicima, a naroľito blagovremenu, 
pravilnu  i savesnu primenu  Zakona o osnovama sistema obrazovanja i vaspitanja, Pravilnika  
o protokolu  postupanja u ustanovi  u odgovoru  na nasilje, zlostavljanje i zanemarivanje, 
Opģteg protokola  za zaģtitu dece od zlostavljanja i zanemarivanja i Posebnog protokola  za 
zaģtitu dece i uľenika od nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja u obrazovno-vaspitnim  
ustanovama. 

13. Ministarstvo  prosvete, nauke i  tehnoloģkog razvoja  i  organi  autonomne  pokrajine  i  
jedinice  lokalne  samouprave treba da obezbede efikasno i pravovremeno  pokretanje i 
voĿenje postupaka u cilju  utvrĿivanja liľne odgovornosti  zaposlenih u ģkolama za povredu  
zabrane nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja, za povredu  radne obaveze i za propuste u 
sprovoĿenju mera zaģtite deteta od nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja. 

14. Ministarstvo  prosvete, nauke i  tehnoloģkog razvoja  treba da, u skladu sa 
preporukama  Zaģtitnika graĿana, izmeni  i dopuni  Pravilnik  o dodatnoj  obrazovnoj, 
zdravstvenoj  i socijalnoj podrģci detetu i uľeniku i intenzivira  aktivnosti  na ureĿivanju usluga 
dodatne podrģke i pomoļi uľenicima sa smetnjama u razvoju  u obrazovanju, vrstama usluga, 
naľina njihovog  pruĥanja i finansiranja, postupka procene potreba deteta i uľenika, kao i 
osnivanja, rada i kontrole  inter -resornih komisija . 

15. Ministarstvo  prosvete, nauke i  tehnoloģkog razvoja treba da izmeni  pravilnike  o 
kriterijumima  i standardima za finansiranje ustanova koja obavljaju delatnost obrazovanja i 
vaspitanja na naľin koji  obezbeĿuje odgovarajuļi broj struľnih saradnika prema potrebama 
uľenika i ģkola, posebno u sprovoĿenju inkluzivnog  obrazovanja i zaģtite dece i uľenika od 
nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja. 

16. Ministarstvo  prosvete, nauke i  tehnoloģkog razvoja treba da obezbedi redovne 
edukacije u ustanovama obrazovanja i vaspitanja i razmenu dobre prakse, radi  poveļavanja 
osetljivosti  zaposlenih u ustanovama prema deci sa smetnjama u razvoju  i usvajanju 
praktiľnih veģtina i znanja u radu sa njima. 

17. Ministarstvo  prosvete, nauke i  tehnoloģkog razvoja  u saradnji  sa Ministarstvom  za 
drĥavnu upravu  i  lokalnu  samoupravu  treba da obezbede da sve jedinice lokalne samouprave 
na zakonit  naľin odreĿuju uľeģļe korisnika  u ostvarivanju  delatnosti predģkolskih ustanova i  
postupe po preporukama  Zaģtitnika graĿana da razmotre moguļnosti kako bi se umanjile  
posledice nezakonitog naplaļivanja uľeģļa roditelja  u cenama usluga  predģkolskih ustanova. 

18. Ministarstvo  za rad, zapoģljavanje, boraľka i  socijalna  pitanja , Ministarstvo  zdravlja  
i Ministarstvo  prosvete, nauke i  tehnoloģkog razvoja  treba da organizuju  kampanje 
podizanja svesti javnosti o ģtetnosti fiziľkog kaĥnjavanja deteta i o alternativnim  metodama 
vaspitanja i disciplinovanja  dece i da obezbede struľnu pomoļ i podrģku roditeljima  u 
vaspitanju  dece, kroz mehanizme socijalnih i zdravstvenih  usluga (savetovaliģta za roditelje , 
telefonske linije, ăģkole roditeljstvaò i dr ). 
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19. Ministarstvo  kulture  i  informisanja  i  Regulatorno  telo  za elektronske  medije  treba 
da efikasno i blagovremeno prate rad medija i preduzimaju  mere u sluľajevima krģenja 
medijskih  zakona i prava deteta u medijima . 

20. Ministarstvo  omladine  i  sporta treba da donese Protokol  za zaģtitu dece i mladih  od 
nasilja u sportskim  i rekreativnim  aktivnostima . 

21. Ministarstvo  prosvete, nauke i  tehnoloģkog razvoja  treba da obezbedi da OĢ ăSreten 
Mladenoviļ Mikaò iz Niģa postupi  po preporukama  Zaģtitnika graĿana i preduzme mere 
utvrĿivanja pojedinaľne odgovornosti  za dosadaģnje nepostupanje po preporukama . 

22. Ministarstvo  unutraģnjih poslova  treba da obezbedi da Policijska uprava Novi  Sad 
postupi  po preporukama  Zaģtitnika graĿana i preduzme mere utvrĿivanja pojedinaľne 
odgovornosti  za dosadaģnje nepostupanje po preporukama . 
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3.2. PRAVA  NACIONALNIH  MANjINA  

I  PREGLED STANjA  

1. Najznaľajnija postignuļa drĥave 

1.1. Usvoje je  Akcioni  plan za ostvarivanje prava nacionalnih  manjina.188 

1.2. Usvojena je Strategija za socijalno ukljuľivanje Roma i Romkinja. 

1.3. Ministarstvo  drĥavne uprave i lokalne samouprave formiralo  je posebnu radnu  grupu  
za pripremu  Nacrta zakona o izmenama i dopunama zakona o zaģtiti prava i sloboda 
nacionalnih  manjina.189 

1.4. Donet je Zakon o policiji .190 

1.5. Donet je Pravilnik  o merilima  i postupku  za upis uľenika - pripadnika  romske 
nacionalne manjine u srednju ģkolu pod povoljnijim  ulovima  radi  postizanja pune 
ravnopravnosti .191 

1.6. Izmenama i dopunama pravnih  propisa znaľajno je unapreĿena primena afirmativnih  
mera prilikom  upisa studenata romske nacionalnosti u prvu  godinu  studijskih  programa. 

1.7. Zavod za vrednovanje kvaliteta  obrazovanja i vaspitanja sprovodi  projekat ăIzrada 
novih  standarda postignuļa u nastavi srpskog jezika kao nematernjeg, kada se nastava 
organizuje na jeziku nacionalne manjineò. 

1.8. Postavljanjem stalnih  sudskih prevodilaca za bosanski jezik obezbeĿeno je ostvarivanje 
prava pripadnika  boģnjaľke nacionalne manjine na sluĥbenu upotrebu  jezika i pisma u 
upravnom , sudskom i drugim  postupcima. 

2. Najznaľajniji rezultati  rada Zaģtitnika graĿana 

2.1. Upuļene preporuke , kao i predlozi  Zaģtitnika graĿana iz prethodnih  Redovnih 
godiģnjih izveģtaja, u cilju  unapreĿenja normativnog  okvira  za zaģtitu prava pripadnika  
nacionalnih  manjina i vrģenja javnih  ovlaģļenja nacionalnih  saveta, u potpunosti  su uvaĥene 
planiranim  zakonodavnim  aktivnostima  koje su predviĿene Akcionim  planom za ostvarivanje 
prava nacionalnih  manjina. 

2.2. Postupajuļi po preporukama  Zaģtitnika graĿana, unapreĿen je pravni  okvir  zaģtite 
prava nacionalnih  manjina na odgovarajuļu zastupljenost u javnoj administraciji . 

2.3. Postupajuļi po preporukama  Zaģtitnika graĿana, Zakonom o policiji  je ureĿena 
obaveza Ministarstva  unutraģnjih poslova da prilikom  zasnivanja radnog odnosa vodi  raľuna 
o nacionalnom sastavu stanovniģtva. 

2.4. Postupajuļi po preporukama  Zaģtitnika graĿana, unapreĿen je normativni  okvir  
organizovanja  dvojeziľne nastave, na srpskom jeziku i jeziku nacionalne manjine. 

2.5. Zaģtitnik graĿana je primenom  posredniľkih ovlaģļenja intenzivirao  rad nadleĥnih 
organa, ģto je pripadnicima  nacionalnih  manjina omoguļilo da u odreĿenim postupcima pred 
javnim  beleĥnicima, bez dodatnih  troģkova, ostvaruju  pravo na sluĥbenu upotrebu  
manjinskog jezika i pisma. 

                                                      
188 Ȯɔɤɑ ɚ ɞɚɘɑ əɌ: http://www.mdul s.gov.rs/aktivnosti -obavestenja.php. 
189 Ȯɔɤɑ ɚ ɞɚɘɑ əɌ: http://www.ljudskaprava.gov.rs/index.php/vesti/1469 -otpocela-izrada-izmene-zakona-o-
nm. 
190 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 6/16 
191 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 12/16. 

http://www.mduls.gov.rs/aktivnosti-obavestenja.php
http://www.ljudskaprava.gov.rs/index.php/vesti/1469-otpocela-izrada-izmene-zakona-o-nm
http://www.ljudskaprava.gov.rs/index.php/vesti/1469-otpocela-izrada-izmene-zakona-o-nm
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2.6. Prihvatanjem inicijative  i postupajuļi po preporukama  Zaģtitnika graĿana, sistemski 
je ureĿen upis uľenika i studenata romske nacionalnosti, u srednje ģkole i na studijske 
programe, primenom  afirmativne  mere. 

2.7. Postupajuļi po miģljenju Zaģtitnika graĿana, otklonjeni  su problemi   prouzrokovani  
nedostatkom prevodioca za bosanski jezik. 

2.8. Postupajuļi po preporuci  Zaģtitnika graĿana, Ministarstvo  prosvete, nauke i 
tehnoloģkog razvoja precizno je uredilo  postupak davanja saglasnosti za promenu  naziva 
osnovnih  javnih  ģkola. 

2.9. Zaģtitnik graĿana je u 2015. godini  u ovoj oblasti primio  119 prituĥbi u kojima su 
podnosioci  ukazivali  na 336 povreda prava. U istom periodu , okonľao je rad na ukupno  161 
predmeta primljenih  u 2015. i ranijih  godina. Od ukupno  35 postupaka koji  su voĿeni, 17 
(48,57%) postupaka je okonľano upuļivanjem preporuka  u skraļenom kontrolnom  postupku . 
U ostalim sluľajevima, Zaģtitnik graĿana vodio  je kontrolni  postupak i uputio  20 preporuka , 
od kojih  je prihvaļeno pet (25%) a neizvrģeno 15 (75%). Na osnovu broja utvrĿenih (37) i 
otklonjenih  (22) propusta 192, efikasnost u ovoj oblasti je 59,46%.  

3. Manjkavosti  na drĥavnom nivou     

3.1. I dalje zakonom nisu obezbeĿeni uslovi  za delotvorno  vrģenje javnih  ovlaģļenja 
nacionalnih  saveta nacionalnih  manjina, kao i za ostvarivanje prava na srazmernu 
zastupljenost pripadnika  nacionalnih  manjina u javnoj administraciji . 

3.2. Drĥava nema utvrĿenu jeziľku politiku , a u nedostatku izvrģnog organa koji  bi bio 
nadleĥan da obezbedi jedinstvenu primenu  propisa, graĿani i dalje ostvaruju  pravo na 
sluĥbenu upotrebu  jezika i pisama nacionalnih  manjina u postupcima pred Zaģtitnikom 
graĿana. 

3.3. Radno-pravni  status koordinatora  za romska pitanja u jedinicama lokalne samouprave 
nije reģen ģto ukazuje da drĥava nema strateģki pristup  u oblasti zapoģljavanja Roma, koji  bi 
sagledavao obavezu njihove zastupljenosti u javnoj administraciji  i znaľaj njihovog  rada za 
romsku zajednicu. 

3.4. Nisu  doneti  propisi  koji  bliĥe ureĿuju postupanje organa javne vlasti  prilikom  
prinudnih  raseljenja podstandardnih  (neformalnih ) naselja i zaģtitu ljudskih  prava graĿana 
koji  se raseljavaju. 

3.5. Drĥava nije preduzela mere kako bi spreľila da, nakon zavrģetka procesa privatizacije , 
prestanu sa radom mediji  koji  su decenijama razvijali  profesionalne kapacitete i emitovali  
program  na jezicima nacionalnih  manjina. 

4. Najznaľajnije  preporuke , miģljenja i  zakonodavne  inicijative  Zaģtitnika graĿana po 

kojima  nije  postupljeno  

4.1. Nije  postupljeno po sledeļim predlozima  za poboljģanje poloĥaja graĿana u odnosu na 
organe uprave iz Godiģnjeg izveģtaja Zaģtitnika graĿana za 2014. godinu : 

¶ da Ministarstvo  drĥavne uprave i  lokalne  samouprave bez odlaganja otpoľne 
rad na izmenama i dopunama ili  donoģenju novog Zakona o nacionalnim  savetima 
nacionalnih  manjina; 

¶ da Ministarstvo  drĥavne uprave i  lokalne  samouprave intenzivira   kontrolu  i 
saradnju sa viģenacionalnim opģtinama i gradovima , kako bi se  unapredio  rad 
nadleĥnih organa koji  donose odluke  od znaľaja za ostvarivanje javnih  ovlaģļenja 
nacionalnih  saveta na nivou  lokalnih  samouprava; 

                                                      
192 ȭɜɚɳ ɟɞɎɜɭɑəɔɡ ɛɜɚɛɟɝɞɌ ɛɜɑɐɝɞɌɎɴɌ ɓɍɔɜ ɚɍɟɝɞɌɎɴɑəɔɡ ɛɚɝɞɟɛɌɖɌ, ɍɜɚɳɌ ɔɓɎɜɤɑəɔɡ ɔ əɑɔɓɎɜɤɑəɔɡ 
ɛɜɑɛɚɜɟɖɌ ɐɚɖ ɝɑ ɍɜɚɳ ɚɞɖɗɚɵɑəɔɡ ɛɜɚɛɟɝɞɌ ɔɓɜɌɣɟəɌɎɌ ɖɌɚ ɓɍɔɜ ɚɍɟɝɞɌɎɴɑəɔɡ ɛɚɝɞɟɛɌɖɌ ɔ ɔɓɎɜɤɑəɔɡ 
ɛɜɑɛɚɜɟɖɌ.  
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¶ da Ministarstvo  prosvete, nauke i  tehnoloģkog razvoja  preduzme sve mere iz 
svoje nadleĥnosti u cilju  obezbeĿivanja uslova za izuľavanje jezika druģtvene sredine; 

¶ da Ministarstvo  unutraģnjih poslova  stvori  sve uslove neophodne da dvojno  
drĥavljanstvo pripadnika  nacionalnih  manjina, kao i izbeglih  i drugih  lica, ne bude 
prepreka prijemu  kandidata  u policijsku  ģkolu i daljem zapoģljavanju. 

4.2. Ministarstvo  kulture  nije postupilo  po preporuci  Zaģtitnika graĿana da se 
pripadnicima  nacionalnih  manjina, ľije je sediģte nacionalnog saveta u centralnoj Srbiji 
obezbedi, u najveļoj moguļoj meri , zaģtita i ostvarivanje prava na nivou  koji  ostvaruju  
nacionalne manjine u AP Vojvodini . 

4.3. Nije  postupljeno po preporukama  Zaģtitnika graĿana upuļenim organima uprave193 u 
vezi sa primenom  afirmativnih  mera zapoģljavanja pripadnika  nacionalnih  manjina, radi  
ostvarivanja prava na njihovu  srazmernu zastupljenost u javnoj administraciji . 

5. Obrazloĥenje  

Od prve godine primene Zakona o nacionalnim  savetima nacionalnih  manjina, Zaģtitnik 

graĿana ukazuje na ľinjenice i razloge zbog kojih  je neophodno unaprediti  zakonska reģenja 

koja ureĿuju rad i javna ovlaģļenja nacionalnih  saveta, unaprediti  sluĥbenu upotrebu  jeziku i 

pisma, obezbediti srazmernu zastupljenost pripadnika  nacionalnih  manjina u javnoj 

administraciji , odnosno obezbediti pravni  osnov za voĿenje evidencije o nacionalnoj 

pripadnosti  graĿana. Stavovi Zaģtitnika graĿana izneti  tokom prethodnih  godina svoju 

potvrdu  su dobili  u obrazloĥenju Odluke  Ustavnog suda od 16. 1. 2014. i treļem miģljenju 

Savetodavnog komiteta  o sprovoĿenju Okvirne  konvencije za zaģtitu nacionalnih  manjina.194 

Zaģtitnik graĿana je, takoĿe, ukazivao na potrebu da se jasno i precizno definiģu obaveze i 

odgovornosti  nosilaca stambene politike  na republiľkom i lokalnom  nivou , njihov  meĿusobni 

odnos i naľin finansiranja programa socijalnog stanovanja, a sve to kako bi se shodno 

Revidiranoj  evropskoj socijalnoj povelji 195 unapredio  pristup  stambenom smeģtaju 

odgovarajuļeg standarda, spreľila ili  umanjila  pojava beskuļnika i uľinilo da cene stambenog 

smeģtaja budu  dostupne onima koji  nemaju dovoljno  sredstava, ģto je od posebnog znaľaja za 

Rome. 

Preporuke i predlozi  Zaģtitnika graĿana koje se odnose na potrebu unapreĿivanja pravnog 

okvira  za ostvarivanje prava nacionalnih  manjina uvaĥeni su u tekstu Akcionog  plana za 

ostvarivanje prava nacionalnih  manjina, ľije donoģenje je planirano  Akcionim  planom za 

Poglavlje 23 u okviru  pristupnih  pregovora Republike Srbije sa Evropskom unijom . 

PredviĿeno je donoģenje izmena i dopuna Zakona o nacionalnim  savetima nacionalnih  

manjina i Zakona o sluĥbenoj upotrebi  jezika i pisama (ili  donoģenje novih ), kao i izmene i 

dopune Zakona o zaģtiti prava i sloboda nacionalnih  manjina, kako bi se stvorio  pravni  osnov 

za upis podataka o nacionalnoj pripadnosti  zaposlenih u javnoj upravi , ģto ļe omoguļiti 

planiranje i praļenje primene mera radi  ostvarivanje prava pripadnika  nacionalnih  manjina na 

srazmernu zastupljenost prilikom  zapoģljavanja u javnoj administraciji . Imajuļi u vidu  rokove, 

koji  su Akcionim  planom predviĿeni za sprovoĿenje zakonodavnih  mera, opravdano je 

oľekivanje da ļe usvajanjem novih  zakonskih reģenja biti  uspostavljena delotvorna  manjinska 

politika , zasnovana na saglasnosti svih uľesnika o tome kakav sistem zaģtite je odgovarajuļi 

za nacionalne manjine i druģtvo u celini . 

                                                      
193 Ȯɔɐɑɞɔ Ɏɔɤɑ əɌ: http://www.pravamanjina.rs/index.php/sr/podaci/dokumenta/ -/420 -preporuka -
organima-dravne-uprave. 
194 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɗɔɝɞ Ƚȼȥ-ȸɑɭɟəɌɜɚɐəɔ ɟɏɚɎɚɜɔò, ɍɜɚɳ 6/98. 
195 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 42/09. 

http://www.pravamanjina.rs/index.php/sr/podaci/dokumenta/-/420-preporuka-organima-dravne-uprave
http://www.pravamanjina.rs/index.php/sr/podaci/dokumenta/-/420-preporuka-organima-dravne-uprave
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Usvojena je Strategija za socijalno ukljuľivanje Roma i Romkinja, u kojoj su u velikoj  meri  

uvaĥeni nalazi i preporuke  sadrĥane u Izveģtaju Zaģtitnika graĿana o sprovoĿenju Strategije 

za unapreĿenje poloĥaja Roma. Pre svega, uvaĥene su preporuke  Zaģtitnika graĿana da se 

formira  telo za upravljanje  Strategijom, da se uredi  uloga pedagoģkih asistenata i poveļa 

njihov  broj, u vezi mera afirmativne  politike  zapoģljavanja i dr . Strategija ļe biti  osnov 

preduzimanja  mera i aktivnosti  i znaľajno moĥe doprineti  daljem unapreĿenju stanja i 

socijalno ð ekonomskog poloĥaja Roma. MeĿutim, stanje ljudskih  prava nije moguļe reģiti 

samo normativnim  okvirom , a poloĥaj u kome se nalaze pripadnici  romske populacije i 

strukturno  siromaģtvo sa kojim  se suoľavaju, zahtevaju efikasnije mere i opredeljenje drĥave 

da ih primeni . Zbog toga je veoma vaĥno da se mere Strategije, imajuļi u vidu  nivo  opģtosti 

predviĿenih mera, Akcionim  planom za njeno sprovoĿenje znaľajno konkretizuju  i 

operacionalizuju , svakako sa potrebnim  budĥetskim sredstvima. Neophodno  je da se  Akcioni  

plan donese bez odlaganja.  

Pripadnicima  nacionalnih  manjina usvojenim Zakonom o policiji  dodatno se garantuje da 

prilikom  zasnivanja radnog odnosa se vodi  raľuna o odgovarajuļoj zastupljenosti i 

poznavanju jezika i pisma koji  je u sluĥbenoj upotrebi  na teritoriji  jedinice lokalne samouprave 

za koju je obrazovana organizaciona jedinica Ministarstva  unutraģnjih poslova u kojoj lice 

zasniva radni  odnos, a radi  postizanja pune ravnopravnosti  izmeĿu pripadnika  nacionalne 

manjine i graĿana koji  pripadaju  veļini. 

MeĿutim, Zakonom je predviĿeno da se za pojedina radna mesta u Ministarstvu  unutraģnjih 

poslova moĥe Pravilnikom  o unutraģnjem ureĿenju i sistematizaciji radnih  mesta propisati  da 

lice koje zasniva radni  odnos ima iskljuľivo drĥavljanstvo Republike Srbije. Ukoliko  

Ministarstvo  navedeni pravilnik  ne donese u zakonskom roku , zakon nije moguļe dosledno 

sprovoditi . 

Naime, kao ģto je i u prethodnom  Godiģnjem izveģtaju ukazano Ministarstvo  nije u zakonskom 

roku , nakon donoģenja prethodnog  Zakona o policiji ,  donelo podzakonski  akt koji  ureĿuje 

koja su to radna mesta policijskih  sluĥbenika za koja se moĥe predvideti  uslov da lice ima samo 

drĥavljanstvo Republike Srbije. Zbog toga, pripadnici  nacionalnih  manjina koji  imaju  dvojno  

drĥavljanstvo ne mogu da proĿu policijsku  obuku  i posle zasnuju radni  odnos u policiji . 

Ako se ima u vidu  da znaľajan broj pripadnika  nacionalnih  manjina ima dvojno  drĥavljanstvo, 

ukoliko  Ministarstvo  navedeni Pravilnik  ne donese u zakonskom roku , zakon nije moguļe 

dosledno sprovoditi . Naime, kao ģto je i u prethodnom  Godiģnjem izveģtaju ukazano 

Ministarstvo  nije, nakon donoģenja prethodnog  Zakona o policiji ,  donelo podzakonski  akt koji  

ureĿuje koja su to pojedina radna mesta policijskih  sluĥbenika za koja se moĥe predvideti  

uslov da lice ima samo drĥavljanstvo Republike Srbije. Zbog toga, znaľajan broj pripadnika  

nacionalnih  manjina, koji  imaju  dvojno  drĥavljanstvo, nisu mogli  da proĿu policijsku  obuku  i 

posle zasnuju radni  odnos u policiji . 

Zaģtitnik graĿana je i ove godine primio  prituĥbe koje ukazuju  na iste propuste i povrede 

prava graĿana, na koje Zaģtitnik graĿana ukazuje joģ od 2010. godine. 

Lokalne samouprave ne ispunjavaju  svoje zakonske obaveze196, na ģtetu vrģenja javnih  

ovlaģļenja nacionalnih  saveta, jer ne opredeljuju  budĥetska sredstva za finansiranje 

nacionalnih  saveta nacionalnih  manjina. TakoĿe, lokalne samouprave prilikom  imenovanja 

ľlanova organa upravljanja  ģkole, koja je od posebnog znaľaja za nacionalnu manjinu , ne traĥe 

od nacionalnih  saveta predlog  ľlanova - predstavnika  jedinice lokalne samouprave. 

                                                      
196 ȳɌɖɚə ɚ əɌɢɔɚəɌɗəɔɘ ɝɌɎɑɞɔɘɌ əɌɢɔɚəɌɗəɔɡ ɘɌɵɔəɌ, ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜ. 2/09, 20/14 ð ɚɐɗɟɖɌ 
ȿȽ ɔ 55/14. 
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GraĿani ne ostvaruju  ustavno pravo na upotrebu  liľnog imena na jeziku i prema pravopisu  

nacionalne manjine, kojoj pripadaju , kada se sluĥbeni akti  i potvrde  ģtampaju u jedinstvenom 

informacionom  sistemu nadleĥnog republiľkog organa. Naime, ukoliko  je informacioni  sistem 

programiran  tako da omoguļava samo upotrebu  latiniľnog pisma, ģto je suprotno  svim 

vaĥeļim propisima , pogreģnom transkripcijom  liľnog imena na jeziku i pismu  nacionalne 

manjine, na ļiriliľko ļiriliľno pismo, sluĥbena dokumenta  se izdaju  na ime nepostojeļe osobe. 

Uprkos  znaľajnom proteku  vremena od usvajanja Ustava i Zakona o sluĥbenoj upotrebi  jezika 

i pisama, graĿani su i dalje prinuĿeni da zaģtitu svog prava na upotrebu  liľnog imena i na 

sluĥbenu upotrebu  jezika i pisma ostvaruju  tek nakon obraļanja Zaģtitniku  graĿana. To 

ukazuje na potrebu da se razmotri  donoģenje novog Zakona o sluĥbenoj upotrebi  jezika i 

pisama koji  bi bio rezultat  opredeljenja drĥave da vodi  odgovarajuļu i delotvornu  jeziľku 

politiku . 

Ministarstvo  prosvete, nauke i tehnoloģkog razvoja uvaĥilo je Miģljenje Zaģtitnika graĿana197, 

i pristupilo  je izradi  Pravilnika  o bliĥim uslovima  ostvarivanja dvojeziľne nastave kako bi se 

stvorio  pravni  osnov za dalji  proces razvoja dvojeziľne nastave, kao jednog od modela 

obrazovanja na jeziku nacionalne manjine. 

Ministarstvo  pravde obavestilo je Zaģtitnika graĿana da je donelo odluku  da raspiģe Javni 

oglas za postavljanje stalnih  sudskih prevodilaca za bosanski jezik. Za podruľja Viģeg suda u 

Uĥicu i Novom  Pazaru, postavljena su dva, odnosno tri  sudska prevodioca za bosanski jezik. 

Nepoznati  su razlozi  zaģto to nije uľinjeno ranije, imajuļi u vidu  da je Zaģtitnik graĿana na to 

ukazivao joģ  svojim Miģljenjem198  iz 2012. godine, kao i predlozima  za poboljģanje poloĥaja 

graĿana u odnosu na organe uprave iz ranijih  godiģnjih izveģtaja. Time bi se spreľile 

viģegodiģnje posledice koje su prouzrokovane  njihovim  nedostatkom, na ģtetu prava graĿana 

i zakonitosti  postupaka. 

Ministarstvo  prosvete, nauke i tehnoloģkog razvoja je uvaĥilo predloge i inicijativu  Zaģtitnika 

graĿana da se sistemski uredi  primena afirmativne  mere za upis uľenika i studenata romske 

nacionalnosti, u srednje i visoke ģkole, kako u smislu transparentne i unapred poznate 

procedure, tako i u smislu praļenja i dalje podrģke, radi  postizanja svrhe primene ove mere. 

Donet je Pravilnik  o merilima  i postupku  za upis uľenika- pripadnika  romske nacionalne 

manjine u srednju ģkolu pod povoljnijim  ulovima  radi  postizanja pune ravnopravnosti .199 

Ministarstvo  prosvete, nauke i tehnoloģkog razvoja je promenama u Struľnom  uputstvu  za 

sprovoĿenje upisa u prvu  godinu  studija studijskih  programa osnovnih i integrisanih  studija 

na visokoģkolskim ustanovama ľiji je osnivaľ Republika Srbija za ģkolsku 2015/2016, 

doprinelo  unapreĿenju primene afirmativne  mere za uľenike romske nacionalnosti. Pored 

besplatne pripremne  nastave za upis na fakultete , koju mogu da koriste uľenici romske 

nacionalnosti, promenjena je procedura upisa i doneta je odluka  da se podrĥi i finansira 

celokupan period  studiranja  kandidata  koji se prijave  i budu  upisani  na studijske programe 

primenom  afirmativne  mere. 

Odlukom  Vlade Univerzitetu  u Beogradu odobreno je da upiģe 90 osoba romske nacionalnosti, 

kroz program  afirmativne  mere (a ne zbirni  procenat od 2% studenata zajedno sa licima  sa 

invaliditetom , kao prethodnih  godina). Studenti koji  upiģu prvu  godinu  studijskih  programa, 

kroz afirmativnu  meru i budu  finansirani  iz budĥeta Republike Srbije, stiľu pravo koriģļenja 

                                                      
197 ȸɔɤɴɑɵɑ ɳɑ ɐɚɝɞɟɛəɚ əɌ: http://www.pravamanjina.rs/index.php/sr/aktivnosti/641 -neophodno-precizno-
urediti -nain-uslove-i-kriterijume -za-izvoenje-dvojezine-nastave.  
198 ȸɔɤɴɑɵɑ ɐɚɝɞɟɛəɚ əɌ: http://www.pravamanjina.rs/index.php/ sr/podaci/dokumenta/ -/565 -miljenje-
zatitnika -graana-ministarstvu -pravde-i-dravne-uprave-u-vezi-sa-postavljanjem-sudskih-prevodilaca-za-bosanski-
jezik. 
199 ăȽɗɟɒɍɑəɔ ɏɗɌɝəɔɖ ȼȽò, ɍɜɚɳ 12/16. 

http://www.pravamanjina.rs/index.php/sr/aktivnosti/641-neophodno-precizno-urediti-nain-uslove-i-kriterijume-za-izvoenje-dvojezine-nastave
http://www.pravamanjina.rs/index.php/sr/aktivnosti/641-neophodno-precizno-urediti-nain-uslove-i-kriterijume-za-izvoenje-dvojezine-nastave
http://www.pravamanjina.rs/index.php/sr/podaci/dokumenta/-/565-miljenje-zatitnika-graana-ministarstvu-pravde-i-dravne-uprave-u-vezi-sa-postavljanjem-sudskih-prevodilaca-za-bosanski-jezik
http://www.pravamanjina.rs/index.php/sr/podaci/dokumenta/-/565-miljenje-zatitnika-graana-ministarstvu-pravde-i-dravne-uprave-u-vezi-sa-postavljanjem-sudskih-prevodilaca-za-bosanski-jezik
http://www.pravamanjina.rs/index.php/sr/podaci/dokumenta/-/565-miljenje-zatitnika-graana-ministarstvu-pravde-i-dravne-uprave-u-vezi-sa-postavljanjem-sudskih-prevodilaca-za-bosanski-jezik
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besplatnog smeģtaja i ishrane u studentskim  domovima  i restoranima. Oni, takoĿe, pod 

povoljnijim  uslovima  zadrĥavaju budĥetski status, ģto uz stipendije i studentske kredite , za 

koje su sredstva obezbeĿena u budĥetu Republike Srbije, jesu znaľajne mere podrģke 

zavrģetku studija. 

Ministarstvo  prosvete, nauke i tehnoloģkog razvoja je u potpunosti  postupilo  po preporuci  

Zaģtitnika graĿana200 da precizno uredi  postupak davanja saglasnosti za promenu  naziva 

ģkole kako u smislu dokumentacije koja se dostavlja uz zahtev, tako i merljivih  i objektivnih  

kriterijuma  na osnovu kojih  je moguļe ceniti opravdanost davanja, odnosno odbijanja, 

saglasnosti o zahtevu koji  ispunjava sve formalne  uslove. Pomenuta preporuka  rezultat  je 

postupka kontrole  voĿenog povodom  prituĥbe koja se ticala promena naziva ģkole od 

posebnog znaľaja za nacionalnu manjinu . U tom smislu, posebno je vaĥno ģto novopropisani  

kriterijumi  za odluľivanje o promeni  naziva ģkole omoguļuju upoznavanje veļinskog naroda 

sa istorijskim  liľnostima manjinskih  zajednica. 

Obraļanje Nacionalnog saveta maĿarske nacionalne manjine skrenulo je paĥnju na probleme 

sa kojima se, nakon otpoľinjanja sa radom javnih  beleĥnika, susreļu pripadnici  nacionalnih  

manjina kada koriste manjinski  jezik u postupku  pred njima. Problem se sastoji u prevaljivanju  

naknade troģkova angaĥovanja prevodioca u postupku  solemnizacije javne isprave kada je 

sediģte javnog beleĥnika na teritoriji  lokalne samouprave gde je manjinski  jezik uveden u 

sluĥbenu upotrebu , ģto je promena u odnosu na iste postupke koji  su ranije voĿeni pred 

sudovima , kada je drĥava snosila troģkove angaĥovanja prevodioca, ģto i jeste suģtina prava 

na sluĥbenu upotrebu  jezika i pisma. Primenom posredniľkih ovlaģļenja, Zaģtitnik graĿana se 

obratio Ministarstvu  pravde, koje je razmotrilo  razloge i okolnosti  ove inicijative  Nacionalnog 

saveta maĿarske nacionalne manjine. Nakon  ģto je Ministarstvo  uputilo  dopis 

Javnobeleĥniľkoj komori  i ukazalo na to da Komora treba da preduzme odreĿene aktivnosti  u 

cilju  utvrĿivanja preciznih  podataka od znaľaja za dalje odluke  u vezi sa troģkovima 

angaĥovanja prevodioca u postupcima pred javnim  beleĥnicima, kada je stranka u postupku  

pripadnik  nacionalne manjine ľiji je jezik u sluĥbenoj upotrebi  na teritoriji  na kojoj je sediģte 

javnog beleĥnika. U vezi sa tim  odrĥan je sastanak sa predsednikom  i sekretarom Komore, 15. 

7. 2015. godine. 

Zaģtitnik graĿana obaveģten je da je zauzet stav o tome da se preduzmu  mere u smislu 

unapreĿenja stanja u ovoj oblasti. Komora je zapoľela neophodnu analizu, a sa javnim  

beleĥnicima je dogovoreno da se obustavi  naplata bodova za uľeģļe sudskog tumaľa kao 

svedoka. Kako je solemnizacija nov pravni  posao, koji  nije postojao u  postupku  pred 

sudovima , a troģak za rad prevodioca u ovom pravnom  poslu  nekad je veļi od naknade za 

rad notara, dalje odluke  o ovom pitanju  biļe institucionalizovane  nakon podrobne analize. 

Jedno od moguļih reģenja je da se troģkovi prevodioca plaļaju iz ľlanarine Komori  ili  da se  

osnuje  poseban Fond za tu namenu. 

Zaģtitnik graĿana je u izveģtajnom periodu  primio  prituĥbe koje ukazuju  na posledice toga ģto 

nadleĥni drĥavni organi ne preduzimaju  obavezujuļe i potrebne mere radi  zapoģljavanja 

Roma i ostvarivanja  prava na srazmernu zastupljenost u javnoj administraciji . Prituĥbe su 

podnela lica koja su godinama bila radno angaĥovana u lokalnim  samoupravama na 

poslovima  koordinatora  za romska pitanja, ali  su im zbog zabrane zapoģljavanja otkazani 

ugovori , iako su u konkretnim  opģtinama sistematizovana i upraĥnjena radna mesta romskih  

koordinatora . U postupku  je utvrĿeno da nije dobijena saglasnost Komisije za davanje 

saglasnosti za novo zapoģljavanje i dodatno radno angaĥovanje kod korisnika  javnih  

                                                      
200 Ȱɚɝɞɟɛəɚ əɌ: http://www.pravamanjina.rs/index.php/sr/podaci/dokumenta/ -/645 -minist arstvo-prosvete-
nauke-i-tehnolokog-razvoja-ne-odluuje -u-zakonskom-roku -o-zahtevu-kole-za-promenu -naziva. 

http://www.pravamanjina.rs/index.php/sr/podaci/dokumenta/-/645-ministarstvo-prosvete-nauke-i-tehnolokog-razvoja-ne-odluuje-u-zakonskom-roku-o-zahtevu-kole-za-promenu-naziva
http://www.pravamanjina.rs/index.php/sr/podaci/dokumenta/-/645-ministarstvo-prosvete-nauke-i-tehnolokog-razvoja-ne-odluuje-u-zakonskom-roku-o-zahtevu-kole-za-promenu-naziva























































































































































































































































































































































































































































































