НАЦИОНАЛНА СЛУЖБА ЗА ЗАПОШЉАВАЊЕ И ПОСРЕДОВАЊЕ У ЗАПОШЉАВАЊУ

Заштитнику грађана у више наврата су се обраћали грађани, тражећи објашњење због чега им, и поред дужег времена проведеног на евиденцији Националне службе за запошљавање, још увек није понуђен одговарајући посао. 

Сагласно члану 12. Закона о запошљавању и осигурању за случај незапослености („Службени гласник РС“ бр. 71/03), незапослени остварује право на: обавештење о могућностима и условима за запошљавање, посредовање у запошљавању, професионалну оријентацију и саветовање о избору занимања, додатно образовање и обуку у складу са законом, мере активне политике запошљавања, новчану накнаду за време незапослености, у складу са законом, и друга права утврђена законом и општим актом Националне службе за запошљавање.  Сагласно члану 16., Национална служба за запошљавање је дужна да, на основу прикупљених података од послодаваца о потребама за запошљавањем, обавештава лице које тражи запослење о могућностима и условима за запошљавање, при чему је у обавези да се придржава начела једнаке доступности, поступања и забране дискриминације у запошљавању, прописаног чланом 8. Закона, који предвиђа једнаку доступност пословима запошљавања и једнакост у поступку запошљавања независно од расе, боје коже, националне припадности, етничког порекла, језика, вере, политичког или другог мишљења и опредељења, социјалне припадности или порекла, имовног стања, брачног или породичног стања, породичне одговорности, старости, чланства у синдикату, удружењу или политичкој организацији, или од било које друге околности која може бити основ дискриминације, односно неједнаког поступања према појединцима међу којима постоје разлике које нису у функцији извршавања послова радног места. У поступку запошљавања гарантована је једнака доступност пословима и једнакост у поступку запошљавања жена и мушкараца, као и посебна заштита одређених категорија лица, као што су инвалиди, малолетна лица, старија лица и сл.

Међутим, не треба заборавити да Национална служба за запошљавање, при обављању послова посредовања у запошљавању, не преузима обавезу да сваком лицу пријављеном на евиденцију омогући везу са послодавцем у циљу заснивања радног односа или закључења уговора о обављању привремених и повремених послова. Послови посредовања у запошљавању се врше на основу података из евиденције о незапосленом или запосленом који тражи промену запослења, података о слободним пословима, пријаве потребе за запошљавањем, као и у непосредној сарадњи са послодавцем, незапосленим и запосленим који тражи промену запослења, при чему постојање слободних радних места зависи превасходно од привредних и економских кретања у друштву, односно других фактора који утичу на тржиште радне снаге.

Стога је од изузетног значаја доношење и спровођење програма и мера активне политике запошљавања, како на нивоу Републике, тако и на нивоу јединица територијалне аутономије и локалне самоуправе.

